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 ملخص البحث
 . وقد عيرالسحمي والعالسيعمي السدتؾييؽ العديد مؽ التغيرات والتظؾرات شيدت بيئة الأعسال بؾجو عام مؤخراً 

الأنغسة الحديثة لسؾاكبة تمػ التغيرات، والذي ييدف إليي اليتخمص ميؽ الداقيد باعتباره أحد أىؼ الإنتاج بدون فاقد  نغام
دراهيية لييذلػ، اهييتيدف البحيي   بكافيية أنؾاعييو، والتحديييؽ السدييتسر، وتالتييالي تخييي ض التمييال ة، ومييؽ  ييؼ زييياد  العا ييد.

مييدي  دراهيية إلييي بالإضييافة .ج بييدون فاقييد باعتبيياره أحييد أىييؼ الأنغسيية الحديثيية فييي الؾقيي  الحيياليالإنتييا نغيياموتحمييي  
 إمكان يية اهييتخدامو فييي عيي  بيئيية التحييؾل الرقسييي مييؽ أجيي  تحديييؽ الأدال التذييغيمي، وزييياد  ال ييدر  التشافديي ة لمذيير ات

 . حالة دراهة خلبل العاممة في قظاع الأعسال الزراع ة مؽ

مدح الدراهيات  أولاً  حي  حاول الباح     مؽ السشيج الاهتشباطي والاهت را ي؛ح  عمى اهتخدام البىذا  اعتسد
،  يؼ حياول بسؾضيؾع البحي  والسراجع العرت ة والأجشب ة، والرها   العمس ة، والدوريات، ومؾاقع شبكة الانترن  السرتبظية

 الق ام بالدراهة التظب ق ة مؽ خلبل دراهة حالة لإحدي الذر ات العاممة في قظاع الأعسال الزراع ة. في مرحمة تال ة 

 عمي اليرمؼ ميؽ أنييا تتبشيي بعيض لا تتبشي نعام الإنتاج بجون فاقجإلي أن الذر ة مح  الدراهة  الشتا ج تؾصم 
الخاصية بييا.  سييا تؾصيم  نتيا ج الدراهية إلييي  مسارهيات التحيؾل الرقسيي فيي بيئيية الإنتياج الزراعيي وفيي بيئيية التذيغي 

وجؾد العديد مؽ ن اط الزعف داخ  الذر ة والتي تسث  فاقد بالشدبة ليا، والتي يسكؽ التغمب عمييا مؽ خلبل تظبيي  
م نغام الإنتاج بدون فاقد.  سا يتؾافر العديد مؽ ن اط ال ؾ  أيزأً والتي مؽ شأنيا تؾفير مشياخ ملب يؼ لتظبيي  ىيذا الشغيا

في الذر ة محي  الدراهية.  سيا خمري  نتيا ج الدراهية إليي أن أىيؼ ت ش يات الإنتياج بيدون فاقيد التيي تشاهيب بيئية قظياع 
، التحدييؽ السديتسرو وإهيت رار الإنتياج، وإدار  الجيؾد  الذياممة،  رهيؼ خيرا ت تيدف  الق سية،الأعسال الزراع ة تتسث  فيي: 

 . العسلبلو  لسؾرديؽوالتدف  السدتسر، والعلبقة طؾيمة الأج  مع ا

 الإنتاج بدون فاقد، التحؾل الرقسي، الأدال التذغيمي، دراهة حالة، قظاع الأعسال الزراع ة. الكلسات السفتاحية:
       16/11/2024وقبؾل نذره في  17/9/2024ت ديؼ البح  في  1
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Using Lean Production in a Digital Transformation Environment 

to Improve Operational Performance: A Case Study  

Abstract 

Recently, It was noted that business environment has experienced significant 
changes in national and global level. The lean production system has emerged as 
one of the most important modern systems to keep pace with these changes, which 
aims to eliminate all types of waste, continuous improvement, and thus reduce 
costs, and then increase returns. Therefore, the purpose of this study is to 
investigate and analyze the concept of lean production, Another purpose of this 
study is investigating the extent of the possibility of using the lean production 
system in light of the digital transformation environment in order to improve 
operational performance and increase the competitiveness of companies operating 
in the agribusiness segment through a case study. 

This research relied on the use of both the deductive and inductive approaches. 

The results of the case study showed that the company does not adopt a lean 
production system, although it adopts some digital transformation practices in the 
agricultural production environment and in its operating environment. The results 
of the study also showed that there are many weaknesses within the company that 
represent waste for it, which can be overcome by applying the lean production 
system. There are also many strengths that would provide a suitable climate for 
applying this system in the company. The study results also concluded that in the 
agribusiness environment is identified that the most employed techniques are 
Value Stream Mapping, Production smoothing, Total Quality Management, 
Kaizen, Continuous flow, Long-term supplier and Customer relationship 

Keywords: Lean Production, A Digital Transformation Environment, 
Operational Performance, Case study, The Agribusiness Segment. 
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 الإطار العام للبحث -1
 مقجمة البحث  1-1

العدييد مييؽ التغيييرات والتظييؾرات، ومييا نييتج عشيييا مييؽ شييدت بيئيية الأعسييال بؾجييو عييام فييي الأونيية الأخييير  
 .(Savic et al. 2014) والعالسيزياد  حد  السشافدة عمي الرعيديؽ السحمي 

أحيد أىيؼ الأنغسية الإداريية الحديثية التيي Lean Production (LP) 1ويُعيد نغيام الإنتياج بيدون الداقيد
عيرت لسؾاكبة التغيرات والتظؾرات التي حد   في بيئة الأعسال، ويُعرف بأنو نغام مدت   لتحدييؽ العسم ية 

فيي نغييام إنتياج تؾيؾتييا، وىييؾ  Just in Time (JIT)سحييدد يرجيع أصييؾلو إليي نغييام الإنتياج فييي الؾقي  ال
مجسؾعيية مييؽ الأدوات التييي تديياعد عمييي التعييرف عمييي الداقييد وتدنيتييو؛ وتالتييالي تحديييؽ الجييؾد ، وتخييي ض 

 (.Potthoff and Gunnemann, 2023؛ 2019التممدة ووق  الإنتاج )زام  وآخرون، 

ي تحديؽ أدال العسم ات الإنتاج ة  أحد الآل ات اليامة وتغير أىس ة تحديؽ الأدال التذغيمي والستسث  ف
لب ييال واهييتسرار الذييير ات؛ حييي  أنييو يعكيييس مييدي قييدر  الذييير ة عمييي التعاميي  ميييع العؾاميي  الخارج يية، مثييي  
خرا ص الدؾق، ومر ز الذر ة التشافدي، وقدر  الذر ة عمي التعام  مع اضظرابات الدؾق؛ وذلػ بيدف 

 (. Agus and  Hajinoor, 2012 ؛2021 )بذشدي، حرة الدؾق ة، وزياد  رضا العسلبلتحديؽ مدتؾي الرتح ة، وال

مييييؽ أىييييؼ  The agribusiness2ووف ييياً لسؾقييييع فرانذدييييتير الاهتذييييارية يُعيييد قظيييياع الأعسييييال الزراع يييية 
ال ظاعييات التييي ي ييؾم عمييييا الاقتريياد السرييري؛ حييي  يتح يي  مييؽ خلبلييو الاكتدييال الغييذا ي،  سييا أن ال ظيياع 

ميؽ إجسيالي الشياتج السحميي،  سيا  11.3الزراعي هبباً في دفع حر ة الريشاعة والتجيار ؛ حيي  يدياىؼ بشديبة 
% مييؽ الأيييدي 55ى أكثيير مييؽ % مييؽ إجسييالي الؾعييا ف، ويحتيياج إليي28يييؾفر المثييير مييؽ الؾعييا ف بشدييبة 

 سييا  ذييف  .العامميية، مسييا يجعمييو هييبباً فييي هييد احت اجييات هييؾق العسيي ، وتييؾفير الؾعييا ف لمثييير مييؽ الذييبا 
الجييياز السر ييزي لمتعبئيية العاميية والإحرييال، فييي ت رييير التجييار  الخارج يية الرييادر عشييو أن ق سيية الرييادرات 

 .2024 ييار دولار خييلبل أول خسديية أشييير مييؽ عييام مم 4.1السرييرية مييؽ الدييمع الزراع يية والغذا  يية بمغيي  
مم يار دولار خيلبل الأشيير نددييا ميؽ العيام الدياب  عم يو  3.8ولد  الت رير إلى أن ىذه الق سة تيأتي م ابي  

 2.1%. حييي  بمغيي  صييادرات الدييمع الغذا  يية 7.9مميييؾن دولار بشدييبة  300، بزييياد  بمغيي  ق ستيييا 2023
ف سيا هيجم  الريادرات  مم يار دولار، 1.8م ابي   2024مم ار دولار خلبل الخسدية أشيير الأوليى ميؽ عيام 

                                                 
تشيياول البيياحثؾن ىييذا السديييؾم بسدييس ات مختمديية  الإنتيياج الرشييي ، والإنتيياج الآنييي )المحغييي(، والإنتيياج السييرن. وهييؾف يتبشييي البحيي  الحييالي  1

مدييسي الإنتيياج بييدون فاقييد، والييذي يؾضييح السعشييي الجييؾىري واليييدف الأهاهييي مييؽ ىييذا الشغييام وىييؾ الييتخمص مييؽ  افيية أنييؾاع الداقييد، وتحديييؽ 
 في    مرحمة مؽ مراح  العسم ة الإنتاج ة مؽ خلبل برامج التحديؽ السدتسر  لمؾصؾل إلي مشتجات خال ة مؽ العيؾ .التدف  

إليييي الارتبييياط اليييذي لا يشدريييؼ بييييؽ نذييياط الإنتييياج الزراعيييي والشذييياط قظييياع الأعسيييال الزراع ييية ( يذيييير 2013) Zylberstajnوف ييياً لدراهييية   2
 دخلبت السؾجية إل و، أو ف سا يتعم  بسعالجة الإنتاج الذي نتج عشو.  الرشاعي، هؾال ف سا يتعم  بالس
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. وذ ييير الت ريييير أن صيييادرات 2024مم يييار دولار خيييلبل الخسدييية أشيييير الأوليييى ميييؽ عيييام  2.075الزراع ييية 
ممييييؾن دولار خيييلبل  573.4البرت يييال الظيييازج جيييالت فيييي السرتبييية الأوليييى بييييؽ الريييادرات الزراع ييية بق سييية 

اطس،  ييؼ صييادرات العشييب الظييازج ، ويمييييا صييادرات البظيي2024الخسديية أشييير الأولييى مييؽ العييام الحييالي 
فيي  LP. ولع  ميؽ أىيؼ ال ظاعيات التيي تعتسيد عميي الإنتياج الزراعيي والتيي قامي  بتظبيي  3(2024)مبتدا، 

مؽ أج  تحديؽ أدا يا التذغيمي ىؾ قظاع السخابز الخاضية ليؾزار  التسيؾيؽ السريرية، ع  بيئة تحؾل رقسي 
شيؽ السريييرييؽ مييؽ خيييلبل بظاقييات التسيييؾيؽ الذ  يية، والتيييي والتييي ت يييؾم بتييؾفير رب ييية الخبييز السيييدعؼ لمسييؾاط

خاصية ه اهية  LPاهتظاع  مؽ خلبليا التحكؼ في عسم ة تؾصي  الدعؼ لسدتحق و، في ع  اتباع ت ش يات 
 الدحب في الإنتاج والتحؾل نحؾ الآل ة، والتي تيدف إلي التخمص مؽ الداقد بجس ع أنؾاعو. 

 مذكلة البحث 1-2
الذير ات فييي الؾقي  اليراىؽ الييذي يعيرف بعريير العؾلسية عميي الحدييا  عميى قييدرتيا  يرتميز اىتسيام معغييؼ

التشافدييي ة لييي س ف يييت عميييى السديييتؾ  السحميييي، وإنسيييا عميييي السديييتؾي العيييالسي أيزييياً؛ وذليييػ ميييؽ خيييلبل ت يييديؼ 
 . (Rasi et al. 2015; Ganjavi and Fazlollahtabar, 2023مشتجات وخدمات عال ة الجؾد  )

فيي تح ييي  ميا تدييعي إل يو معغييؼ الذير ات مييؽ تح يي  ميييز  تشافدي ة، والحدييا   LPنغييام ونت جية لأىس ية 
( تتسثي  أهييبا  انتذيار اهييتخدام نغييام 2020، وآخييرون ) Renderعميييا م ارنيية بالسشافدييؽ؛ فؾف يياً لدراهية

LP  يياد  عمى نظاق واهع في معغؼ الرشاعات؛ في أن ىذا الشغام يسشح العديد مؽ السزايا لمذر ات، مث  ز
وتير  العس ، وت مي  رأس السال العام ، وزياد  التدف  السالي، وزياد  معيدل دوران السخيزون، وزيياد  الحرية 

 (، و2021الديييؾق ة، وزيييياد  الأرتييياح، وأخييييراً تمب ييية احت اجيييات العسيييلبل.  سيييا أضييياف  دراهيييتي بذيييشدي )
Fiorello( أن اهتخدام 2023، وآخرون )LP عيامميؽ، ورفيع اليروح السعشؾيية ليدييؼ يترتيب عم يو زيياد    ية ال

نت جة عسم ة التدريب السدتسر في عي  تظب  يو؛ وتحدييؽ مديتؾي الأدال البيئيي ميؽ خيلبل الاهيتغلبل الأمثي  
لمسييؾارد الستاحيية والحدييا  عمييييا، والييتخمص مييؽ  افيية أشييكال الداقييد، وت مييي  الإنبعا ييات والييتخمص الآمييؽ مييؽ 

الإضافة إلي تحديؽ مدتؾي الأدال الإجتساعي مؽ خلبل تح ي  قيدر  بيير الشدايات وعدم الإضرار بالبيئة؛ ب
مؽ الؾفؾرات لمدولة، وىؾ ما يشعكس في الشياية لرالح نسؾ الاقتراد والسجتسع  ك . وللؤهبا  الداب ة ف د 

 (IMA)بذئ ميؽ التدريي ، حيي  أصيدر معييد السحاهيبيؽ الإداريييؽ الأمريكيي  LPتشاول الأد  السحاهبي 
؛ ومباد ييو، ومجييالات LP، واشييتسم  التؾصيي ة الأولييي عمييي أهييبا  تظبييي  نغييام 2006يؽ فييي عييام تؾصيييت

ومراحييييييي  تظب  يييييييو، والتحيييييييديات التيييييييي تؾاجييييييييو، ودور السحاهيييييييبة الإداريييييييية فيييييييي الذييييييير ات التيييييييي تظب يييييييو 
(IMA,2006a  بيشسا تشاول  التؾصي ة الثان ية التغييرات الر  دي ة فيي الشسيؾذج السحاهيبي عشيد تظبيي ،)LP ؛

                                                 
 2024-مؽ-أشير-5-أول-خلبل-الزراع ة-الرادرات-ارتداع-/الإحرالwww.mobtada.com/economy/1426412متاح عمي  3

 

http://www.mobtada.com/economy/1426412/الإحصاء-ارتفاع-الصادرات-الزراعية-خلال-أول-5-أشهر-من-2024
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حي  يتؼ الاعتساد عمي نغام تمال ة تدف  الق سة، واتخياذ ال يرارات، وإعيداد السؾازنيات فيي ضيؾل ىيذا الشغيام 
(IMA, 2006b  .) 

ول د شيد الاقتراد العالسي مؾخراً تغيرات جذرية وهريعة؛ نت جة لمتظيؾر التمشؾليؾجي اليا ي  فيي عرير 
ميؽ الثيؾرات الريشاع ة ميؽ حيي  ميدي شيدتيا وتع ييدىا الثؾر  الرشاع ة الرابعية، والتيي تختميف عيؽ هياب تيا 

واتداع نظاقيا؛ حي  اهتشدت في جؾىرىا إلى عياىر  تمشؾلؾج ية جدييد  هيسي  بيالتحؾل الرقسيي، أي انيدماج 
التمشؾلؾج ا الرقس ة وتغمغميا الدريع في البش ة التحت ة لمذر ات والييئات السختمدة. وتذس  تميػ التمشؾلؾج يات 

نييييات الزييييخسة، والحؾهييييبة الدييييحاب ة، وانترنيييي  الأشيييي ال، والظباعيييية  لب  يييية الأبعيييياد، والييييذ ال تحميييي لبت الب ا
 (.263، ص2021الاصظشاعي )إبراه ؼ،

ونت جة لسا هب  أصبح  الذر ات مؤخراً تعتسد بذيك   بيير عميي نغيؼ تمشؾلؾج يا السعمؾميات؛ نغيراً لسيا 
 ييا أو لمسييؾعديؽ فييي الإدار  الييدن ا، أو لمذيير ال فييي تييؾفره تمييػ الييشغؼ مييؽ إتاحيية لمسعمؾمييات هييؾال لييلئدار  العم

همديمة التؾريييد، وأيزياً لسييا تديياىؼ بيو فييي تحؾييي  العسي  مييؽ العسيي  الييدوي ال ييا ؼ عمييي العشرير البذييري إلييي 
العسي  الآليي، وميا يرياحب ذليػ ميؽ انخدياض لمتممدية، وهيرعة أدال السييام، وميرىيا ميؽ السزاييا التيي تحتياج 

  اهتثشال في الؾق  الراىؽ.إلييا    الذر ات بلب

وعمي الرمؼ مؽ أن قظاع الأعسال الزراع ة_ وخاصة قظاع التردير_، يُعد مؽ ال ظاعات اليامة التيي 
، والييذي يدييعي لم زييال عمييي LPيجييب الإرت ييال بيييا مييؽ خييلبل تبشييي الأنغسيية الإدارييية الحديثيية وعمييي رأهيييا 

 ، خاصييية فيييي عييي  ميييا تذييييده البيئييية العالس ييية ميييؽ الداقيييد والأنذيييظة التيييي لا تزييي ة ق سييية بالشديييبة لمعسيييي
اضظرابات وصراعات مث  الحر  بيؽ روه ا وأو ران ا، وما تذيده مشظ ة الذرق الأوهت مؽ صراعات بييؽ 
اهرا ي  والعديد ميؽ دول السشظ ية، وميا تذييده السلبحية البحريية ميؽ اضيظرابات نت جية ميا ي يؾم بيو الحؾ ييؾن 

ميير الييذي يييؤ ر بذييك  مباشيير ومييير مباشيير عمييي الاقتريياد السرييري_ عشييد مزييي  بييا  السشييد ، وىييؾ الأ
فيي قظياع الأعسيال الزراع ية  LPخاصة مجال الرادرات السررية_، إلا أن الدراهيات التيي تشاولي  تظبيي  

( لا تتعدي نديبة الدراهيات التيي تشاولي  تظبيي  نغيام 2020، وآخرون )Satoloمحدود  جداً، فؾف اً لدراهة 
LP ( % مؽ بيؽ الدراهيات التيي تشاولي  تظبيي  3عسال الزراع ة )في قظاع الأLP وىيؾ ميا يؾضيح وجيؾد .

في قظياع  LPفجؾ  في الدراهات التي تؾضح أحدث ما تؾصم  إل و التمشؾلؾج ا ف سا يتعم  بتظبي  مداه ؼ 
، ميييع LPالأعسييال الزراع يية. وميييؽ  ييؼ فييان الييييدف مييؽ ىيييذه الدراهيية ىييؾ تؾهييي ع نظيياق السعرفيية الستعم ييية بييي 

  التر يز عمى إمكان ة تظبي  أدواتو في قظاع الأعسال الزراع ة، وخاصة في مجال التردير.

وقد تؼ اخت ار الذر ة مح  الدراهة نغراً لمؾنيا تعس  في مجال تردير الحاصلبت الزراع ة لمعديد مؽ 
ال ؾمي؛ حي  يتؼ التعيرف  الدول، ومؽ  ؼ تؾفير العسمة الأجشب ة والتي تسث  مؾضع اىتسام بالشدبة للبقتراد
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عميييي ن ييياط ال يييؾ  والزيييعف السؾجيييؾد  بالذييير ة، والديييرص والتيدييييدات التيييي تخيييص الذييير ة، واقتيييراح أدوات 
؛ ميؽ أجي   ومبادئ الإنتاج بدون فاقد لم زال عمي ىذه السذاك ، وميؽ  يؼ تحدييؽ الأدال التذيغيمي بالذير ة

 تعزيز الرادرات السررية، وزياد  الدخ  ال ؾمي. 

 شال عمى ما هب ، يسكؽ ص امة مذكمة البح  في شك  مجسؾعة مؽ الأهئمة عمى الشحؾ التالي:وت
 ى  تتبشي الذر ة مح  الدراهة أي مؽ مسارهات التحؾل الرقسي؟ -1
ىيي  يسكيييؽ اهييتخدام نغيييام الإنتيياج بيييدون فاقيييد فييي عييي  بيئيية التحيييؾل الرقسييي لتحدييييؽ الأدال التذيييغيمي  -2

 بالذر ة مح  الدراهة؟ 

 ف البحثأهجا 1-3
 في ضؾل مذكمة البح  فان الباح  يدعي إلى تح ي  الأىداف الآت ة: 

   .تحديد الستظمبات والس ؾمات التي تجع  الذر ات تتبشي مسارهات التحؾل الرقسي 
  دراهة وتحمي  نغامLP .باعتباره أحد أىؼ الأنغسة الحديثة في بيئة الأعسال في الؾق  الراىؽ 
  تحدييييد الستظمبيييات التيييي تجعييي  الذييير ات تتبشيييي نغيييامLP ميييؽ خيييلبل التعيييرف عميييي م ؾميييات ومعؾقيييات ،

 اهتخدامو.
  .ق اس الداقد مؽ العسم ة الإنتاج ة  س اً ومال اً في الذر ة مح  الدراهة 
  دراهيية مييدي إمكان يية اهييتخدام نغييامLP  فييي عيي  بيئيية التحييؾل الرقسييي لتحديييؽ الأدال التذييغيمي بالذيير ة

   الدراهة.مح
  ت ديؼ بعض الس ترحات السديد  بذأن اهتخدام نغامLP  .في الذر ة مح  الدراهة 

 أهسية البحث  1-4
 يدتسد ىذا البح  أىسيتو مؽ الإعتبارات الآت ة:

 أحييد الأنغسيية الإدارييية الحديثيية فييي مجييال تخييي ض  LPمييؽ الشاح يية الشغرييية، ر ييز البحيي  عمييي نغييام  أولًا:
دال التذغيمي، وتؼ اهيتخدامو فيي قظاعيات متشؾعية مثي  )قظياع الريشاعة، والريحة، الداقد وتحديؽ الأ

الاترييالات(، وقييد أوضييح  التؾصيي ة الأولييي الرييادر  عييؽ  -وصييشاعة الإنذييالات، وقظيياع الخييدمات
          والتييييييي تييييييتمخص فييييييي:  LPأهييييييبا  تظبييييييي  نغييييييام  (IMA)معيييييييد السحاهييييييبيؽ الإدارييييييييؽ الأمريكييييييي 

      %. 90مزيييييياعدة إنتاج يييييية العسيييييي ، وتخييييييي ض أوقييييييات الإنتيييييياج والسخييييييزون بشدييييييبة تريييييي  إلييييييي  أولًا،
تخييي ض حجييؼ العيييؾ  والأخظييال هييؾال التيييي تريي  لمعسييي  أو داخيي  العسم يية الإنتاج يية بشديييبة  ثانياااً،

%، وأيزيياً تخييي ض الإصييابات السرتبظيية بالعسيي  والآ ييار الجانب يية مييير السرمييؾ  فييييا 50تريي  إلييي 
%، 50تخيي ض الؾقي  السديتغرق لظيرح مشتجيات جدييد  إليي الديؾق بشديبة تري  إليي  ثالثااً،. الأخر  
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انخدياض حجيؼ رابعااً، مسا يعشي أنو يسكؽ ت ديؼ مجسؾعة أكبر مؽ السشتجات بتممدة إضياف ة مشخدزية. 
 سية إذا أمكؽ ب ع بعض الآلات والسعدات التي لا تز ة ق LPالاهتثسارات الرأهسال ة السظمؾتة لتشديذ 

تديييتظ ع الذييير ات التيييي أكسمييي  إعييياد  تشغييي ؼ عسم اتييييا بذيييك  جيييذري أن تزييياعف خامدااااً، لمسشيييتج. 
إنتاجيتيييا ميير  أخيير  مييؽ خييلبل التحديييشات التدريج يية لمسشييتج والعسم يية فييي مزييؾن عيياميؽ إلييى  لب يية 
أعييؾام، فييي عيي  انخديياض حجييؼ السخييزون والأخظييال وأوقييات التدييم ؼ.  سييا أكييدت بعييض الدراهييات مثيي  

فيييي قظييياع الأعسيييال  LP( عميييي أن تظبيييي  2020وآخيييرون )Satolo (؛ و2015) Owallدراهيييتي 
الزراع ة يترتب عم و حدوث تغييرات داخ  الذر ات مسا يجعميا أكثر رتح ة عمى السد  الظؾيي . مسيا 
يدعؼ مؽ أىس ية دراهية ميدي إمكان ية اهيتخدام ىيذا الشغيام فيي قظياع الأعسيال الزراع ية، بالإضيافة إليي 

دي أىس يية ىييذا ال ظيياع بالشدييبة للبقتريياد السرييري، وخاصيية مجييال الترييدير، ومييؽ  ييؼ فيييؾ مجييال ميي
 حدي  وخرب لمدراهة. 

ميؽ الشاح يية العسم ية، يديتسد البحي  أىسيتييو ميؽ التعيرف عمييي بيئية الذير ة محيي  الدراهية لسعرفية مييدي  ثانيااً:
 ات في مرر عمي انتذار تظبيي  ، ونذر ىذه الشتا ج قد يذجع الذر LPملب سة مشاخيا لتظبي  نغام 

 ىذا الشغام بسا يح   الاهتداد  مؽ السزايا العديد  ليا. 

ونغييراً لأن ىييذا السؾضييؾع لييؼ يحيي  بالدراهيية والبحيي  المييافييؽ مييؽ جانييب المتابييات العرت يية. لييذلػ يدييعي 
فييي عيي  بيئيية التحييؾل الرقسييي لتحديييؽ الأدال التذييغيمي  LPالباحيي  إلييي دراهيية مييدي امكان يية اهييتخدام نغييام 

 مؽ خلبل دراهة حالة لإحدي شر ات تردير الحاصلبت الزراع ة السررية. 

 مشهجية البحث  1-5
اعتسييد البحيي  عمييى اهييتخدام  يي  مييؽ السييشيج الاهييتشباطي والاهييت را ي؛ حييي  حيياول الباحيي  أولًا مدييح 

والرهييييا   العمس يييية، والييييدوريات، ومؾاقييييع شييييبكة الانترنيييي  السرتبظيييية الدراهييييات والسراجييييع العرت يييية والأجشب يييية، 
لإحيدي شير ات  4بسؾضؾع البح ،  ؼ حاول في مرحمة تال ة الق ام بالدراهة التظب ق ة مؽ خلبل دراهة حالية

تريييدير الحاصيييلبت الزراع ييية )وىيييى شييير ة مريييرية متخررييية فيييي تريييدير الحاصيييلبت الزراع ييية، وتؾجيييد 
مديشيية الشؾتارييية الجديييد . وتُعييد جس ييع مشتجاتيييا معبئيية ومغمديية بخظييؾط إنتيياج ذات محظاتيييا الترييديرية فييى 

لخدييييض الداقييييد، وتالتييييالي تحديييييؽ الأدال  LPلسعرفيييية مييييدي ملب سيييية مشاخيييييا لاهييييتخدام نغييييام  ت ش يييية عال يييية(
 التذغيمي في الذر ة، وزياد  ال در  الترديرية لمذر ة. 

 

                                                 
فيي عي  بيئية التحيؾل الرقسيي ميؽ أجي  تحدييؽ  LPتؼ الاعتساد عمي دراهة الحالة لسعرفة مدي إمكان ة اهتخدام  الذر ة مح  الدراهية لشغيام  4

 . ;Satolo et al., 2020  Tanco et al., 2013الأدال التذغيمي ق اهاً عمي دراهة 



 إستخدام نظام الإنتاج بدون فاقد في ظل بيئة التحول الرقمي لتحسين.......                          د/ سامح عبد الغني محمـد رزق
 

  
 

 
 

  163  

 

 نطاق وحجود البحث  1-6
يعد مؽ أىؼ حدود الدراهة ىؾ تر يز ىذه الدراهة عمى شر ات قظاع الأعسال الزراع ة مؽ خلبل دراهة 
حالة لإحدي شر ات تردير الحاصلبت الزراع ية، والتيي تعسي  فيي عي  بيئية تحيؾل رقسيي ميؽ خيلبل تبشيييا 

سثيي  ال ظيياع الحيييؾي فييي لمتمشؾلؾج ييا الرقس يية،  سييا تييؼ تر يييز الدراهيية عمييي قظيياع ترييدير البرت ييال باعتبيياره ي
 الذر ة.  

 خطة البحث 1-7
في هبي  تح يي  أىيداف البحي  فيان البحي  م ديؼ إليي خسدية أقديام؛ حيي  يتشياول ال ديؼ الأول الإطيار 
العام لمبح  الدياب  ت يديسيا، ويتشياول ال ديؼ الثياني ميا ه ية التحيؾل الرقسيي، ويعيرض ال ديؼ الثالي  التعريية 

رابيييع دراهييية الحالييية، وأخييييراً يتشييياول ال ديييؼ الخيييامس خلبصييية البحييي  ونتا جيييو ، ويتشييياول ال ديييؼ الLPبشغيييام 
 وتؾص اتو ومجالات البح  الس ترحة.

 Digital Transformation (digitalization)ماهية التحؽل الخقسي  -2
فييؾ يُعد التحؾل الرقسي مؽ أبرز السداه ؼ الإدارية الحديثة التي عيرت خلبل الدشؾات ال ميمة الساض ة، 

؛ وذليييػ نت جييية للئىتسيييام الستزاييييد بالسعمؾميييات، وتعييياعؼ دور السعرفييية فيييي اقترييياديات هيييسة العرييير الحيييالي
والتظييييؾير اليا يييي  لتمشؾلؾج ييييا السعمؾمييييات  ،الييييدول؛ حييييي  اقتييييرن التحييييؾل الرقسييييي بغيييييؾر اقتريييياد السعرفيييية

والإترالات. وقيد عيير التحيؾل الرقسيي فيي انتذيار التسثيي  الرقسيي لمذير ات والأعسيال، وتزاييد الظميب عميي 
الخييدمات الرقس يية، وتسر ييز الدييمع والسشتجييات والخييدمات حييؾل العسييي  عؾضيياً عييؽ السشتجييات  سييا  ييان فييي 

يثيية دوراً ىاميياً فييي تحديييد معييالؼ التحييؾل الرقسييي لمذيير ات الت ميدييية الديياب . ويمعييب انتذييار البرمج ييات الحد
(Chaniasa, 2019.)  

 مفهؽم التحؽل الخقسي  2-1
يُعرف التحؾل الرقسي عمى أنيو ععسم ية تغييير تيدريجى تبيدأ بتبشيي واهيتخدام الت ش يات الرقس ية،  يؼ تتظيؾر 

 (.Teichert, 2019,p1675إلى تحؾل رقسي شام  لمذر ةع )

( عمي أنو ععسم ة انت ال الذر ة مؽ اهتخدام آل ات ت ميدية إليي أخيري 2021ساعرفتو دراهة إبراه ؼ )بيش
رقس ة، ترتمز عمي التحكؼ في التمشؾلؾج ا لأدال لأنذظة السختمدية بالذير ة، ميؽ خيلبل تبشيي نغيام تمشؾليؾجي 

لسعمؾمييات لترييبح متاحيية رقسييي شييام  لجس ييع وعييا ف وميييام الذيير ة؛ بحييي  يُسكييؽ مييؽ تبؾيييب الب انييات وا
وهييييمة الاهيييتخدام ميييؽ قبييي  العسيييلبل والعيييامميؽ، وتييييدف تح يييي  مييييز  تشافدييي ة لمذييير ة م ارنييية بالسشافدييييؽع 

 (.2021)إبراه ؼ، 
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الظري ية التيي تديتخدم بييا الذير ة ( عميي أنيو ع2021، وآخيرون ) Matarazzoفيي حييؽ عرفتيو دراهية
ديياعد عمييى إيجيياد ق سيية أكبيير لمذيير ة، وتغيييير نسيياذج أعسييال الت ش ييات الرقس يية لتظييؾير نسييؾذج رقسييي جديييد ي

 Matarazzo etالذر ات للئهتداد  مؽ الإمكان ات التي تؾفرىيا الت ش يات الجدييد  فيي زيياد  ق سية الذير ة )
al., 2021.p 642.) 

وقييد بييدأ التحييؾل الرقسييي فييي مريير فييي الشرييف الثيياني مييؽ ال ييرن العذييريؽ، مييع التحييؾل إلييي اهييتخدام 
ب الآلييييي فييييي العديييييد مييييؽ السؾهدييييات السرييييرية وعمييييي رأهيييييا وزار  الييييدفاع، ومرييييمحة الزييييرا ب، الحاهيييي

بانذيال الحكؾمية الإلمترون ية.  2001والتأميشات. و ان بزوخ عييد جدييد فيي التحيؾل الرقسيي فيي مرير عيام 
حجيير ؛ لتسثي  2030وميع تدشييؽ الجسيؾريية الجديييد  تيؼ بشيال مشرية مريير الرقس ية تساشي اً ميع رؤييية مرير 

أعمشي  وزار  الريشاعة  2024الأهاس لتحؾي  مرر إلي مجتسع رقسي، وفي الأول مؽ شيير هيبتسبر لمعيام 
إطلبق السرحمة الأولى مؽ مشرة مرير الريشاع ة الرقس ية ميؽ أجي  ت يديؼ الخيدمات الحكؾم ية بذيك  أهيرع 

لسشاهيييبة لمتحيييؾل الرقسيييي وأبديييت لمسيييؾاطشيؽ وتحدييييؽ الأدال الحكيييؾمي،  سيييا وفيييرت الدولييية البش ييية التذيييري  ة ا
 (. 2024)عبدالؾىا ، 

كسا شيدت بيئة الترش ع خلبل الع ؾد الأخير  وجؾد العديد مؽ التظيؾرات والتغييرات الديريعة والستلبح ية 
في نغيؼ التريش ع؛ نت جية زيياد  الاعتسياد عميي الحاهيب الآليي خيلبل مراحي  دور  ح يا  السشتجيات، هيؾال فيي 

-Computer، أو فيي مرحمية تخظي ت العسم يات Computer-Aided Design(CAD)مرحمية التريس ؼ 
Aided Process Planning (CAPP)أو فيييي مجيييال ىشدهييية الإنتييياج ،Computer-Aided 

Engineering(CAE) سا تؼ اهتخدام الحاهب الآليي فيي مرحمية التخظي ت للئحت اجيات ميؽ السيؾاد الخيام  ،
Material Planning Requirements (MPR) حمة التشديذ تؼ اهتخدام أهياليب اليتحكؼ الرقسيي ، وفي مر

Numerical Control (NC) علبو  عمي اهتخدام الحاهب الآلي فيي مجيال التريش ع السيرن .Flexible 
Manufacturing Systems بالإضييافة إليي اهييتخدامو فيي الرقابيية الإحريا  ة لمعسم ييات ،Statistical 
Process Control (SPC) ش ع، وإدار  ال يؾد التي قيد تميؾن مدروضية عميي السيؾارد لمحد مؽ عيؾ  التر

Constraint Management  ،(.2022؛ عظ ة، 2013)هعيد، وأبؾ رية 

ف سييا يييرتبت بتظبييي  التحييؾل الرقسييي فييي قظيياع الأعسييال الزراع يية، ف ييد شيييدت البيئيية السرييرية حييدوث و 
الإهتذيعار عيؽ بُعيد، ونغيؼ السعمؾميات الجغراف ية طدر  في تظبي  التحؾل الرقسي مؽ خلبل اهتخدام ت ش ات 

(GIS فييي مراقبيية وإدار  السييزارع.  سييا يتيي ح اهييتخدام الأقسييار الرييشاع ة والظييا رات بييدون ط ييار، ومحظييات )
الإهتذعار البيئي تجس ع الب انات الدق  ة حؾل السزارع والسحاصيي  والترتية والس ياه. ويدياعد ىيذا التحميي  فيي 

زراع ة الذ  ة مث  تحديد أفز  الأوقات لمزراعة، واليري، وتحدييد السشياط  التيي تحتياج إليى اتخاذ ال رارات ال
 التحديؽ والتظؾير.
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 أهسية التحؽل الخقسي  2-2
يُديياعد التحييؾل الرقسييي مييؽ خييلبل اهييتخدام التمشؾلؾج ييا الرقس يية فييي تعزيييز التشس يية الزراع يية فييي مريير. 

مثي  اهيتخدام أنغسية اليري الذ  ية، ومراقبية  دار  السيؾارد الزراع ية،تحدييؽ إ أولًا،حي  يُداعد السيزارعيؽ فيي: 
ميؽ خيلبل اهيتخدام ت ش يات الزراعية الدق  ية، مثي :  زيياد  الإنتاج ية: ثانياً،الترتة والظ س، وإدار  السحاصيي . 

تخدام ميؽ خيلبل اهي تحدييؽ جيؾد  السشتجيات الزراع ية: ثالثااً،الزراعة الآل ة، والتحكؼ في الآفيات والأميراض. 
مييؽ خييلبل اهييتخدام أنغسيية ذ  يية  خدييض التمييال ة: رابعاااً،ت ش ييات التتب ييع والرصييد، وضييسان هييلبمة الغييذال. 

ميييؽ خيييلبل اهيييتخدام  تدييييي  الؾصيييؾل إليييى الأهيييؾاق: خامدااااً،لزيييياد   ديييال  اهيييتخدام السيييدخلبت الزراع ييية. 
 .(2024مشرات التدؾي  الإلمتروني، ورتت السزارعيؽ بالعسلبل مباشر  )العذري، 

( إليي أن تبشيي نغيؼ الإنتياج التيي تعتسيد عميي اليذ ال 2021) Ionel and Opranخمري  دراهية وقيد 
الإصظشاعي ت يدم حميؾلًا لزيياد  الأتستية وت ميي  تع ييد عسم يات التريش ع. وتيالتزامؽ ميع عييؾر وتظيؾير مدييؾم 

عميييى  LPمبيييادئ وت ش ييياتوت ش يييات الثيييؾر  الريييشاع ة الرابعييية، عييييرت العدييييد ميييؽ الأهييياليب ميييؽ أجييي  تشدييييذ 
 Hossain بيشسيا خمري  دراهية مديتؾ  نغيؼ الإنتياج الذ  ية، ميؽ أجي  زيياد  المديال  واليتخمص ميؽ الداقيد.

and Purdy (2023 أنو مشذ تديعيش ات ال يرن العذيريؽ، تيؼ اهيتخدام )LP  عميى نظياق واهيع فيي التريش ع
الثيؾر  الريشاع ة اضيي، تيؼ دميج ت ش يات لخدض التميال ة وتحدييؽ الجيؾد . وفيي الؾقي  ندديو، فيي الع يد الس

فيييي التريييش ع، مثييي  الأنغسييية الدييييبران ة الديزيا  ييية، وإنترنييي  الأشييي ال، والؾاقيييع السعيييزز، وتمشؾلؾج ييييا  الرابعييية
، ف يد تشياول العدييد ميؽ البياحثيؽ عميي الثيؾر  الريشاع ة الرابعيةالإهتذعار، وميرىا. ونغراً لمت دم الذي ح  تيو 

عميى الأدال التذيغيمي، وتظيؾير وت ش يات الثيؾر  الريشاع ة الرابعية  LP ير التمامي  بييؽ مدتؾي العيالؼ دراهية أ
إطار إهترات جي لدمج  لب الشغاميؽ بشجاح. والعؾام  الحاهسة ورال اهتدامة ىيذا التمامي . واهتعرضي  ىيذه 

م ييالًا فييي مجييلبت ووقييا ع مييؤتسرات اهييتؾف  معييايير مراجعيية الأدب ييات السشيج يية. و انيي  ىييذه  41الدراهيية 
وتيؼ  Emerald Insightو Taylor & Francisو ScienceDirectالس يالات متاحية فيي قؾاعيد ب انيات 

اتجاىيييياً  2022إلييييى عييييام  2019. ويتبييييع عييييدد السشذييييؾرات مييييؽ عييييام 2022و 2011نذييييرىا بيييييؽ عييييامي 
 فيي حييؽ. LPتراعدياً، فيي إشيار  إليى مجيال بحثيي جدييد ليدمج ت ش يات الثيؾر  الريشاع ة الرابعية فيي نغيام 

في عرر  LP( إلي مدت ب  2024) Lean Enterprise Instituteأشارت إحدي الس الات الرادر  عؽ 
  ي يية تدييخير إمكانييات الييذ ال الإصييظشاعي مييع الب ييال الييذ ال الإصييظشاعي والأتستيية، وخمريي  الشتييا ج إلييي 

، والأىس يية السديييتسر  لمسييييارات والسعرفيية البذيييرية مييؽ أجييي  تعميييؼ   ي يية اهيييتخدام اليييذ ال Leanعمييى مبيييادئ 
يجييب إعيياد   سييا أنييو ؛ LP لسسارهيياتمعييزز يُعييد الييذ ال الإصييظشاعي أن الإصييظشاعي بذييك  فعييال. حييي  

تعرييية الأنذييظة التييي تزيي ة ق سيية فييي بيئيية معييزز  بالييذ ال الإصييظشاعي، مييع التر يييز بذييك  أكبيير عمييى 
السيارات البذرية الدريد  مث  الإبداع وح  السذكلبت السع د ؛ علبو  عمي تشدييذ اليذ ال الإصيظشاعي بظري ية 



 إستخدام نظام الإنتاج بدون فاقد في ظل بيئة التحول الرقمي لتحسين.......                          د/ سامح عبد الغني محمـد رزق
 

  
 

 
 

  133  

 

الييييتعمؼ السدييييتسر حييييؾل الييييذ ال الأفييييراد؛  سييييا أنييييو يشبغييييي فييييي احتييييرام  LPسييييا يتساشييييى مييييع مبييييدأ أخلبق يييية ب
  في التحديؽ السدتسر. LPالإصظشاعي، بسا يعكس مبدأ 

 متطلبات تبشي الذخكات لسسارسات التحؽل الخقسي  2-3
ىشيياك العديييد مييؽ الستظمبييات لتظبييي  التحييؾل الرقسييي فييي الذيير ات، والتييي يسكييؽ تشاوليييا عمييي الشحييؾ 

 : (Meraghni et al., 2021)التالي 
وتعشييي تؾضيي ح الذيير ة لسييا يجييب أن تمييؾن عم ييو فييي السدييت ب ؛ وذلييػ مييؽ خييلبل  إسااتخاتيجية الذااخكة: -

التحديد الؾاضح والدقي  لإهترات ج ة ورؤية ورهالة الذر ة. وتعشي الإهترات ج ة ال يرارات السرتبظية بالبيئية 
غيييرات الخارج يية لمذيير ة والتييي تتدييؼ بعييدم التأكييد، وتالتييالي ي ييع عمييي عييات  الإدار  عييبل التييأقمؼ مييع الت

 البيئ ة، والتر يز عمي البعد التمشؾلؾجي مؽ خلبل تحدي  البش ة التحت ة لتمشؾلؾج ا السعمؾمات.
وتعشيييي مجسؾعييية الأهيييس والقييي ؼ والسدييياه ؼ السذيييتر ة بييييؽ ميييديري الذييير ة والعيييامميؽ  الثقافاااة التشعيسياااة: -

ي إليي ترهي ا الث افية السؤهدي ة ال دامي، ويتؼ ن ميا وتعم سييا للؤفيراد الجيدد. ويحتياج تظبيي  التحيؾل الرقسي
 التي تعزز السداللة والاندتاح، والسرونة، والتعمؼ مؽ الأخظال الداب ة، والعس  بروح الدري .

وتعشي قدر  السدير عمي إيريال رهيالة الذير ة ورؤيتييا السديت بم ة بؾضيؾح لمسيؾعديؽ،  القيادة التحؽيلية: -
ب ية. ويحتياج تظبيي  التحيؾل الرقسيي إليي تيؾفير اليدعؼ وتحديزىؼ مؽ خلبل مسارهة همؾ  ات اخلبق ة إيجا

الق يييادي السديييتسر ميييؽ خيييلبل التر ييييز عميييي السسارهيييات الإداريييية السرتبظييية بالتمشؾلؾج يييا، وتيييؾفير السيييؾارد 
 السال ة والبذرية والسادية، والتذريعات السشاهبة.

رؤوهييييؽ. ويحتييياج تظبيييي  وتعشيييي جس يييع الأفيييراد اليييذيؽ يعسميييؾن فيييي الذييير ة رؤهيييال وم الساااؽارد البذاااخية: -
 التحؾل الرقسي إلي التزام العامميؽ بعسم ة التحؾل الرقسي.

 العؽامل الحاسسة لشجاح تبشي الذخكات لسسارسات التحؽل الخقسي  2-4
يؾجد العديد مؽ العؾام  الحاهسة لشجاح عسم ية تبشيي مسارهيات التحيؾل الرقسيي والتيي يسكيؽ تشاولييا ميؽ 

 : (Vogelsang and Hoppe, 2019, p. 128-132)لي ( التا1خلبل الجدول رقؼ )

 : العؽامل الحاسسة لشجاح التحؽل الخقسي1ججول 
 عوامل النجبح الأبعبد

 عوامل النجبح التنظيمية

 انخبُي انخذريدي -

 الإسخعذاد نهًسخمبم -

 انمذرة عهي فهى احخياخاث انعًلاء -

 الاعخًاد عهي انروبىحاث الآنيت -

 حأهيم انًىظفيٍ -

 انخعايم يع انبياَاث انضخًت انمذرة عهي -
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 عوامل النجبح الأبعبد

 انذعى الإداري -

 سهىنت الاسخخذاو -

 حشكيم فريك عًم يخعذد انخخصصاث -

 عوامل النجبح البيئية

 الاحصال -

 درخت عانيت يٍ انشفافيت -

 انخعاوٌ -

 الانخساو بانًعايير -

 عوامل النجبح التكنولوجية

 انبُيت انخحخيت -

 انًىثىليت -

 انًلاءيت -

 انًروَت -

 الأياٌ -

 انىلخيت -
 Vogelsang and Hoppe, 2019, p. 128-132انًصذر: 

 التعخيف بشعام الإنتاج بجون فاقج  -3
 تشاول الباح  التعرية بشغام الإنتاج بدون فاقد مؽ خلبل الآتي:

  Lean Production (LP)مفهؽم الإنتاج بجون فاقج  3-1
الأنغسيية قديسيية الاكتذيياف لمشيييا ؛ فشغييام الإنتيياج بييدون فاقييد مييؽ LPتتعييدد التعريدييات السرتبظيية بشغييام 

؛ حي  يعؾد تظبيي  ىيذا الشغيام إليي ال يرن العذيريؽ ليدي شير ة Hänggi et al., 2024)) حديثة الانتذار
دييي ال ييرن ع. فToyota Production System (TPS)تؾيؾتييا ال ابان يية، تحيي  مدييسي عنغييام تؾيؾتييا 

 وفييؾرد ،General Motors (GM)ؾرزالعذييريؽ، هيي ظرت شيير ات الديي ارات الييثلبث المبيير  جشييرال مؾتيي
Ford، و رايدمر Chrysler حم  تؾيؾتا مح   رايديمر فيي السرتبية 1994عمى الدؾق العالس ة. وفي عام ،
، حمي  2008. ومشيذ عيام 2003. وأصبح   ياني أكبير شير ة مريشعة لمدي ارات فيي العيالؼ فيي عيام الثالثة

ول د قام  بتظبيي  ىيذا الشغيام؛ نت جية  ات في العالؼ.تؾيؾتا مح  جشرال مؾتؾرز  أكبر شر ة مرشعة لمد ار 
لسييا تعرضيي  لييو الذيير ات الرييشاع ة مييؽ عجييز ىا يي  فييي السييؾارد بعييد الحيير  العالس يية الثان يية، وىييؾ مييا دفييع 
الذر ات ال ابان ة لمبح  عؽ نغؼ إنتاج ة جديد  لسؾاجية ىذا العجز؛ حيي  وضيع أول ر ي س لذير ة تؾيؾتيا 

ىييدف الذيير ة عالإنتيياج بأحجيييام صييغير ، وتأهييعار أقيي  مييؽ شييير ات  Kiichiro Toyoda ك ذيييرو تؾيييؾدا
تييؼ الديي ارات الأمريك يية؛ وذلييػ مييؽ خييلبل خدييض التمييال ة برييؾر  مدييتسر  مييؽ خييلبل الييتخمص مييؽ الداقييدع، و 

، إلا أن انتذييار ىييذا الشغييام يبييدو حييديثاً ويرجييع أهييبا  ىييذا ىييذه الدمدييدة عمييى مييد  أج ييال مييؽ ال يياد  ترهيي ا
الانتذار إلي السزايا العديد  التي ي دميا لمذر ات التي ت ؾم بتظب  و، خاصة في ع  ما تذعر بو العديد مؽ 
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الذر ات مؽ ال رؾر في نغؼ الإنتاج الت ميدية لدييا، وعيدم قيدرتيا عميي مؾاجيية السشافدية العالس ية؛ خاصية 
 Baas et؛ 20، ص 2015أن أصبح العالؼ قرية صغير  في ع  انتذار عاىر  العؾلسة )السذيراوي، بعد 

al. 2024  .) 

ىييؾ عشييك  مييؽ أشييكال التحديييؽ السدييتسر والييذي  LP( يُعييد نغييام 2015، وآخييرون )Rasiووف يياً لدراهيية 
 ييدف برؾر  أهاه ة إلي تحديد الداقد والتخمص مشوع.

( عمي أنو عمشيج ة متماممة تعتسد عميي مجسؾعية ميؽ السدياه ؼ 2019آخرون )كسا عرفتو دراهة زام ، و 
والسبادئ والأداوات لتعغ ؼ الق سية لمعسيي ، وتعغي ؼ العا يد لمذير ة؛ بيالتر يز عميي الأنذيظة السزي دة لمق سية، 

ا والييتخمص مييؽ أو ت مييي  الأنذييظة التييي لا تزيي ة ق سيية، والتحديييؽ السدييتسر لمسشتجييات والخييدمات، وت ييديسي
 في الؾق  السشاهب، وتظري ة أكثر  دال  وتاهتخدام ال مي  مؽ السؾارد وتأق  تممدة مسكشةع.  

( عميي أنيو عنغيام إنتياجي متمامي  يييدف إليي ال زيال عميي  افية 2021في حيؽ عرفتو دراهة بذيشدي )
عييات العسييي . وذلييػ أنييؾاع الداقييد، وتخييي ض التمييال ة، وتحديييؽ العسم ييات الإنتاج يية، وتدييم ؼ السشييتج وف يياً لتؾق

ميييؽ خيييلبل التر ييييز عميييي مجسؾعييية ميييؽ السسارهييييات والت ش يييات التيييي تتسثييي  فيييي إدار  العسم يييات والسعييييدات، 
 وتخظ ت ورقابة الإنتاج، ومسارهات السؾارد البذرية، وإدار  العلبقات مع السؾرديؽ والعسلبل. 

ة أنيييؾاع الداقيييد، وتخيييي ض فيييي ال زيييال عميييي  افييي LPوتشيييالً عميييي ميييا هيييب  يتسثييي  الييييدف الجيييؾىري لميييي 
 LPالتميييال ة، وتحدييييؽ مديييتؾي الجيييؾد ، وزيييياد  درجييية السرونييية والإنتاج ييية.  سيييا أن الذييير ات تعتسيييد عميييي 

كسشيج ييية إداريييية؛ لتح يييي  رضيييا العسيييي ، وتح يييي  مر يييز تشافديييي متسييييز، وذليييػ ميييؽ خيييلبل إعييياد  ىشدهييية 
  .Business Process Reengineering (BPR)العسم ات التجارية الت ميدية 

ويتفا  الباحاث ماات التعخياف الأخياخ حيااث أناو أ ثاخ جااسؽلًا ماؼ وجهاة نعااخ الباحاث  حياث لا تقترااخ 
إجااخاءات الااتخلص مااؼ الفاقااج يلااي مدااتؽ، الذااخكة فقااد، و نسااا تتزااسؼ إدارة الع قااات ماات السااؽردتؼ 

 ( التالي:1مؽ خلبل الذك  رقؼ ) LPنغام  ويسكؽ تؾض حوالعس ء أيزاً. 
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 فلدفة نعام الإنتاج بجون فاقج: 1جكل 

 (Owall,2015, p. 4)انًصذر: 

 الفاقج وأنؽايو  3-2
لمسشيتج أو الخدمية ميؽ وجيية  5بالمغة ال ابان ة( إلي الأنذظة التي لا تز ة ق سية MUDAيذير الداقد )

نغر العسي ، وتالتالي فان التخمص مؽ ىذه الأنذظة يُعغؼ ميؽ ق سية السشيتج أو الخدمية ليدي العسيي ؛ وذليػ 
نت جة اليتخمص ميؽ التممدية الزا يد  أو الؾقي  السييدر السيرتبت بالأنذيظة ميير السزي دة لمق سية. ويتسثي  الداقيد 

 ييد عييؽ الحاجيية، ووقيي  الإنتغييار، والسخييزون، والتذييغي  الزا ييد عييؽ فييي وجييؾد هييبعة أنييؾاع وىييي: الإنتيياج الزا
(. وقييد أضيياف  بعييض Paul, 2012; Satolo et al., 2020الحاجيية، والش يي ، والعيييؾ ، والحر يية )

(، والتيي يسكييؽ Baas et al., 2024الدراهيات نيؾع  ييامؽ لمداقيد وىييؾ السييارات البذيرية مييير السديتغمة )
 عمي الشحؾ التالي:تشاوليا بذئ مؽ التدري  

وىيؾ الإنتياج أكثير ميؽ المس ية السظمؾتية  : Over Productionالإنتااج الداداج ياؼ الحاجاة 3-2-1
مؽ قب  العسلبل، ويعد مؽ أىؼ أنؾاع الداقد؛ حي  يشتج عشيو مديتؾيات مرتدعية ميؽ السخيزون، وفتيرات تخيزيؽ 

شتجيات نت جية التغييرات ميير الستؾقعية فيي طؾيمة، وتالتالي تدىؾر حالة السشتجات، وزيياد  خظير عيدم ب يع الس
وميؽ الأمثمية أيزياً عيدم اهيتخدام الت يارير، وطباعية  طمب العسلبل، وتالتالي ت مي  التدف ، وارتداع التمال ة.

 السدتشدات قب  الحاجة إلييا، وإرهال السعمؾمات تم ا  اً دون الحاجة إلييا. 

  
                                                 

تعييرف الق سيية عمييي أنيييا عكيي  مييا يرمييب العسييي  فييي دفييع م ابيي  لييو، بيشسييا يُعييرف الداقييد عمييي أنييو  افيية الأنذييظة والعسم ييات مييير الزييرورية،  5
 (.Munteanu and Stefaniga, 2018,p. 493وتدتيمػ السزيد مؽ السؾارد، ولا تز ة ق سة لمسشتجع )
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الداقد عشدما يكؾن السؾعديؽ مير قادريؽ عمي أدال ويحدث ىذا الشؾع مؽ  :Waitingالانتعار  3-2-2
مياميؼ بدبب تعظ  الآلات، أو انتغار اكتسال دور  عسم ة هاب ة. بالإضافة إلي فاقيد انتغيار السيؾاد الخيام، 
وانتغييار العسييلبل لمحرييؾل عمييي السشييتج التييام، وانتغييار الدييساح لمق ييام بالإنتيياج، وانتغييار التييراخ ص، ووجييؾد 

ؾاتير التي تحتاج إلي اهت دال التؾقعات، والتأخير في إعداد الت ارير. ويحدث ذلػ نت جة لش ص العديد مؽ الد
 الإدار  الدعالة لمؾق  بذك  صح ح.

وىييييؾ الاحتديييا  بسخييييزون زا يييد عيييؽ الحاجيييية عميييى ىيئيييية ميييؾاد خييييام،  :Inventoryالسخااادون  3-2-3
السخزون ميير الزيروري مدياحة تخيزيؽ أكبير، ومخزون تح  التذغي ، ومشتجات نيا  ة؛ حي  يتظمب ىذا 

ويشتج عشو إخديال السذياك ، وعيدم المديال  فيي العسم يات، وزيياد  الؾقي  والجييد السبيذولان فيي السخيزون،  سيا 
 تتعرض السشتجات لمتمف والت ادم مع مرور الؾق ، خاصة السشتجات الزراع ة، والرشاعات الغذا  ة.

وىييؾ  :Over Processingالعسلياات ييااخ الزاخورية  ) التذاغيل الداداج يااؼ الحاجاة 3-2-4
التعام  مع العشاصر أو السعاملبت أكثر مسيا ىيؾ مظميؾ ، مسيا ييؤدي إليى إىيدار الجييؾد والظاقية، وتالتيالي 
زييياد  التممديية. مثيي  تذييغي  الآلات أو اهييتخدام الأدوات والسييؾاد مييير الزييروري ومييير السزيي ة لمق سيية مييؽ 

ة إلي اهتخدام أدوات رديئة أو ترس ؼ مير جيد لمسشتج، فعشد تريس ؼ السشتجيات وجية نغر العسي . بالإضاف
بذييك  أكثيير تع يييداً ترييبح مؾاصييدات السشييتج مييير متؾاف يية مييع متظمبييات العسييي ، والتييي يكييؾن عمييي اهييتعداد 

ي لدفع م ابميا. علبو  عمي أن العسم ات مير الزرورية تحدث عشدما لا تمؾن العسم ات مرتبظية بذيك  مثيال
بالعسم يات التيي تديب يا والعسم يات التيي تميييا؛ حييي  يشبغيي أن تؾجيد إجيرالات تذيغي  م  اريية ميؽ شييأنيا أن 
تجع  السؾعديؽ يؤدون مياميؼ بذك  محدد. ومؽ الأمثمة أيزاً في مجيال الإدار  السال ية عميي هيبي  السثيال 

الشسييؾذج، واهييت دال التؾق عييات الستعييدد   التعييديلبت المثييير  فييي الت ييارير، وتمييرار الب انييات السظمؾتيية فييي ندييس
 عمى الظمب.

وىيؾ الانت يال الزا يد وميير الزيروري  :Transportationالشقل )التشق ت يياخ الزاخورية  3-2-5
لمسؾاد والأجزال داخ  خت الإنتاج، والسخازن أو مشظ ة التخزيؽ، مث  تحريػ مكؾنيات التريش ع ميرات عدييد  

ي، أو حر يية السييؾاد لسدييافات طؾيميية، أو ن يي  أوراق العسيي  بيييؽ الأقدييام، مييؽ مكييان لآخيير أو مييؽ آليية لأخيير 
والتي ترجيع إليي هيؾل التخظي ت، ويشيتج عشييا عيدم المديال ، وزيياد  خظير تميف السشتجيات؛ وذليػ نت جية زيياد  
السشاولة عؽ الحد السظمؾ . ومؽ الأمثمة عمى ذلػ عشدما يتعيؽ عمى الظمب أن يسر عبر مدتؾيات متعدد  

السؾاف ة. وفي بعض الذر ات، تتداقؼ ىذه السذكمة بدبب السؾاف ات اليدوية، مسا يعشيي أنيو يتعييؽ تؾج يو مؽ 
 الظمب الؾرقي إلى أطراف متعدد . 
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وي ريييد بييييا الأخظيييال فيييي عسم ييية الإنتييياج، والتيييي  :Defects/ Errorsالعياااؽب )الأخطااااء   3-2-6
أو وحييييدات تالديييية، بالإضييييافة إلييييي تمييييال ة فحييييص يترتييييب عمييييييا مشتجييييات يُعيييياد ترييييش عيا بعييييد الإصييييلبح 

ومييؽ الأمثميية فييي مجييال الإدار   السشتجييات، وىييذا مييؽ شييأنو أن يييؤ ر عمييي التمييال ة ويتظمييب ميييام إضيياف ة.
 السال ة إدخال ب انات مير صح حة، وأخظال الدفع.

وي ريد بييا الحر ية ميير  :Unnecessary Motionالحخكة )الحخكات ييخ الزاخورية   3-2-7
أو بعد التذغي . مث  الداقد الذي يرتبت بتررفات السؾعديؽ وىؼ  لزرورية لمعامميؽ أو الآلات قب  أو أ شالا

يبحثييؾن عييؽ الأدوات والسعييدات التييي تمييؾن بعيييد  عييؽ مكييان العسيي ، مسييا يشييتج عشييو قزييال المثييير مييؽ وقيي  
 يات، والبحي  عيؽ السعمؾميات الانتغار. مث  حر ة الأشيخاص بييؽ آلات الظباعية والدياكس، وملبح ية السؾاف

 في أنغسة مشدرمة.

وىييؾ اهييتخدام قييؾ  : Un Used Human Talentالسهااارات البذااخية ييااخ السدااتغلة  3-2-8
العسيي  البذييري فييي أدال ميييام دون مدييتؾي تييأىيميؼ، حييي  يشييتج ىييذا الداقييد مييؽ ف ييدان الأفمييار، والسيييارات، 

ؽ أو الاهيييتساع إليييييؼ مسيييا يعيييد مسارهييية إداريييية ميييير وفيييرص اليييتعمؼ، والتحدييييؽ؛ نت جييية عيييدم إشيييراك العييياممي
ملب سييية. وميييؽ الأمثمييية عميييى ذليييػ ىيييؾ اهيييتخدام محتيييرفيؽ ميييدرتيؽ تيييدريباً جييييداً لأدال مييييام يسكيييؽ أن يؤديييييا 
شخص لديو تدريب أق ، أو يسكؽ أتستتيا. بالإضافة إلي عدم الاهيتداد  ميؽ إبيداع السيؾعديؽ وميشحيؼ هيمظة 

 ومدؤول ة محدود .

ويخلص الباحث بشاءً يلي ماا ساب  أن أ، جايء لا تتختاي يلياو إيجااد القيساة التاي تخياجها العسا ء 
يعتبخ فاقج. ويُعج الفاقج متأصل في مععاػ العسلياات ويسكاؼ أن يأخاح جاكل الإنتااج الداداج ياؼ الحاجاة، أو 

أو الشقاال )التااشق ت  الانتعااار، أو السخاادون، أو التذااغيل الدادااج يااؼ الحاجااة )العسليااات ييااخ الزااخورية ،
ييخ الزخورية ، أو العيؽب )الأخطاء ، أو الحخكة )الحخكات ييخ الزخورية ، أو السهارات البذخية يياخ 
السدتغلة. كسا يسكؼ أن تشتج يؼ يسلية واحجة أ ثخ مؼ نؽع ماؼ الفاقاج، كساا يسكاؼ أن تتختاي يلاي أحاج 

 أنؽاع الفاقج فاقج آخخ. 

  مبادئ الإنتاج بجون فاقج 3-3
 ,Badrous)فيي خسدية مبيادئ أهاهي ة، والتيي تسثي  حجير الأهياس لشجياح تظب  يو  LPتتسثي  مبيادئ 

2013, p17; Satolo et al. 2020, p2) :والتي يسكؽ تشاوليا عمي الشحؾ التالي ، 

يبيدأ نغيام الإنتياج بيدون فاقيد بتحدييد الإحت اجيات الحق ق ية  :Define Valueتحجتاج القيساة  3-3-1
؛ وذلييػ مييؽ شييأنو LPلمعسييلبل؛ حييي  يسثيي  تحديييد الق سيية السظمؾتيية مييؽ قبيي  العسييي  الشيييا ي ن ظيية البداييية لمييي 

 العس  عمي التخمص مؽ الداقد، والأنذظة مير السز دة لمق سة، أو ت ميميا إلي أدني حد مسكؽ.
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أن تتػ تحجتاج وتحليال العسلياة الإنتاجياة ماؼ وجهاة نعاخ العسيال  حتاي تكاؽن  ويخ، الباحث أنو يجي
متؽافقة مت مج، ما تجركو العسيل، أو تتؽقعو مؼ السشتج أو الخجمة السقجمة لو مؼ قبل الذاخكة، وتحقا  
رضا العسيل الشاتج يؼ الاساتخجام والاساتفادة ماؼ هاحم السشتجاات والخاجمات. وياتػ خلاغ ماؼ خا ل دراساة 

ؽق، والتؽاصل مت العس ء برؽرة مدتسخة لسعخفة ما هي احتياجاتهػ مؼ السشتج أو الخجماة، وتداايج الد
التكشؽلؽجيا الخقسية الذخكات في تحقي  خلغ مؼ خ ل استط يات رأ، العس ء ياؼ السشتجاات والخاجمات 

كساا أن نجااح تحجتاج  السقجمة يبخ الإنتخنت، ووسادل التؽاصل الإجتسايي، وييخهاا ماؼ التقشياات الخقسياة.
القيسة تتؽقف يلي القيادة وهي قجرة فخي  الإدارة يلى تخجسة متطلباات العسا ء إلاى سياساات ملسؽساة، 

 وهيا ل تشعيسية، ونقاط قؽة في الإنتاج.

تسث  همدمة الق سة    ما ت ؾم بو الذر ة لايجاد  :The Value Chainسلدلة القيسة  3-3-2
ق سة لمعسي ؛ وتسعشيي أخير تذيير همديمة الق سية إليي جس يع الأنذيظة التيي يجيب عميي الذير ة الق يام بييا ميؽ 
أج  ترس ؼ، وإنتاج، وتدم ؼ مشتجاتيا، وخيدماتيا لمعسيلبل. حيي  ييتؼ ميؽ خيلبل همديمة الق سية التعيرف عميي 

يتؾافر لدييا نغر  شسؾل ة لم ي ة  LPر السدتظاع؛ وذلػ لأن الذر ات التي تدتخدم الداقد والتخمص مشو ب د
( يشبغييييي 2015) Owallتيييدف  السيييؾاد، والسعمؾميييات، والتميييال ة م ارنيييية بالذييير ات الأخيييري. ووف ييياً لدراهييية 

لتح يييي  تيييدف  الق سييية رهيييؼ خريظييية لسجسؾعييية ميييؽ العسم يييات ييييتؼ ميييؽ خلبلييييا الحريييؾل عميييي السعمؾميييات، 
 ضيا، وتبادليا، وتشغ سيا، واهترجاعيا، وفيسيا،  سا يجب تزسيؽ تدمد  العسم ات في ىذه الخريظة.  وعر 

ويتف  الباحث مت نتادج العجتج مؼ الجراسات الدابقة بأن خخيطة تجف  القيسة تكؽن مفيجة ججاً لأنها 
ضافة إلي أنها تبيؼ أتاؼ يجاي تبيؼ أساليي العسل القادسة، وتُعهخ الأمؽر الؽاجي تعجتلها أو تغييخها، بالإ

أن تكااؽن فااخت التحداايؼ، ومااؼ ثااػ تعتبااخ أداة فعالااة لتحجتااج مرااادر الفاقااج الأ ثااخ جاايؽياً فااي الذااخكة. 
وتدايج التكشؽلؽجيا الخقسياة الذاخكات فاي تحقيا  خلاغ ماؼ خا ل باخامج مثال مايكخوساؽفت ايدايؽ أو ماا 

 ثية الأبعاد يؼ طخي  الحاسي اآللي.  يكخوسؽفت إ ديل. بالإضافة إلي استخجام الترسيسات ث  

 Make The Value Stream Flow )مدااار تااجف  القيسااة )التااجف  السدااتسخ 3-3-3
(Continuous Flow):  بعييد ال زييال عمييي الأنذييظة مييير السزيي دة لمق سيية يييتؼ تشغيي ؼ خظييؾات ايجيياد

ت ميدية عميي أهياس الؾعيا ف الق سة بظري ة تزسؽ تدف يا، وىذا مؽ شأنو تحؾي  عس  الذر ة مؽ الذر ة ال
أو الأقدام إلي شر ة شسؾل ة تر ز عمي العسي  في    مراح  تدف  الق سة، ىذا بالإضافة إليي التخميي عيؽ 

مؽ خلبل اهيتخدام ترتيبيات عسي  فيي شيك  خلبييا؛ حيي   LPنغام الإنتاج بأحجام  بير  والتحؾل نحؾ تبشي 
 يعس  الأفراد والآلات معا بذك  متمام .
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الباحث أن أسلؽب الخقابة السخدية مؼ خا ل يياارة مكاان العسال، ومعخفاة كينياة إنجااي الأنذاطة ويخ، 
التذغيلية يقؽد إلي فهػ أفزل للعسيات التذغيلية، وهحا مؼ جأنو أن يعدي مؼ إجخاك الجاني الإدار، فاي 

وتعديااد الااخوح الذااخكة ماات العااامليؼ فااي يسليااات التحداايؼ السدااتسخ، و يجاااد جااؽ مااؼ الثقااة الستبادلااة، 
السعشؽية للعامليؼ. وتدايج التكشؽلؽجيا الخقسياة الذاخكات فاي تحقيا  خلاغ ماؼ خا ل تاؽافخ باخامج الخقاباة 
السخدية السختلفة. مثل تخكيي الكااميخات، وتاؽفيخ نعاػ الخؤياا اآللياة، وهاي أجهادة خات مخا اد آلياة براخية 

ماؼ خا ل تطبيا   ، ومخاقباة اآللاتحداساة التذاغيل، وتعكاذ تراؽر حقيقاي للحراؽل يلاي السعلؽماات
لالتقاااط بيانااات اآللااة تلقااادي والإفراااح يااؼ الطاقااة السدااتغلة للسرااشت،  MachineMetricsبخنااامج 

وتااؽفيخ الأساااع للعجتااج مااؼ مبااادرات التحداايؼ السدااتسخ الأخااخل، وتدااتخجم هااحم الااشعػ بجرجااة كبيااخة فااي 
ت تعطل اآللات، ورقابة التحاخك للساؽاد، وتععايػ تاجف  مخاقبة الجؽدة، ولتحجتج الاختشاقات الإنتاجية، وأوقا
 السؽاد والسعلؽمات، والأمؽال داخل سلدلة القيسة. 

بسعشيي هيحب السشتجيات  :Implementation A Pull Systemتطبيا  نعاام الداحي  3-3-4
 يات السظمؾتية مؽ الشياية إلي البداية، أي مؽ العسلبل وصؾلًا لمسؾرديؽ حتي لا يتؼ إنتاج مشتجيات تديؾق المس

مؽ قب  العسلبل. وىذا يعشي عيدم البيدل فيي إنتياج أي مشيتج حتيي يكيؾن ىشياك طميب عم يو ميؽ قبي  العسيلبل، 
حييي  يييتؼ إنتيياج السشييتج بالزييبت فييي الؾقيي  الييذي يظمبييو العسييي ، ويشبغييي أن يظبيي  ىييذا الشغييام خييلبل تييدف  

 الق سة بأكسمو، وتيؽ    خظؾ  مؽ خظؾاتو. 

  نعااام الدااحي مااؼ جااأنو أن يراابو العسياال هااؽ السحااخك الأساسااي للعسليااة ويااخ، الباحااث أن تطبياا
الإنتاجيااة، بالإضااافة إلااي سااعي هااحا الشعااام إلااي سااخية الإسااتجابة لإحتياجااات العساا ء، وتقلياال الإنتاااج 
الفاااد ، ولالتااالي تخنااي  السخاادون، ومااؼ ثااػ تخنااي  التكاااليف السختبطااة بااو. وتدااايج التكشؽلؽجيااا 

 Kanbanفي تحقي  خلغ مؼ خا ل الايتسااد يلاي أنعساة كانباان للاتحكػ فاي الإنتااج الخقسية الذخكات 
Production Control Systems. 

يُعيد الديعي نحيؾ المسيال فيي  :System Perfectionاتقان الشعام )الدعي نحؽ الكسال   3-3-5
نغام الإنتاج بيدون فاقيد  جؾد  العسم ات التذغيم ة والسشتج الشيا ي ىدف صعب السشال، ولمؽ دا سا ما يدعي

إليييي التحدييييؽ السديييتسر ميييؽ خيييلبل اليييتخمص ميييؽ الداقيييد أو تخي زيييو فيييي العسم يييات الإنتاج ييية. وتعتبييير بش ييية 
السعمؾميييات وإجييييرالات التذيييغي  الق اهيييي ة ميييؽ العشاصيييير الأهاهييي ة لتييييؾفير السعمؾميييات الزييييرورية التيييي يييييتؼ 

 الاعتساد عمييا في عسم ات التحديؽ وات ان الشغام.

يقااؽم يلااي فلداافة التحداايؼ السدااتسخ مااؼ خاا ل مبااادرات لتقلياال الجهااج،  LP، الباحااث أن نعااام ويااخ 
والؽقت، والتكلفة، والحيد السكاني، وخلغ ماؼ خا ل الداعي الاجؤوب نحاؽ تطاؽيخ الأداء، وتحدايؼ الجاؽدة 
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السدااع بهجف تععيػ السشفعة التي يحرل يليها العسيل، وتخني  التكااليف إلاي أدناي حاج مسكاؼ دون 
بالجؽدة. وتدايج التكشؽلؽجيا الخقسية الذخكات في تحقي  خلغ مؼ خ ل مجسؽية مؼ السؤجخات الجاخلياة 
مثل مقارنة الأداء الفعلي الحالي بالأداء الفعلي الداب ، أو ماؼ خا ل مجسؽياة ماؼ السؤجاخات الخارجياة 

 مثل السقارنة بيؼ أسعار مشتجات الذخكة وأسعار السشافديؼ.

( يجييب الاىتسييام باشييراك العييامميؽ فييي 2019(، ودراهيية زاميي ، وآخييرون )2015) Owallلدراهيية ووف يياً 
 LP، حييي  يُعييد العشريير البذييري ذو أىس يية  بييير  فييي تظبييي  Employees Empowermentالعسم ييات 

ة، بريؾر  صييح حة، ومييؽ  ييؼ تيييتؼ الذيير ات بسييشح الأفيراد العييامميؽ بييداخميا، ولييدييؼ دراييية باهييترات ج ة الذيير 
وأىييدافيا الدييمظة التييي تجعميييؼ قييادريؽ عمييي إجييرال  افيية العسم ييات، وإتخيياذ  افيية الإجييرالات الزييرورية فييي 
الؾق  السشاهب. وتالتالي، يجب عمي ىذه الذر ات أن ت ؾم بتزسيؽ م اي س الأدال ونغؼ الحؾافز التيي ييتؼ 

  مشحيا لمعامميؽ بشال عمي م اي س ترتبت بالأفمار الجديد  والسشدذ .

بااأن تقااؽم  Schroeder et al. (2008)ويتفاا  الباحااث ماات التؽصااية التااي أوصاات بهااا دراسااة 
الذاخكات بتحجتاج أدوار ومدااؤوليات العاامليؼ فااي ظال بيئااة الأيساال الجتشاميكيااة قبال البااجء فاي إجااخاء أ، 

لياة ماؼ يس يسلية تحديؼ، ويخ، الباحاث أن وضاؽح الأدوار والسداؤوليات للعاامليؼ ماؼ جاأنو أن يُحداؼ
 الخقابة والديطخة يلي أنذطة الذخكة السختلفة.

 مقؽمات ومعؽقات استخجام نعام الإنتاج بجون فاقج 3-4
 عمي الشحؾ التالي: LPيتشاول الباح  م ؾمات ومعؾقات اهتخدام نغام 

 مقؽمات استخجام نعام الإنتاج بجون فاقج 3-4-1
؛ لزييييسان فعاليتييييو، LPىشيييياك مجسؾعيييية مييييؽ العؾاميييي  التييييي يجييييب أخييييذىا فييييي الاعتبييييار عشييييد اهييييتخدام 

(Punnakitikashem et al., 2013; Owall, 2015; Thanki, & Thakkar, 2020; Tanudiharjo, 
2021; Presentación et al., 2023; Tortorella et al. 2023) والتي يسكؽ ت د سيا إلي نيؾعيؽ ،

 ؾام  وىسا: العؾام  الداخم ة، والعؾام  الخارج ة، والتي يسكؽ تشاوليا عمي الشحؾ التالي:مؽ الع

 العؽامل الجاخلية -أولاً 
  :تعشييي الث افية التشغ س يية مجسؾعية مييؽ هيمؾ  ات الأفييراد وعيادتيؼ؛ حييي  تتظميب عسم يية الثقافاة التشعيسيااة

راد، وتريرفاتيؼ، وهيمؾ يؼ بسيا يتؾافي  ميع   افية تؾج و وتغيير الظري ة التي يدمير بييا الأفي LPالتظبي  لمي 
الإنتيياج بييدون فاقييد ومباد ييو.  سييا يشبغييي عمييي الذيير ة أن تشغيير إلييي الجؾانييب الياميية السرتبظيية بعشريير 
الث افة وىي الإندتاح والتعاون ومذار ة الب انيات، بالإضيافة إليي إشيراك العيامميؽ فيي العسم يات، وشيعؾرىؼ 

ؽ شييأنو أن يكييؾن لييدييؼ الحييافز لإحييداث التغييييرات فييي العسم ييات، وتييأىميؼ بييأنيؼ مييلبك لمذيير ة، وىييذا ميي
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لث افيية التحديييؽ السدييتسر فييي السدييت ب ، مييع مراعييا  أن   افيية الذيير ة تتييأ ر بالث افيية الؾطش يية، وىييؾ الأميير 
  .LPالذي يشعكس بدوره عمي مدي تبشي نغام 

  :يُعييد دعييؼ الإدار  العم ييا مييؽ عؾاميي  الشجيياح الحاهييسة فييي تظبييي  ديااػ الإدارة العلياااLP فبييدون الييدعؼ ،
السدتسر والالتزام مؽ قب  الإدار  العم ا فان الأىس ية الحق ق ية لسبيادر  التغييير هيؾف تميؾن محي  شيػ، ولا 

لسشاهيييبة يمتيييزم بييييا بييياقي الأفيييراد بالذييير ة. حيييي  يجيييب أن تعسييي  الإدار  العم يييا عميييي تييئييية بيئييية العسييي  ا
 لمتظبي . 

  :يُعد الاىتسام بالعامميؽ مؽ أىؼ عؾام  نجياح تظبيي  مذاركة العامليؼ والعسل الجساييLP ؛ وذليػ لأن
العاميي  يسثيي  محييؾر عسم يية التحديييؽ، ومييؽ  ييؼ يشبغييي عمييي الذيير ة تييدريب العييامميؽ، وتشس يية ميييياراتيؼ، 

العامميؽ ضرور  حتس ة ميؽ أجي  اكتديا   ومذار تيؼ بذك  فعال في العسم ة الإنتاج ة. حي  يُعد تدريب
لا ييرتبت بيالأدوات  LP، والتعرف عمي   ي ة التظبيي . فالتشدييذ الشياجح لميي LPالسعرفة والديؼ الجيد لشغام 

ب در ما ييرتبت بالأشيخاص ال يا سيؽ عميي تظبيي  ىيذه الأدوات. ولا ي ترير الأمير عميي مذيار ة العيامميؽ 
بذك  جساعي ول س فردي، مؽ خلبل فرق عس  متعدد  الؾعا ف تدسي ف ت، وإنسا يشبغي أن يتؼ العس  

تتسياااد  LPوياااخ، الباحاااث أن دور العاااامليؼ فاااي ظااال تبشاااي فيييرق التحدييييؽ السديييتسر )دوا ييير الجيييؾد (. 
باسداهستهػ فى تحقي  الأهجاف، ولهػ سلطة اتخاخ القاخار، ولاباج ماؼ تاجريبهػ، والحاجاة إلاى الؽصاؽل 

ػ فى يسلية اتخاخ القخارات، ويشبغي الشعاخ إلايهػ يلاي أنهاػ أصاؽل يجاي للسعلؽمات مؼ أجل مدايجته
تطؽيخها، ويتػ العسل بذكل جسايى فى فخي ، ويكؽن الجافت للعسل هاؽ دافات داخلاي. يلاي العكاذ فاي 
ظل الإنتاج )الفكخ الإدار،  التقلياج،  حياث تتجشاي العاامليؼ باحل الجهاج، وضاخورة الحاجاة إلاى وجاؽد 

خاف مؼ قبل الإدارة، كسا أنو ليذ هشاك حاجة إلى الؽصؽل للسعلؽماات، وياتػ الشعاخ قؽايج صارمة و ج
إلاايهػ يلااي أنهااػ مرااخوفات يجااي تخنيزااها، ويااتػ العساال بذااكل فااخدل، ويكااؽن الااجافت للعساال دافاات 

 خارجى  حيث تُعج الأجؽر والسختبات هى الجافت. 
  :ذيير ات المبييير  تظبيي  نغييام أشييارت نتييا ج بعييض الدراهييات الديياب ة إلييي أن الحجااػ الذااخكةLP  بدرجيية

فيي مراحميو الأول ية تيؾافر السزييد  LPتدؾق الذر ات الرغير  والستؾهظة، حي  تتظمب عسم ة التظبي  لمي 
مييؽ الاهييتثسارات السال يية؛ مييؽ أجيي  حييدوث التغيييرات التشغ س يية فييي بيئيية العسيي ، والاعتسيياد عمييي أحييدث 

وياخ، الباحاث أن الذاخكات كبياخة . LPيئة عس  مؾات ة لشغيام السعدات والت ش ات الستظؾر ؛ بيدف ايجاد ب
والستؽسااطة الحجااػ تتااؽافخ لااجتها التخطاايد الجيااج، والتعهااج والالتاادام طؽياال الأجاال  وخلااغ نتيجااة تااؽافخ 
السااؽارد الساليااة، والبذااخية، والسعلؽماتيااة الكاايااة بسااا يدااسو مااؼ القيااام بالتشفيااح الرااادي ل نذااطة 

لي يكذ الذخكات الرغيخة والستؽسطة التي يكؽن لجتها محجودياة فاي الساؽارد، ي LPالسختبطة بتشفيح 
 ومذا ل في التخطيد خاصة التخطيد الإستخاتيجي، وارتفاع تكاليف التشفيح والتجريي والاستذارات.



 إستخدام نظام الإنتاج بدون فاقد في ظل بيئة التحول الرقمي لتحسين.......                          د/ سامح عبد الغني محمـد رزق
 

  
 

 
 

  133  

 

  :يشبغييي عمييي الذيير ة التييي تشيييؾي أن تظبيي  الاترااالات داخاال الذاااخكةLP  أن تيييتؼ بعسم يية الاتريييالات
ا الرأهيي ة والأفق ييية، فسيييؽ خييلبل تيييؾافر نغيييؼ السعمؾمييات السرنييية، ييييتؼ رتييت العسم يييات اليؾم ييية بجس ييع أنؾاعيييي

بالأىيييداف الإهيييترات ج ة؛ وتيييؾفير الإدار  السر  ييية؛ وتح يييي  التيييؾازن بييييؽ الس ييياي س السال ييية وميييير السال ييية؛ 
والسيديريؽ مييؽ  وتحؾيي  الذير ة ميؽ نغيام عسييؾدي جاميد إليى نغيام أف يي لاتخيياذ ال يرارات؛ وتحدييز العسيال

خيييلبل السعمؾميييات السر  ييية والسذيييار ة لييييا؛ وتحدييييد واليييتخمص ميييؽ الداقيييد؛ وق ييياس ميييا ىيييؾ مييييؼ لمعسيييلبل؛ 
 وتدريع التعمؼ التشغ سي، وقبؾل التغيير في تؾقعات العسلبل؛ وترجسة مرونة الذر ة إلى م اي س محدد .                

  :يتظميب تظبييي  تاؽافخ السااؽارد الساليااةLP  الاهييتثسارات اليامية لمذيير ة فيي تظييؾير السيؾارد والسييؾاد بعيض
التدريب ة، وشرال ترخ ص البرامج الإحرا  ة، والحرؾل عميي الاهتذيارات، ون ي  السييارات وتظبيي  نغيؼ 

وإن  انيي  التؾصيي ة الأولييي الرييادر  عييؽ معيييد  الحييؾافز، وذلييػ مييؽ أجيي  مييرس الث افيية والحدييا  عمييييا.
تري أن الاهيتثسارات الرأهيسال ة السظمؾتية لتظبيي   2006في عام  (IMA)كي السحاهبيؽ الإدارييؽ الأمري

LP  قميمية لمغاييية، بيي  وهييمب ة، إذا  يان مييؽ السسكييؽ حريير السعيدات والآلات التييي لاتزيي ة ق سيية وت عيييا
(IMA,2006a, p2 .) 
 :يشبغييييي عمييييي الذيييير ة أن ت ييييؾم باهييييشاد نغييييام  السااااشهج الإسااااتخاتيجي للتحداااايشاتLP ضييييسؽ الأىييييداف 

، ويمتيييزم العيييامميؽ بعسم ييية LPالإهيييترات ج ة لمذييير ة؛ ميييؽ أجييي  أن تح ييي  الذييير ة الاهيييتدامة فيييي تظبيييي  
 التغيير،  سا يشبغي وضع جداول زمش ة واق  ة لعسم ة التحديؽ، والالتزام بيا. 

 العؽامل الخارجية -ثانياً 
 :يسث  التمام  مع السؾرديؽ أحد أىؼ الس ؾمات في نجاح التحؾل لشغيام  التكامل مت السؽردتؼLP  لسيا ليو

مؽ أ ر ىام عمي العديد ميؽ الإدارات والأنذيظة الداخم ية لمذير ة؛ حيي  أنيو ييدعؼ تيؾفير السيؾاد السظمؾتية 
فاي ظال  ويخ، الباحث أنوفي الؾق  السشاهب، بسا يداىؼ في الإنتاج والتدم ؼ في الؾق  السحدد لمعسي . 

)فعميي هيبي  السثيال تبشي نعػ تخطيد مؽارد السذخوع تكاؽن فخصاة حاجوث تكامال مات الساؽردتؼ جياجة. 
في شر ة مخبؾزات، تؼ خدض التممدية وتحدييؽ الجيؾد  عشيدما أدر ي  الذير ة أن ميؾرد الذيؾ ؾلاتة يسكشيو 

مدية إضياف ة ووقتياً وجيييداً شيحؽ الذيؾ ؾلاتة الديا مة بيدلًا مييؽ أليؾاح الذيؾ ؾلاتة. حيي   يان السييؾرد يتمبيد تم
إضيياف اً لتحؾييي  الذيييؾ ؾلاتة الدييا مة إليييى ألييؾاح، والتيييي  ييان لابيييد مييؽ إذابتييييا مييؽ قبييي  شيير ة السخبيييؾزات 
لاهيتخداميا فييي مشتجاتيييا. أد  التشديي  عبيير همدييمة الق سية إلييى تخييي ض التممدية مييؽ العسم يية الإجسال يية، 

 (. IMA,2006a, p10وتحديؽ أدال الذر تيؽ الستأ رتيؽ )

 :مؽ خلبل فيؼ الستغيرات التيي تيؤ ر عميي متظمبياتيؼ، وتشيال علبقيات قؾيية ميع العسيلبل،  ي قات العس ء
 والإهتجابة الدريعة والدعالة لظمباتيؼ وم تراحاتيؼ. 
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 :مؽ خلبل مختمف الخظت والسبيادرات الد اهي ة لمدولية، والاتداق يات التجاريية التيي تيدعؼ  الجيػ الحكؽمي
 عسم ات التردير، وتعس  عمي ت دم هير العسم ات الإنتاج ة.  

 ولخرتها في يجة نقاط، وهي: LP  متطلبات تطبي  نعام2116وقج تشاولت دراسة الذشاو، )
نغام الترش ع السرن أن تمؾن بسثابية وحيد  إنتاج ية متعيدد  يشبغي عمي الذر ات التي تعس  عمي اهتخدام  -

 الأمراض، وذلػ باهتخدام الحاهب الآلي في    مؽ الترش ع والترس ؼ.
يشبغي أن تتديؼ الأجيزال السكؾنية لؾحيدات الإنتياج السختمدية )السكؾنيات الداخم ية( ب يدر معييؽ ميؽ التجيانس؛  -

راً عميي الأجيزال السديتخدمة فيي تميؾيؽ وحيدات الإنتياج أو حتي لا تؤ ر الاختلبفيات فيي نؾع ية الإنتياج  ثيي
 اللبزمة لتييئة وإعداد الآلات لمعسم ة الإنتاج ة الجديد .

إمكان ة اهتخدام العس  الآلي في اهتبدال الخامات والسكؾنات اللبزمة للئنتاج في العسم ة الإنتاج ية؛ وذليػ  -
 ية الإنتاج ية، مسيا يديسح بانتياج أكثير ميؽ مشيتج عميي مؽ أج  تح ي  نؾع مؽ الإندايب ة والسرونة في العسم

 ندس خت الإنتاج.
يشبغيي أن تتديؼ شييبكة الاتريال الداخم يية بالمديال  والسرونيية، وهيرعة انت ييال السعمؾميات هييؾال  يان رأهيي اً أو  -

 أفق اً.
 .JITالدعي إلي خدض السخزون الراكد؛ وذلػ مؽ خلبل اهتخدام  -
 السشاولة إلي الشغؼ الآل ة عؽ طري  اهتخدام العرتات السؾجية آل اً.التحؾل مؽ الشغؼ الت ميدية في  -
التحييؾل نحييؾ اهييتخدام التممديية السدييتيدفة، والس يياي س السرج  يية، وتظبييي  نغييؼ الإدار  الإهييترات ج ة؛ وذلييػ  -

تعاقيد لأنيا تأخذ في الاعتبار العؾام  الداخم ة والخارج ة،  ؼ التعدي  في الترس سات الإنتاج ة حتي ييتؼ ال
 مع العسي ، مسا يت ح فرصة أكبر لمذر ة لتدع ؼ مر زىا التشافدي.

تحتاج نغؼ الترش ع السرنية إليي اهيتخدام نغيؼ التعيرف الآل ية، وىيي: ال زيبان الترميزيية، أو التيرددات، أو  -
الخرييا ص السر  يية التييي ترييسؼ ل ييرال  الب انييات ورتظيييا بحاهييبات آل يية معيشيية، بالإضييافة إلييي نغييؼ الرؤيييا 
الآل ييية، وىيييي أجييييز  ذات مراكيييز آل ييية بريييرية حداهييية التذيييغي ، وتعكيييس تريييؾر حق  يييي لمحريييؾل عميييي 

 السعمؾمات، ومراقبة الآلات، وتدتخدم ىذه الشغؼ بدرجة  بير  في مراقبة الجؾد ، ورقابة التحرك لمسؾاد. 

 معؽقات استخجام نعام الإنتاج بجون فاقج 3-4-2
يداعد الذر ات عمي اهتبعاد أنذظة الداقيد، وم ابمية احت اجيات العسيلبل، إلا  LPعمى الرمؼ مؽ أن تظبي  نغام 

       أن ىشيييياك بعييييض السعؾقييييات )التحييييديات( التييييي قييييد تحييييد مييييؽ انتذييييارىا، والتييييي يسكييييؽ تؾضيييي حيا عمييييي الشحييييؾ التييييالي 
 (:Kumar and Kumar, 2014, p245; Araújo et al. 2021  ؛55، ص2021؛ بذشدي،30، ص2019 )زام ، وآخرون،

 :يعيد عيدم دعيؼ الإدار  العم يا ميؽ أىيؼ التحيديات التيي تحيؾل دون تبشيي نغيام  يجم ديػ الإدارة العلياLP ؛
، ولا تبيرر الحاجية السمحية لتظب  يو، ولا ت يدم اليدعؼ LPوذلػ نت جة افت ار الإدار  إليي التر ييز عميي نغيام 
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ج ، مسا يؤدي إلي إرهال رهالة لمعامميؽ عؽ ، بالإضافة إلي عدم امتلبكيا لرؤية طؾيمة الأLPلأنذظة 
عيدم أىس يية أىيداف الإنتيياج بييدون الداقيد. وقييد يييؤدي عيدم دعييؼ الإدار  العم يا إلييي تديياقؼ مذياك  أخييري مثيي  
محدوديييية السيييؾارد، وتع ييييد عسم ييية اتخييياذ ال يييرارات، ووجيييؾد فجيييؾات فيييي قشيييؾات الاتريييال الرهيييس ة، وميييير 

 الرهس ة داخ  الذر ة.
 تُعييييد قميييية السييييؾارد مييييؽ عساليييية، ورأس السييييال، والاترييييالات، وتييييرال  اختييييراع، والاهتذييييارات : قلااااة السااااؽارد

مثيي  أي مبييادر   LP. حييي  أن تبشييي LPالسختريية، وقميية الؾقيي  مييؽ العؾاميي  التييي تعييؾق تظبييي  نغييام 
بش ية لمتحديؽ تتظميب السرحمية السبكير  ميؽ تظب  يو اهيتثسارات مال ية  بيير  ليدعؼ العشاصير الر  دي ة، مثي  ال

التحت ييية، والت ش يييات، والاهتذيييارييؽ الخيييارجييؽ، وأيزييياً تيييدريب العيييامميؽ.  سيييا أن عيييدم تيييؾفر التمشؾلؾج يييا 
الحديثة، وعدم ال در  عمي اهتخداميا، وعدم تيؾافر ال يدرات الدش ية ميؽ شيأنو أن يترتيب عم يو وجيؾد عسم ية 

ىييي التزييخؼ، وعييدم  داييية  LP  اترييال ضيي  دة. ويُعييد مييؽ أمثميية ال يييؾد السال يية التييي تحييؾل دون تظبييي
 تسؾي  السذاريع، ومخاطر ت مب أهعار العسلبت، والؾضع الد اهي مير السدت ر. 

  :يُعد ب ا  أو قمة التدريب، وعدم تديؼ بعض السديريؽ والعامميؽ لمي نقص السعخفةLP ،ولم ي ة تظب  يو ،
مييؽ أىييؼ العقبييات   LPا ييد تظبييي  بالإضييافة إلييي عييدم معرفيية أصييحا  السرييمحة والسييديريؽ التشديييذييؽ بدؾ 

عميي أنيو مجسؾعية ميؽ الأدوات يسكيؽ  LPالتي ت ف عا  اً أمام تظب  و، حي  تشغر بعض الذر ات إلي 
اهتخداميا لحي  السذياك  السؤقتية بيدلًا ميؽ  ؾنيو طري ية جدييد  لمتدميير؛ حيي  يسكيؽ الشغير إليي الأخظيال 

ظيال السحيدود ، والتر ييز عميي حي  السذييكلبت عميي أنييا فيرص لمتحدييؽ، ولا ميانع ميؽ وجييؾد بعيض الأخ
أكثيير مييؽ التر ييييز عمييي ميييؽ الستدييبب فيييييا، وإيجيياد الث ييية الستبادليية بييييؽ الإدار  والعييامميؽ بسيييا يديييؼ فيييي 

الأىداف السرجؾ  مشيو لابيد ميؽ تخري ص فتير  زمش ية  اف ية لتظب  يو،  LPاكتذاف الأخظال. ولمي يح   
الاهتثسارات والتي تتظمب مؾارد مال ة  اف ة، علبو  عمي ضيرور  بالإضافة إلي الحاجة إلي مجسؾعة مؽ 

 تؾافر قدر  بير مؽ الالتزام.
 :،تتبشي بعض الذر ات نغيؼ تخظي ت ميؾارد السذيروع يجم التؽاف  مت التقشيات والشعػ الأخخ ERP  ميؽ

افيي  مييع ، ولمييؽ مييؽ الرييعب أح انيياً حييدوث تؾ LPأجيي  تحديييؽ اهييتخدام السييؾارد والتييي تييدعؼ فييي الشياييية 
أجشد  الإنتاج بدون فاقد؛ نت جية عيدم تيؾافر اليؾعي الميافي ليدي ميؾعدي تمشؾلؾج يا السعمؾميات حيؾل نغيام 

LP.  حي  أن حدوث تمام  بيؽ نغؼ تخظ ت مؾارد السذروع والإنتاج بدون فاقد مؽ شأنو تعزيز تخظ ت
مؾارد السذروع بذك  ممحؾ ؛ وذلػ مؽ خلبل معالجة مذكمة عدم ال در  عمي التشبؤ بالظميب، والتيي تعيد 

تجات؛ ؛ فؾجؾد مخزون مشخدض في حالة وجؾد مزيج مع د مؽ السشLPمؽ أىؼ السذكلبت في ع  تبشي 
وياخ، الباحاث أناو تشبغااي يسكيؽ أن ييؤدي إليي حيدوث تؾقيف فيي الانتياج وعيدم تمب يية احت اجيات العسيلبل. 

الجخؽل في ي قاة جاخا ة إساتخاتيجية طؽيلاة الأجال مات الساؽرد،  LPيلي الذخكة التي تشؽ، استخجام 



 إستخدام نظام الإنتاج بدون فاقد في ظل بيئة التحول الرقمي لتحسين.......                          د/ سامح عبد الغني محمـد رزق
 

  
 

 
 

  133  

 

اسااتجامة وفايليااة بالإضااافة إلااي أهسيااة وجااؽد إدارة فعالااة للسخاااطخ، والع قااات ماات السااؽردتؼ لزااسان 
LP. 

  :تُعيييد م اومييية التغييييير ميييؽ أىيييؼ أهيييبا  عيييدم تبشيييي الذييير ات لميييي مقاوماااة التغيياااخLP  خاصييية ميييؽ قبييي ،
العيييامميؽ، والسذيييرفيؽ، وميييديري الإدارات الؾهيييظي. ويتسثييي  الديييبب الأهاهيييي فيييي ذليييػ فيييي الخيييؾف ميييؽ 

الذيير ة لأهيياليب تمشؾلؾج يية  الدذيي ، وانخديياض الث يية وشييعؾرىؼ بييال م  مييؽ ف ييدان وعييا ديؼ فييي حاليية تبشييي
جديد  قد تؤدي إلي اهتغشال الذير ة عيشيؼ، وعيدم ال يدر  عميي التعياون والعسي  الجسياعي، وضيي  الؾقي ، 
وضغؾط الدؾق، وانخداض الدعؼ الإداري،  وعدم  دايية السعرفية والسييارات ليدي فريي  العسي ، بالإضيافة 

ميؽ عسم ية التظبيي .  سيا أن الذير ات ال ديسية يكييؾن إليي قمي  الإدار  العم يا ميؽ تح يي  الأىيداف السرجييؾ  
، في حيؽ أن الذر ات  بير  الحجؼ لدييا حافز قؾي LPلدييا رببة أق  مؽ الذر ات الحديثة في تظبي  

 مؽ الذر ات الرغير .   LPلتظبي  
  :،ؼ يُر يييز نغيييام السحاهيييبة الت مييييدي عميييي تحميييي  الانحرافيييات، وت يييي مذاااا ل نعاااام السحاسااابة التقلياااج

السخييزون، والتخريي ص الت ميييدي لمتمييال ة، ولا يسكشييو ب ييان التحديييشات والعؾا ييد الشاتجيية عييؽ التحييؾل إلييي 
 ، بالإضافة إلي عدم قدرتو عمي تؾفير التمال ة الدق  ة أو السعمؾمات السال ة السلب سة.  LPنغام 

   الفذاال فااي تطبيااLP  :اقييد تظبيي  عمييي حييي  يييري الييبعض أن مبييادئ الإنتيياج بييدون فكشعااام متكاماال
تسثي    افية جدييد  يجيب  LPالسدتؾيات التذغيم ة ف ت، وتالتالي رفض الحق  ة التي تذير إلي أن مبادئ 

أن تذس   افة جؾانب الذر ة مؽ أج  العس  بكدال ، ولا ت ترر عمي تغيير الأنذظة التشغ س ة فحدب، 
ومييؽ  يؼ يُعييد   ،LP ؼ تظبيي  فعيال وإنسيا تتزيسؽ  افيية التغييرات فييي الديمؾ  ات الإنديان ة مييؽ أجي  تييدع

 التغيير الث افي أمر ضروري وىام لعسم ة التظبي .
  ضاا إ إدارة تشفيااحLP : يُعييد مييؽ أىييؼ التحييديات التييي تؾاجييو عسم يية التظبييي  الدعييال لميييLP  ىييي وجييؾد

، والستسثيي  فييي: عييدم  دييال  التخظيي ت السلب ييؼ لمجييؾد ، والييذي يييؤ ر فييي LPقرييؾر فييي إدار  تشديييذ نغييام 
الشياية عمي الق سة الس دمة لمعسي ؛ والافت ار إلي التشدي  بيؽ الإدرات مسا يذك  عا   أمام تذكي  فيرق 
عسيي  متعييدد  الؾعييا ف؛ وإيجيياد فجييؾ  فييي التؾاصيي  بيييؽ الإدارات السختمديية بالذيير ة؛ وانخديياض مذييار ة 

ويكييؾن السييؾرد بسثابيية يييتؼ الاعتسيياد عمييي عييدد قمييي  مييؽ السييؾرديؽ،  LPالسييؾرديؽ )فدييي عيي  تبشييي نغييام 
شييريػ لمذيير ة؛ وذلييػ بيييدف الؾفييال بسدييتؾيات الجييؾد  السظمؾتيية، وتمب يية احت اجييات  افيية مراحيي  العسم يية 
الإنتاج يية فييي الؾقيي  السشاهييب(؛ وأخيييراً عييدم  دييال  نغييؼ إدار  الأدال)يُعييد الاعتسيياد عمييي الس يياي س السال يية 

الجذريية لانخدياض  ي  ميؽ الجيؾد  والإنتاج ية،  ف ت فيي ق ياس الأدال ميير مجيدي لمتعيرف عميي الأهيبا 
 ومؽ  ؼ يجب الاعتساد عمي    مؽ الس اي س السال ة ومير السال ة )التذغيم ة((.

  :وتعشي ترؾر العامميؽ عؽ نغام الإنتاج بدون فاقيد؛ حيي  أنيو فيي حالية فذي  عيدد قميي  الخبخة الدابقة
 د يربح ذلػ عقبة لمسحاولة ال ادمة.مؽ السذروعات في الساضي في تظبي  الإنتاج بدون فاق
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 تقشيات )أدوات  الإنتاج بجون فاقج 3-5
عمي الرمؼ مؽ حدا ة مديؾم الإنتاج بدون فاقد إلا أن ت ش اتو ل د  جديد ؛ فيي مزيج مسا أفرزتو فمددة 

، 2013الجؾد  الذياممة، والتحدييؽ السديتسر، ونغيام الإنتياج فيي الؾقي  السحيدد ميؽ أدوات وأنذيظة )هيعيد، 
خيلبل تخيي ض وقي  التشدييذ،  (. وتداعد ىذه الت ش ات في عسم ة الت مي  أو ال زال عميى الداقيد ميؽ180ص

أكثيير مرونيية   LPوتييؾفير التمييال ة، وتحديييؽ الجييؾد ، وزييياد  الإنتاج يية، مسييا يجعيي  الذيير ات التييي تدييتخدم 
 (. Presentación et al., 2023وتشافد ة )

تختميف عميي حديب طب عية عسي   ي   LPولا يسكؽ حرر ىذه الت ش ات بذك  قاطع؛ وذلػ لأن ت ش ات 
(، وقييد أشييارت دراهيية Karim & Arif-Uz-Zaman, 2013; Sharma et al., 2015شيير ة )
Satolo( إليييي أن الذييير ات ت يييؾم باهيييتخدام ت ش يييات 2020، وآخيييرون )LP  وف ييياً للئحت اجيييات التمشؾلؾج ييية

والتشافديي ة التييي تتظمبيييا الذيير ة.  سييا أن بيئيية قظيياع الأعسييال الزراع يية تتسيييز بخرييا ص تسيزىييا عييؽ ميرىييا 
مث  خرؾص ات الإنتاج والتدؾي ؛ حي  يتؼ التعامي  السباشير ميع السيؾاد الخيام، والسشتجيات مؽ ال ظاعات، 

السرشعة ذات ال ابم ة العال ة لمتمف، بالإضافة إلى التغيرات السؾهيس ة التيي تيؤ ر عميى الظميب والاهيتيلبك. 
لم س ا  ية مثي  فيي الريشاعات التحؾيم ية وا LP( بيأن اهيتخدام 2013، وآخيرون )Tancoكسا أشارت دراهية 

صشاعة الأمذية مشخدض م ارنة بالرشاعات الس كان ك ة مث  صشاعة الد ارات؛ وأرجع  ذلػ لثلب ة أهيبا  
تخزييع السييؾاد الخييام لتغيييير تحييؾيمي عشييدما ترييبح مشتجيياً، عمييى عكييس التغيييير التمييؾيشي الييذي  أولًا،وىييي: 

 ة التي يتؼ بييا تحؾيي  السيؾاد الخيام إليى مشتجيات مالباً ما تمؾن الظري ثانياً،يحدث في الترش ع الس كان كي. 
مالبيياً مييا يعتسييد  أخيااخاً،مييير مباشيير ، عمييى عكييس التغييييرات السباشيير  التييي تحييدث فييي الترييش ع الس كييان كي. 

.  سيا أن صيشاعة (Tanco et al., 2013, p2)تحؾيي  السيؾاد الخيام فيي التريش ع التحيؾيمي عميى الؾقي  
لخرييا ص التييي تسيزىييا عييؽ ميرىييا مييؽ الرييشاعات مثيي  العسيير الافتراضييي الأمذييية تتسيييز بسجسؾعيية مييؽ ا

ال رييير، والسييؾاد الخييام مييير الستجانديية، والسؾهييس ة وعييروف الحريياد الستشؾعيية. وتييؤ ر ىييذه العؾاميي  بذييك  
كبييير عمييى التخييزيؽ والتعبئيية ومراقبيية الجييؾد ، مسييا يجعيي  مبييادرات تحديييؽ الجييؾد  أكثيير تع يييداً. هييؾال  ييان 

حديييييؽ يتسيييييز بزييييياد  الإنديييياق عمييييى الأنغسيييية والآلات، أو رأس السييييال البذييييري، أو  مييسييييا، فييييان مدييييار الت
 Higginsالسيشدهيؽ والسديريؽ في صشاعات الأمذية يدر ؾن أن تحديؽ الجؾد  ىؾ تمم ة ول س رفاه ة )

2006   .) 

ئييات ر  ديي ة، ( إلييي أنييو يسكييؽ تجس ييع الت ش ييات والأدوات فييي خسييس ف2001) Feldوقييد خمريي  دراهيية 
 (: Satolo et al., 2020, p4-5( التالي )2ويسكؽ تؾض ح ذلػ مؽ خلبل الجدول )
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 LPالترشيفات الخسدة لأدوات وتقشيات مشهجية  :2ججول 
 التقنيبت )الأدوات( الوصف التصنيف

 حذفك انخصُيع

Manufacturing 

Flow 

يخضًٍ انخمُياث انًرحبطت بانخبادلاث 

، physical exchangesانًاديت 

وإخراءاث حطىير انًُخداث، وححذيذ 

 انًعايير انلازيت

 رسى خريطت حذفك انميًت؛ -

 ؛Customization انخخصيص -

يفهووووىو انىلووووج انًعيوووواري نخُفيوووو  انعًهيووووت  -

 ؛Takt time concept الإَخاخيت

 حُظيى انخخطيظ انخهىي -

 انخُظيى وانثمافت

Organization and 

Culture 

انخمُياث انًرحبطت بخحذيذ يخضًٍ 

أدوار الأفراد، وانخعهى، وانخىاصم، 

 وانميى انًشخركت

 انخُظيى نهفرق يخعذدة انىظائف؛ -

 ؛Empowermentيشاركت انعايهيٍ  -

 ححذيذ رسانت وليى انشركت -

انرلابت عهي انعًهيت 

 Processالإَخاخيت 

Control 

حخضًٍ انخمُياث انًرحبطت بخخبع، 

ى، واسخمرار وححسيٍ ورلابت، وانخحك

 عًهيت الإَخاج

 انخحكى الإحصائي في انعًهيت الإَخاخيت؛ -

 حمهيم أولاث الإعذاد؛ -

 ؛ 5S Program برَايح انخًست حاء  -

 انصياَت الإَخاخيت انشايهت؛ -

 Poka Yokeحدُب الأخطاء  -

 Metricsانًماييس 
حشخًم عهي انخمُياث انخي حميس أهذاف 

 الأداءوإخراءاث ححسيٍ 

 انىلج انفعهي نخُفي  انعًهيت الإَخاخيت؛ -

 عذد يراث دوراٌ انًخسوٌ؛ -

 انميًت انًضافت نكم عايم -

 Logisticsانهىخسخياث 

حشخًم عهي انخمُياث انًرحبطت بمىاعذ 

انخشغيم، وطرق انخخطيظ وانخحكى في 

 حذفماث انًىاد انذاخهيت وانخارخيت

 الإَخاج في انخىليج انًحذد؛ -

 َباٌ نهًخسوٌكا -

 
 (Satolo et al., 2020, p5انًصذر: )

،  Tanco(؛ 2019(؛ وزامي ، وآخيرون )2016(؛ والذيشاوي )2013وقد تشاول  دراهة    مؽ هيعيد )
انتذييياراً، وذليييػ  LP(؛  أكثييير ت ش يييات 2020، وآخيييرون )Satolo(؛ و 2015) Owall(؛ 2013وآخيييرون )

 عمي الشحؾ التالي:

تُعييرف همدييمة الق سيية  :Value Stream Mapping (VSM)خخيطااة تااجف  القيسااة  3-5-1
value chain  عميي أنييا عمجسؾعية الأنذيظة )هيؾال  اني  ذات ق سية مزيافة أو لا تزي ة ق سية( اللبزمية

لش يي  السشييتج عبيير تييدف  الإنتيياج، أي مييؽ السييؾاد الخييام إلييى العسييي ع. وىشيياك  لب يية أنييؾاع مختمديية مييؽ التييدف  
تييدف  السييؾاد، مييؽ اهييتلبم السييؾاد الخييام مييؽ السييؾرديؽ إلييى التدييم ؼ الشيييا ي  أولًا،همدييمة الق سيية، وىييي:  داخيي 

تدف  السعمؾمات، الذي ييدعؼ ويؾجيو التيدف  خيلبل السراحي  أو العسم يات الإنتاج ية  ثانياً،لمسشتج إلى العسي . 
تييدف  الأشييخاص والعسم ييات، وىييذا الشييؾع يييدعؼ  ثالثاااً،مييؽ مرحميية معالجيية السييؾاد وصييؾلًا لمسشتجييات الشيا  يية. 

 التدف ان الداب ان حتي لا يتؾقف الإنتاج.

، وترجييع أصييؾليا لشغييام إنتيياج تؾيؾتييا، فيييي ت ش يية برييرية LPوتسثيي  خريظيية تييدف  الق سيية إحييدي ت ش ييات 
شييتج، يييتؼ اهييتخداميا لمتعييرف عمييي الأنذييظة التييي تزيي ة ق سيية لمسشييتج، والأنذييظة التييي لا تزيي ة ق سيية لمس

والعسيي  عمييي الييتخمص مييؽ تمييػ الأنذييظة مييير السزيي دة لمق سيية أو تخي زيييا؛ وذلييػ مييؽ خييلبل تحمييي  تييدف  
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السؾاد والسعمؾمات بالمام  مؽ مرحمية تديم ؼ السيؾاد الخيام ميؽ السيؾرديؽ إليى مرحمية مب عيات السشيتج لمعسيلبل، 
يزيي ة ق سيية إلييى العسييي . فيييي   ييؼ ت ييؾم بتحمييي  الؾقيي  السدييتخدم، وتييدف  السعمؾمييات، وندييبة الؾقيي  الييذي

بذلػ تختمف عؽ ت ش ة رهؼ خرا ت العسم ات والتيي تييتؼ بتيدف  السشيتج الأهاهيي ف يت.  سيا أنييا تدياعد عميي 
تديييي  التؾاصيي  والتعيياون بيييؽ الأفييراد داخيي  الذيير ة، وتذييج عيؼ عمييي التحديييؽ السدييتسر لمعسم يية الإنتاج يية، 

 ل ترؾرات لمعسم ات الستأخر ، والسخزون الزا د، وقيؾد الإنتاج. وتعزيز تغير الث افة داخ  الذر ة، وإنذا

ويسكيؽ تؾضي ح الأهيبا  الر  دي ة لزيياد  وقي  التذييغي  الدعميي عيؽ السخظيت فيي الآتيي: العييؾ  وإعيياد  
العسييي ، وخديييا ر بيييدل التذيييغي ، والتبييياطؤ والتؾقيييف الظي ييية، وانخدييياض الديييرعة، والأعظيييال، والإعيييدادات 

 والتغييرات. 

ؽ إنذييال خييرا ت تييدف  الق سيية باهييتخدام الؾرقيية وال مييؼ، ولمييؽ الخييرا ت الأكثيير ت ييدماً يسكييؽ إنذيياؤىا ويسكيي
باهيتخدام بيرامج مايكروهيؾف  ف دييؾ أو ميا يكروهيؾف  إكديي . حيي  ييتؼ رهيؼ تسثيي  مر يي لمي  عسم ية فيي 

السديت بم ةع لم ي ية تيدف  تدف  السؾاد والسعمؾمات مؽ العسي  إلى السيؾرد. بعيد ذليػ، ييتؼ رهيؼ خريظية عالحالية 
 الق سة. 

ىيي عبيار  عيؽ بظاقيات  :Pull Production Schedullingججولاة ساحي الكانباان  3-5-2
مر  ة تدتخدم لمد ظر  عمي تدف  الإنتاج خلبل العسم ية الإنتاج ية؛ حيي  تعمي  ىيذه البظاقيات عميي حاوييات 

وييية، ووصييف الأجييزال التييي تحتؾييييا، وعييدد الأجييزال خييلبل عسم يية الإنتيياج، وتتزييسؽ ىييذه البظاقيية رقييؼ الحا
الأجيييزال السؾجيييؾد  بيييداخميا، والسرحمييية الإنتاج ييية الدييياب ة واللبح ييية، وتدييياعد ىيييذه الت ش ييية فيييي مشيييع الإنتيييياج 

 الدا ض. 

تسثيي  : Total Productive Maintenance (TPM)الراايانة الإنتاجيااة الذاااملة 3-5-3
ريي انة اليؾم يية، مثيي  فحييص الاىتييزازات، والتزيييي ، والتذييح ؼ؛ إهييترات ج ة تيييتؼ بييدمج العييامميؽ فييي أنذييظة ال

كسييا تعييرف عمييي أنيييا نغييام لمريي انة يغظييي  افيية السعييدات والآلات داخيي  الذيير ة بيييدف تعزيييز الإنتاج يية 
وزيييياد   ديييال  السعيييدات والآلات وفاعميتييييا، وتجشيييب التؾقيييف الستميييرر لتميييػ السعيييدات والآلات. وتالتيييالي فيييان 

مذيياك  فييي الآليية يييتؼ بذييك  فعييال مييؽ خييلبل إشييراك السييؾعديؽ فييي الحدييا  عمييى عييروف تح ييي  عييدم وجييؾد 
التذغي  الظب   ة للآلة، واكتذاف الغروف مير الظب   ة بالشدبة ليا في أهرع ما يسكؽ، واتخاذ الإجيرالات 

 التي مؽ شأنيا اهتعاد  عروف الآلة الظب   ة.

أحيد الر ييا ز اليامية فييي  JITيسثيي  : Just In Timeنعاام الإنتاااج فااي التؽقياات السحااجد  3-5-4
في الذر ة. فم  عسم ة أو حدث يجب أن تؤدي بالذك  الريح ح، وعشيد الحاجية إليييا،  LPتظبي  مشيج ة 

عميي وجييؾد تيدف  مديتسر لمسشييتج والسعمؾميات خييلبل الشغيام، وييييدف  JITوفيي الؾقي  السشاهييب؛ حيي  يؤ ييد 
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 ض  س يية الدييمع والسييؾاد التييي ت تشييييا الذيير ة  سخييزون. ويييتؼ ىييذا الشغييام إلييي تخييي ض التمييال ة نت جيية تخييي
تشدييذ نغييام الإنتيياج فييي الؾقيي  السشاهييب مييؽ خييلبل الدييساح لمعسييي  بدييحب الإنتيياج، مسييا يجعيي  العسم يية جييزلً 

 واحداً ويجع  السخزون مر  اً.

مختيار  ىيي ت ش ية لسجسؾعية  :Cell Manufacturingالترشيت الخلؽ، )خ ياا التراشيت   3-5-5
مؽ السؾعديؽ، والآلا ت، وعسم ات تذغيم ة فيي وحيد  تذيغيم ة مديت مة لتريش ع السشيتج بذيك  تيام ميؽ البدايية 
وحتيييي الشيايييية فيييي عسم ييية تيييدف  واحيييد . ويتسييييز التريييش ع الخميييؾي بيييأن خلبييييا التريييش ع تميييؾن مرتبييية بذيييك  

ش ع مع حد أدني مؽ وها   الش ي ، متدمد ، مسا يدعؼ التدف  السدتسر لسكؾنات الترش ع خلبل عسم ة التر
والانتغييار، ووقيي  التذييغي ،  سييا يييؾفر الترييش ع الخمييؾي السرونيية فييي ترييش ع السشتجييات السسا ميية عمييي الخييت 

 الإنتاجي؛ لتمب ة أوامر العسلبل بأقري هرعة.

إن : Single Minute Exchange of Die (SMED)تخناي  وقات إياجاد اآللاة 3-5-6
والآلات فييي بيئيية الترييش ع يييؾفر الدرصيية لإنتيياج مشتجييات متعييدد  بييدفعات صييغير   التحييؾل الدييريع لييلؤداوت

باهيييتخدام نديييس الآلات. لتح يييي  ىيييذا الحيييد ميييؽ وقييي  الإعيييداد، ييييتؼ ت دييي ؼ الإعيييدادات إليييى أنذيييظة داخم ييية 
وخارج ييية. ويجيييب إجيييرال عسم يييات الإعيييداد الداخم ييية أ شيييال تؾقيييف الجيييياز. ويسكيييؽ إجيييرال عسم يييات الإعيييداد 

ج ة أ شال تذغي  الجياز؛ حي  تُدتخدم أيزاً أجيز  أخر  مؾفر  لمؾق  مث  حاملبت الأداوات السكرر  الخار 
 لتدريع الإعدادات.

وىي دمج   افة الأتستة فيي الذير ة لسشيع  :Autonomation/Jidokaالتحؽل نحؽ اآللية  3-5-7
سييام عمييى فيييؼ السذيياك  وضييسان عييدم إنتيياج السشتجييات السعيبيية، والييتخمص مييؽ الإنتيياج الزا ييد، وتر يييز الاىت

تمرارىييا. يييتؼ تييدريب  يي  مؾعييف عمييى اكتذيياف السذيياك ، وإي يياف العسم يية عشييد حييدوث العيييؾ  لإصييلبحيا 
والمذف عيؽ الأهيبا  التيي أدت ليذلػ. بيدلًا ميؽ الانتغيار حتيى نيايية خيت الإنتياج لدحيص السشيتج الشييا ي، 

سييدخلبت التييي يحرييمؾن عمييييا مييؽ مرحميية العسيي  كسييا ي ييؾم السؾعدييؾن بدحييص عسميييؼ بأندديييؼ أو فحييص ال
 الداب ة.

ويخلص الباحث بشاءً يلاي ماا ساب  أن فلدافة الإنتااج قاج تغياخت ماؼ مفهاؽم بيات ماا يسكاؼ إنتاجاو، 
والح، تخكد يلي الإنتاج بأحجام كبيخة للإستفادة مؼ اقتراديات الحجػ الكبيخ إلي مفهؽم إنتااج ماا يسكاؼ 

ؽتااا مااؼ خاا ل تحقياا  ترااشيت مااشخف  التكلفااة فااي ظاال أحجااام إنتاجيااة بيعااو، والااح، تبشتااو جااخكة تؽي
فاي نعاام الإنتااج الخاات بهاا. وهاؽ ماا  LPمشخفزة، وأوقاات يمشياة أقراخ ماؼ خا ل اساتخجام مباادئ 

وفقااً  LPجعل جخكة تؽيؽتا واحجة مؼ أ بخ الذخكات في العالػ. كسا أن الذاخكات تقاؽم باساتخجام تقشياات 
 جية والتشافدية التي تتطلبها الذخكة، والتي تتف  مت طبيعة نذاطها. للإحتياجات التكشؽلؽ 
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 خطؽات تطبي  الإنتاج بجون فاقج  3-6
فيي أرتعية مراحي  أهاهي ة تتسثي  فيي التخظي ت لمسبيادر ، وتظيؾير نغيؼ اليدعؼ،  LPتتسث  خظؾات تظبي  

وتشديذ التحديشات، والإهتدامة.  سا يجب أن تتؼ الستابعة والتؾ يي  لييذه السراحي  لزيسان الاهيتسرارية، والتيي 
 (: Sieckmann et al., 2018, p817-819يسكؽ تشاوليا عمي الشحؾ التالي )

 يُعييد قييرار تبشييي رة: مخحلااة التخطاايد للسبااادLP  ىييؾ قييرار إهييترات جي بالشدييبة لمذيير ة، ويشبغييي أن تمييؾن
الإدار  العم يييا ليييدييا السعرفييية الماف ييية حيييؾل ىيييذا السدييييؾم؛ وأن ت يييؾم بتذيييكي  فيييرق العسييي  التيييي تسثييي   افييية 

ميؽ  السدتؾيات الإداريية، والأقديام السختمدية لجس يع مجيالات الذير ة لت يي ؼ الؾضيع الحيالي لمذير ة؛ وذليػ
خلبل ت ي ؼ    مؽ العؾام  الداخم ة، مث  السشتجات، والعسم ات، والعامميؽ، والسؾارد؛ والعؾام  الخارج ة، 
مثييي  الأهيييؾاق، والسشافدييييؽ، والسيييؾرديؽ، والعسيييلبل عميييي حيييد هيييؾال، ولا يجيييب أن ييييتؼ الت يييي ؼ ميييؽ مشغيييؾر 

ميي عسم ية الت يي ؼ ييتؼ التعيرف عميي اقترادي ف ت، ولمؽ مؽ السشغؾر الإجتساعي والبيئي أيزياً. وتشيالً ع
 .LPالأىداف السدت بم ة السظمؾ  تحق  يا، ومدي الحاجة إلي عسم ة تغيير نغام الإنتاج الستبع إلي 

  :يتظميييب تظبيييي  مخحلاااة تطاااؽيخ نعاااػ الاااجيػLP  الاعتسييياد عميييي بيييرامج تدريب ييية مكثدييية لش ييي  السعيييارف
 ة؛ حييي  يييتؼ تييدريب السييديريؽ وفرييي  العسيي  فييي والسيييارات الخاصيية بتظب  ييو إلييي جس ييع العييامميؽ بالذيير 

السرحمة الأولي، وىؼ مؽ ي ؾمؾا بتدريب الإدار  الؾهظي بعد ذلػ،  ؼ ت ؾم الإدار  الؾهظي بش ي  السعيارف 
إلييي  افيية العييامميؽ.  سييا يشبغييي بالإضييافة إلييي بييرامج التييدريب السكثديية، تظييؾير  LPوالسيييارات الخاصيية بييي

لعكدي ة بذيك  يدييسح بتبيادل السعمؾمييات رأهي اً وأفق ياً داخيي  الذير ة، بالإضييافة نغيؼ الاتريالات والتغذييية ا
 إلي إدار  الاترالات الخارج ة لستابعة آرال وت ي ؼ العسلبل والسؾرديؽ.

  :يييتؼ اخت ييار ت ش ييات مخحلااة تشفيااح التحداايشاتLP  .وف يياً لرؤييية الذيير ة والأىييداف التييي تدييعي لتحق  يييا
سيية باهييتخدام خييرا ت تييدف  الق سيية مييؽ أجيي  الييتخمص مييؽ الداقييد عبيير همدييمة حييي  يييتؼ تحمييي  تييدف ات الق 

الق سة. فعمي هبي  السثال إذا  ان اليدف ىؾ ت مي  زمؽ عس  لآلات، وت مي  السؾاد السيدر  ييتؼ اهيتخدام 
بغييرض  Kaizenلت مييي  وقيي  الإنتغييار، وتدييتخدم ت ش يية  5Sت ش يية الإعييداد الدييريع،  سييا تدييتخدم ت ش يية 

ؽ السدتسر. وتعد اخت ار الت ش ات السشاهبة يتؼ تشدييذىا. وتبيدأ عسم ية التظبيي  عميي عسم ية محيدد ، التحدي
أو نذييياط محيييدد، أو قديييؼ معييييؽ، أو خيييت إنتييياجي معييييؽ قبييي  تعسييي ؼ تظب  يييو بذيييك   امييي  عميييي الذييير ة 

سخظت، وتحدييد بأكسميا؛ وذلػ لمتعرف عمي مدي تيا يره عميي ىيذه العسم ية، وييتؼ م ارنية الأدال الدعميي بيال
 عمي  افة العسم ات والأنذظة بالذر ة.  LPالانحرافات وترح حيا.  ؼ يتؼ تعس ؼ تظبي  

  :بعد عسم ة تظب  ية مخحلة الإستجامةLP  يجيب الحديا  عميي اهيتدامة تظب  يو؛ وذليػ ميؽ خيلبل الستابعية
مشيج ية طؾيمية الأجي ؛ وميؽ  ييؼ  LPوالرصيد السديتسر، والرقابية الدا سية لعسم ية التظبيي . حييي  يُعيد نغيام 

يشبغي اهتسرار أنذظة التحديؽ مؽ خيلبل دعيؼ ومذيار ة فريي  العسي  السكميف بتظب  يو وتذيج ع العيامميؽ 
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عمييي ضييرور  الاهييتسرار فييي تظب  يييو مييؽ خييلبل تييؾفير نغييام الحيييؾافز هييؾال الش دييية أو الغييير ن دييية مثييي  
   ات.التشس ة البذرية مؽ خلبل التدريب والحرؾل عمي الترق

  : يييتؼ ت يي ؼ أدال الستابعااة والخقابااة والتؽثيااLP   مييؽ تحديييد م يياي س مشاهييبة لييلؤدال، والتييي يجييب أن تتديي
مع الأىداف الإهترات ج ة لمذر ة. وتتؼ مشاقذتيا بذك  مدتسر وواضح حتي ييتسكؽ جس يع السذياكيؽ ميؽ 

 LP، وترييح ح الانحرافييات. ويييتؼ تؾ ييي  جس ييع الأنذييظة السرتبظيية بييي LPتتبييع الت ييدم السح يي  فييي تظبييي  
برييؾر  متمامميية فييي قاعييد  ب انييات إلمترون يية مييؽ أجيي  اهييتخداميا   اعييد  ب انييات لمسذيياريع السدييت بم ة، 
والييتعمؼ السدييتسر لمذيير ة.  سييا أن مشاقذيية الشتييا ج عمييي لؾحييات السعمؾمييات يديياعد عمييي تحديييز العييامميؽ، 

  ؼ في الإدار .وتعزيز   اتي

 دراسة الحالة -4
 تؼ تشاول دراهة الحالة مؽ خلبل مجسؾعة مؽ الش اط، وىي:

 نبحة مخترخة يؼ قطاع الأيسال الدراعية 4-1
تشيييياول البحيييي  دراهيييية حاليييية لإحييييدي الذيييير ات العامميييية فييييي قظيييياع الأعسييييال الزراع يييية لإجييييرال الدراهيييية 

  والتؾع ة في مرر بديبب اتدياع السدياحة الجغراف ية تعد الزراعة السردر الر  دي لمدخ التظب ق ة. حي 
٪ مييؽ هيكان مريير فييي السشيياط  الريي ية يعتسييدون عمييى الأنذييظة 55والرقعية الزراع يية.  سييا يؾجيد أكثيير مييؽ 

الزراع يية. وىييؾ أحييد ال ظاعييات الثلب يية التييي اهييتشد إلييييا البرنييامج الييؾطشي للئصييلبحات الي كم يية، إلييى جانييب 
وقيد قامي  مرير بتظيؾير اهيترات ج ة تشس ية زراع ية  .ترالات وتمشؾلؾج ا السعمؾمياتالرشاعة التحؾيم ة، والا

، و ييذلػ أىييداف الأميييؼ الستحييد  لمتشس يية السدييتدامة؛ مييؽ أجيي  تعزيييز الأميييؽ 2030تتؾافيي  مييع رؤييية مريير 
ة الغيييذا ي، وتحدييييؽ التغذيييية بظري ييية صيييح ة وآمشييية، ميييع تعزييييز الزراعييية السديييتدامة، وزيييياد  ال يييدر  التشافدييي 

لمريييادرات الزراع ييية السريييرية. وأكيييد ب يييان صيييادر عيييؽ وزار  الزراعييية أن محييياور إهيييترات ج ة تعزييييز الأميييؽ 
 :الغذا ي تتسث  في محؾريؽ ر  دييؽ

السحؾر الأول ىؾ التؾهع الأف ي الذي ييدف إلى زياد  السداحة الزراع ة بييدف خمي  مجتسعيات عسران ية  -
فييدان، ومدييت ب  مريير، والرييؾ  الزراع يية، وتشس يية شييسال جديييد  مثيي  عمذييروع مميييؾن ونرييف السميييؾن 

ووهيت هييشال، وجشييؾ  اليؾادي، وميير  السش يا، وتؾشييكيع وتعتسيد ىييذه التؾهيعات عمييى التمشؾلؾج يا الحديثيية 
 في الزراعة واهتخدام آل ات الذ ال الإصظشاعي.

والاعتساد عمى الأهاليب التي السحؾر الثاني ىؾ التؾهع الرأهي الذي ييدف إلى تحديؽ أهاليب الزراعة،  -
تؾاجو ندر  الس اه مؽ خلبل تظؾير أصشاف مبكر  الشزج قادر  عمى تحس  التغيرات السشاخ ة، مسا يداىؼ 

 .في زياد  إنتاج ة الددان وتعغ ؼ المدال 
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بأىس يية التؾهييع فييي الترييش ع الزراعييي  2030وتيييتؼ الإهييترات ج ة السدييتدامة لمتشس يية الزراع يية فييي مريير 
بذييك  عييام والترييش ع الغييذا ي بذييك  خيياص مييؽ خييلبل تذييج ع السدييتثسريؽ عمييى إنذييال مجتسعييات صييشاع ة 
زراع ييية متماممييية فيييي الأراضيييي الجدييييد ، ورفيييع نديييبة التريييش ع الزراعيييي، وتحدييييؽ مديييتؾ  دخييي  السيييزارعيؽ، 

 .وزياد  ال در  التشافد ة لمرادرات السررية

أهيييرع قظاعيييات الأعسيييال الزراع ييية نسيييؾاً فيييي اليييبلبد. ويعيييد قظييياع الداكيييية والخزيييروات فيييي مرييير أحيييد 
بالشدييبة لييبعض السشتجييات مثيي  البرت ييال تحتيي  مريير السرتبيية الأولييى فييي الترييدير فييي العييالؼ. وتعييؾد أهييبا  

-imc) مر ز تحدي  الرشاعة -قظاع الحاصلبت الزراع ة نسؾ الرادرات الزراع ة السررية إلى الآتي  )
egypt.org) اتداق يييات التجيييار  التيييي تديييي  الؾصيييؾل إليييى الأهيييؾاق الخارج ييية؛ والتديييعير التشافديييي لمديييمع :)

هيييؾقاً جدييييداً  80الزراع ييية السريييرية؛ ونجييياح الحجييير الزراعيييي خيييلبل الديييشؾات الخسيييس الساضييي ة فيييي فيييتح 
الزراع ية السريرية؛ وإنذييال نغيام جدييد لمريادرات الزراع يية وخاصية عالترمييز أو التمؾييدع ومتابعيية  لمريادرات

ميييزارع التريييدير مسيييا هييياىؼ فيييي إدار  الرقابييية عميييى الريييادرات وتحدييييؽ هيييسعتيا؛ والتيييزام السيييزارعيؽ بتشدييييذ 
 تؾص ات الحجر الزراعي؛ والتزام السردريؽ بستظمبات الدؾق العالس ة.

 راسة الحالةوصإ لج 4-2
أُجري  دراهة الحالة عمى شر ة مررية متخررة في تردير الحاصلبت الزراع ة إلي الدول العرت ية 
والأجشب ة، وتؾجد محظاتيا فى مديشة الشؾتارية الجديد . وىي شر ة مررية را يد  فيي تعبئية وتريدير الدؾاكيو 

عة وتريديرىا، وتعيد جس يع مشتجاتييا والخزروات، وحاصمة عمي شيادات الأيزو والتراخ ص في مجال الزرا 
معبئيية ومغمديية بخظييؾط إنتيياج ذات ت ش يية عال يية، وتأيييد  مرييرية ميياىر  ذات خبيير  فا  يية فييى مجييال ترييش ع 

البرت يال  – Navel Orangeمشتجاتيا، وقد تيؼ تر ييز الدراهية عميي تريدير فاكيية البرت يال )البرت يال الدير  
 ث  السحرؾل الحيؾي بالشدبة لمسحظة.   ( باعتبارىا تسValencia Orangesفالشد ا 

وتعد الذر ة مح  الدراهة مؽ الذر ات متؾهظة الحجؼ؛ حي  يشحرير عيدد العيامميؽ بييا )طب ياً ليردود 
مييؽ  2024فييرد. وقييد تييؼ تجس ييع الب انييات خييلبل شييير أمدييظس لعييام  999إلييي  100السدييتجيبيؽ( مييا بيييؽ 

اصي  ميع الدياد  السيديريؽ بالذير ة ميؽ خيلبل اليؾاتس آ . وقيد خلبل الزيار  السيدان ة لمذر ة، بالإضافة لمتؾ 
تس  م ابمية ر ي س مجميس الإدار ، والسيدير السيالى، وميدير الإنتياج، وميدير الري انة، وميدير الجيؾد ، ور ي س 
قديؼ إدار  السيؾارد البذيرية، وميدير تمشؾلؾج يا السعمؾميات بالذير ة، بالإضيافة إليى ميدير الخيدمات المؾجدييت ة. 

تيييدويؽ  ييي  الإجابيييات التيييى قيييدميا الدييياد  السديييتجبيؽ،  سيييا أن معغيييؼ الحيييؾارات  انييي  مديييجمة بعيييد وقيييد تيييؼ 
  الدساح لمباح  بذلػ.

 

http://www.imc-egypt.org/index.php/ar/2020-12-14-09-32-25/2020-12-30-06-04-8
http://www.imc-egypt.org/index.php/ar/2020-12-14-09-32-25/2020-12-30-06-04-8
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 مخاحل تطبي  دراسة الحالة 4-3
 تؼ تظبي  دراهة الحالة مؽ خلبل عد  مراح ؛ وذلػ عمى الشحؾ التالى:

 الجراسةالسخحلة الأولي: تحجتج الؽضت القادػ للذخكة محل  4-3-1
وف يياً لمدراهييات فييي الجانييب الشغييري ىشيياك العديييد مييؽ العؾاميي  الحاهييسة لشجيياح عسم يية تبشييي مسارهييات 

ويؽامااال الشجااااح البيئياااة، ويؽامااال الشجااااح ، يؽامااال الشجااااح التشعيسياااةالتحيييؾل الرقسيييي قيييد تسثمييي  فيييي: 
 سا أوضيح  الدراهيات أيزياً أن ىشياك مجسؾعية ميؽ العؾامي  التيي يجيب أخيذىا فيي الاعتبيار  التكشؽلؽجية.

؛ لزييسان فعاليتييو؛ والتييي يسكييؽ ت ديي سيا إليي نييؾعيؽ مييؽ العؾاميي  وىسييا: العؾاميي  الداخم يية، LPعشيد اهييتخدام 
ة التشغ س يية، قييد تسثميي  فييي: الث افييالعؽاماال الجاخليااة والعؾاميي  الخارج يية. وقييد أوضييح  تمييػ الدراهييات بييأن 

ودعؼ الإدار  العم ا، ومذار ة العامميؽ والعس  الجساعي، وحجؼ الذر ة، والاتريالات داخي  الذير ة، وتيؾافر 
قيد تسثمي  فيي: التمامي  ميع السيؾرديؽ، والعؽامل الخارجياة   السؾارد السال ة، والسشيج الإهترات جي لمتحديشات؛

   وعلبقات العسلبل، والدعؼ الحكؾمي.

مي مدي تؾافر العؾام  الحاهسة لشجاح عسم ية تبشيي مسارهيات التحيؾل الرقسيي بالذير ة محي  ولمتعرف ع
؛ لزيسان فعاليتيو؛ ف يد وجيو LPالدراهة. عيلبو  عميي العؾامي  التيي يجيب أخيذىا فيي الاعتبيار عشيد اهيتخدام 

 الباح  مجسؾعة مؽ الأهئمة مؽ أج  الإجابة عمي ىذا الدؤال، وذلػ عمي الشحؾ التالي: 

بالشدبة لاختيار الذخكة للسؽقت الح، تشاساي طبيعاة العسال ماؼ حياث تاؽافخ الساؽاد الخاام، وتكااليف  -أولاً 
ف يييد تيييؼ طيييرح الديييؤال التيييالي عميييي السيييدير التشدييييذي  الشقااال، والقاااخب ماااؼ الأساااؽاق، وتكااااليف الطاقاااة:

 لمذر ة: ما ىؾ هبب اخت ار ؼ لمسؾقع الحالي لمذر ة؟

 تؼ طرح الأهئمة التال ة عمي مديري الر انة:  ف د بالشدبة للريانة: -ثانياً 
 ك ة تتؼ عسم ة الر انة للآلات والسعدات بذراكتمؼ؟ -
 ى  ت ؾم شر تمؼ بتدريب العامميؽ عمي ميارات الر انة الأهاه ة؟ -
 ى  ت ؾم شر تمؼ باتباع نغام شام  لمر انة الؾقا  ة؟ -

 ف د تؼ طرح الأهئمة التال ة عمي مديري الجؾد  بالذر ة مح  الدراهة:  بالشدبة للجؽدة: -ثالثاً 
ى  ت ؾم شراكتمؼ بدحص عيشات مؽ السشتجيات لمتأكيد ميؽ هيلبمتيا قبي  وأ شيال وتعيد الإنتييال ميؽ العسم ية  -

 الإنتاج ة، أم ماذا؟
، والترتيييييب، ىيييي  ت ييييؾم شيييير تمؼ باهييييتخدام قؾاعييييد م  ارييييية لتشغيييي ؼ مؾقييييع العسيييي  والستسثميييية فييييي الترييييش ة -

 والتمس ع، والتؾحيد، والتثبي ؟
 ى  لدي شراكتمؼ خظة واضحة حؾل الجؾد ، ومحدد  بأىداف معيشة تمتزم الإدار  بيا؟ -
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ىيي  ت ييؾم شييراكتمؼ بتييدريب جس ييع العييامميؽ عمييي السبييادئ الأهاهيي ة لمجييؾد  والأهيياليب الإحرييا  ة  -
 بذك   اف؟

ف ييد تييؼ طييرح الدييؤال التييالي عمييي مييديري التمييال ة  ذااخكة:بالشداابة لشعااام التكاااليف الستباات فااي ال -رابعاااً 
 بالذر ة مح  الدراهة:   ة ت ؾم شراكتمؼ باحتدا  متؾهت تممدة وحد  السشتج؟

ف ييد تييؼ طييرح الأهييئمة التال يية عمييي مييديري الخييدمات  بالشداابة للتؽاصاال ماات السااؽردتؼ والعساا ء: -خامداااً 
 المؾجدت ة بالذر ة مح  الدراهة: 

   فعال مع السؾرديؽ؟ى  يؾجد تؾاص -
 ى  حدث تؾقف لمعسم ة الإنتاج ة نت جة ن ص في التؾريد؟ -
 ى  يؾجد تؾاص  فعال مع العسلبل؟ -

ف يد تيؼ طيرح الأهيئمة التال ية عميي ميدير تمشؾلؾج يا  بالشدبة لاستخجام اآللات والتكشؽلؽجيا الحجتثة: -سادساً 
 السعمؾمات بالذر ة: 

 تمشؾلؾج ا السعمؾمات الحديثة؟ى  ت ؾم شراكتمؼ بالاهتثسار في  -
 ى  ت ؾم شر تمؼ باهتخدام الآلات والسعدات والتمشؾلؾج ا الحديثة بكدال ؟ -
ىيي  يتييؾافر لييدي شييراكتمؼ نغييؼ معمؾمييات تدييسح بتبييادل السعمؾمييات بيييؽ الأفييراد داخيي  الذيير ة )الاترييال  -

 الأف ي والرأهي(؟
 ى  يؾجد تشدي  بيؽ الإدارات السختمدة بالذر ة؟ -

 ف د تؼ طرح الأهئمة التال ة عمي مدير السؾارد البذرية بالذر ة مح  الدراهة:  للسؽارد البذخية: -سابعاً 
ى  ت ؾم شر تمؼ بتذج ع العامميؽ عمي الابتمار وتظبي  الأفمار الجدييد  وتشس ية مييارات حي  السذيكلبت  -

 واتخاذ ال رارات؟
 الجؾد  فؾر حدو يا؟ى  ت ؾم شراكتمؼ باشراك العامميؽ في ح  واصلبح مذاك   -
 مدي تؾافر فرق عس  متعدد  الؾعا ف )العس  الجساعي( بالذر ة؟ -
 ى  ت ؾم شر تمؼ بالاعتساد عمي الس اي س السال ة ف ت، أم السال ة ومير السال ة عشد ت ي ؼ الأدال؟ -
 ى  يؾجد لدي الذر ة خظة تدريب هشؾية لتشس ة قدرات العامميؽ بالذر ة؟ -
 ير أدوات الدلبمة السيش ة لمعامميؽ؟ى  ت ؾم شراكتمؼ بتؾف -

مؽ خلبل دراهة الؾضع ال ا ؼ بالذر ة مح  الدراهية تيؼ التعيرف عميي العدييد ميؽ ن ياط ال يؾ ، والزيعف 
 والتي مؽ أىسيا ما يمي: 
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  ًنقاط القؽة:  -أولا 
تؼ اخت ار مؾقع الذر ة )محظة التردير( بال ر  مؽ مزارع الداكية مسا يؾفر تميال ة ن ي   سيار البرت يال  -

 إلي السحظة، بالإضافة إلي تخي ض الؾق  اللبزم لعسم ة الش  . 
يتسثيي  ه كيي  ممم يية الذيير ة فييي السمم يية العا م يية،  سييا أن الذيير ة لييدييا مزارعيييا الخاصيية بيييا )مسييا يعشييي  -

الرأهي(، بالإضافة إلي الاعتساد عمي عدد محدود مؽ السؾرديؽ، وعدد مشخدض جداً مؽ صغار التمام  
 السزارعيؽ.

تؾافر الخبر  الداب ة نت جة التعام  مع ندس السؾرديؽ، حي  يتؾافر لدي الذير ة إحريا  ة بأقظيار الثسيار  -
 في    مزرعة، خاصة في ع  تمؾيد السزرعة بشالً عمي اشتراطات    عسي .

ىتسام الدولة مسثمة في الحجر الزراعي بتمؾيد السزرعة التي ييتؼ تريدير إنتاجييا لمخيارج، وتالتيالي تتسثي  إ  -
 وع دة مشدو  الحجر الزراعي في تح ي  السؾاصدات في السزرعة مؽ البداية.

تتعام  الذر ة مع  لب ة أصشاف مؽ العسلبل وىؼ: السدتؾرد هؾال  ان عرتيي أو أجشبيي، وو يي  تريدير  -
رييري، والأهييؾاق السحم يية بالشدييبة لمدييرزه )الإنتيياج السرفييؾض ترييديره(. مسييا يتيي ح ليييا اهييتغلبل السييؾارد م

 بالذك  الأمث  وتخي ض تممدة الإنتاج السعيب نت جة ب عو  درزه في الدؾق السحمي. 
عمي  أي أن الذر ة ت ؾم بالإنتاج اعتساداً  (Pull System)تعتسد الذر ة عمي نغام الدحب في الإنتاج  -

أوامييير العسيييلبل ولييي س بشيييالً عميييي الظميييب الستؾقيييع أو السؾازنييية  سيييا فيييي اليييشغؼ الت ميديييية التيييي تتديييبب فيييي 
 السخزون.

وىؾ جياز يتؼ التحكؼ ف و ميؽ خيلبل جيياز الحاهيب  SIZERتعتسد الذر ة عمي أحدث التمشؾلؾج ا مث   -
خييلبل مييرور  سييار البرت ييال عبيير  الآلييي بحييي  يييتؼ تحجيي ؼ البرت ييال وف يياً لمحجييؼ وليي س الييؾزن، وذلييػ مييؽ

هييؾر ناقميية عميي جييياز مثبيي  بيو مجسؾعيية مييؽ المياميرات، ومييؽ خلبليو يييتؼ التعييرف عميي أقظييار الثسييار، 
وندبة التذؾييات، وفرزىا، بحيي  ييتؼ تعبيئية  ي  حجيؼ فيي الميراتيؽ الخاصية بيو، ومالبياً ب كيؾن  ي  عيدد 

  سا بعد.  معيؽ مؽ الثسار بؾزن معيؽ لديؾلة عسم ة التدؾي  ف
تشغيي ؼ مؾقييع العسيي  إلييي  لب يية مشيياط  مشدرييمة وىييي: الجييزل الخيياص باهييتلبم  سييار البرت ييال الخييام مييؽ  -

السؾرد وفحرو،  ؼ تخزيشو لحيؽ البدل في السرحمة التال ة؛ ومشظ ة الدرز والتعبيئة؛ وأخيراً التخزيؽ السبرد 
 لمسشتج الشيا ي.

 مراح  التذغي  بذك  مدب ، وخاصة مرحمة التعبيئة.تؾافر العسالة )الدت ات( السدرتة عمي     -
تحديؽ الأدال البيئيي ميؽ خيلبل اتبياع الذير ة الأنغسية البيئ ية التيي تعسي  عميى الاحتديا  بالس ياه، وتزوييد  -

الشباتييات بالعشاصيير الغذا  يية التييي تحتاجيييا مييؽ أجيي  الازدىييار والشزييج، مثيي  أنغسيية الزراعييات السحس يية. 
اليية. عييلبو  بالإضييافة إلييي ت مييي   س  يية الشدايييات الشاتجيية، مييؽ خييلبل أنغسيية الإنتيياج والحريياد والتؾزيييع الدع 

عمي اهتخدام أنغسة مكافحة الآفات الستماممة والتي مؽ شأنيا ت مي  اهتخدام السبيدات الحذرية.  سا أنو 
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 Trigenerationيييتؼ إعيياد  اهييتخدام الس يياه بعييد تعق سيييا باهييتخدام أنغسيية تعقيي ؼ حديثيية مثيي  مذييروع 
Project بالإضيافة إليي إعياد  تيدوير البلبهيتػ السديتخدم فيي الزراعيات السحس ية واليذي تةكي  ميؽ أشيعة .

 الذسس فؾق البشددج ة.
 انخداض ندبة شكاوي العسلبل خلبل الدشؾات الأخير .  -

: حيييي  وصيييى السيييؤتسر الاقتريييادي، بتذيييج ع يااا وة يلاااي ماااا ساااب  تتاااؽافخ مجسؽياااة ماااؼ الفاااخت
السررية مؽ خلبل تبشي إهترات ج ة تعغ ؼ الرادرات الديم  ة، والتيي تتزيسؽ إجيرالات عاجمية، الرادرات 

مؽ بيشيا إعدال الآلات والسعدات مؽ قرارات الاعتسادات السدتشدية؛ لتذج ع الاهيتثسار وضيسان ال يدر  عميى 
ت لتح ييي  ىييذا الاهييتسرار فييي الإنتيياج والسشافديية، وفييي هييبي  تح ييي  ذلييػ أصييدرت الحكؾميية عذيير  إجييرالا

 (:2024السدتيدف، وىي )الحؾتي، 
 2022أكتيؾتر  27أعمؽ البشػ السر زي في الب ان الرحدي الرادر عؽ لجشية الد اهية الش ديية بتياريا  -1

عيييؽ اتخييياذ إجيييرالات إصييييلبح ة لزيييسان اهيييت رار الاقترييياد الممييييي، وتح يييي  نسيييؾ اقتريييادي مدييييتدام 
سييية الجش يييو السريييري م ابييي  العسيييلبت الأجشب ييية وشيييام ، ميييؽ بيشييييا أن هيييعر الريييرف هيييؾف يعكيييس ق 

الأخيير  بؾاهييظة قييؾ  العييرض والظمييب فييي إطييار نغييام هييعر صييرف مييرن، واتخييذ البشييػ السر ييزي قييراراً 
 .2022بالغال العس  بشغام الاعتسادات السدتشدية في ديدسبر 

( 100رية إلى )تدعى الحكؾمة حثيثاً نحؾ تح ي  السدتيدف الر اهي بذأن الؾصؾل بالرادرات السر -2
مم يييار دولار، وذليييػ ميييؽ خيييلبل التر ييييز عميييى  لب ييية قظاعيييات خيييلبل الديييشؾات اليييثلبث ال ادمييية، وىيييي 

 ، وقظاع الاترالات وتمشؾلؾج ا السعمؾمات.وقطاع الدرايةالرشاعات التحؾيم ة  ث دة التمشؾلؾج ا، 
ات السريرية مشييا، ف يد تيؼ في إطار اهتيداف تحديد عيدد ميؽ ال ظاعيات ذات الأولؾيية لتعزييز الريادر  -3

إجرال دراهة بذيأن تعزييز صيادرات ال ظاعيات ذات الأولؾيية، والتيي انتيي  إليى تحدييز صيادرات تديعة 
 مم ار دولار. 100قظاعات صشاع ة لمؾصؾل بالرادرات السررية إلى 

، ( قظيياع صييشاعي لحدييز الترييدير مييؽ خييلبل السشظ يية الاقترييادية ل شييا  الدييؾيس12تييؼ تحديييد عييدد )  -4
 و لب ة قظاعات خدم ة باجسالي خسدة عذر قظاعاً، بالإضافة إلى الؾقؾد الأخزر.

تدتسر الحكؾمة في جيؾدىا نحؾ فتح أهؾاق جديد  لمرادرات السررية، فزيلًب عيؽ تعزييز الريادرات  -5
السرييرية إلييى ال ييار  الأفريق يية، وفييي ىييذا الرييدد تييؼ إطييلبق اهييترات ج ة تشس يية الرييادرات إلييى إفريق ييا 

مم يار دولار بحميؾل  10( لمؾصؾل بالرادرات السررية السؾجيية إليى إفريق يا بشحيؾ 2025 – 2022)
 .2025عام 



 إستخدام نظام الإنتاج بدون فاقد في ظل بيئة التحول الرقمي لتحسين.......                          د/ سامح عبد الغني محمـد رزق
 

  
 

 
 

  136  

 

جيييارح تحدييييد مديييتيدفات  س ييية ونؾع ييية لزيييياد  الريييادرات السريييرية لميييدول الأفريق ييية فيييي ضيييؾل السييييز   -6
تداق يية التجييار  الحيير ، التشافديي ة لمبزييا ع السرييرية، وتؾق ييع العديييد مييؽ الإتداق ييات فييي ىييذا الذييأن مثيي  ا

 والمؾم دا.
جييارح إعييداد قاعييد  ب انييات عييؽ الأهييؾاق الأفريق يية فييي جس ييع الييدول، والسشتجييات السظمؾتيية مييؽ جانبيييا  -7

 بؾاهظة مكاتب التسثي  التجاري.
بذييأن تحديييد شييروط اعتبييار السذييروع الاهييتثساري  2022( لدييشة 56صييدور قييرار مجمييس الييؾزرال رقييؼ ) -8

( مييؽ قييانؾن الاهييتثسار، وىييي أن يتييؾافر ف ييو 20قؾم يياً فييي مجييال تظبييي  حكييؼ السيياد  ) إهييترات ج اً أو
% ميؽ مشتجاتيو إليى الخيارج 50م  ار أو أكثر، مث  أن يديؼ في زياد  الرادرات ميؽ خيلبل تريدير 

 هشؾياً، وذلػ خلبل مد  أقراىا  لبث هشؾات مؽ تاريا بدل مزاولة الشذاط.
البدل في إجرالات م كشة عصشدوق تشس ة الرادراتع، حي  تؼ تؾق ع بروتؾ ؾل تعاون بيؽ وزار  التجيار   -9

والرييشاعة ووزار  الاترييالات وتمشؾلؾج ييا السعمؾمييات بذييأن الانتيييال مييؽ عسم يية الس كشيية. وىييؾ مييا يييأتي 
 اتداقاً مع جيؾد الحكؾمة نحؾ تعزيز الرقسشة والس كشة في مختمف الخدمات.

تييؼ إعيياد  ه كميية شيير ة جدييؾر لتمييؾن قيياطر  الترييدير مييؽ خييلبل ت ييديؼ جس ييع الستظمبييات، والخييدمات  -11
 المؾجدت ة لإنجاز السعاملبت التجارية لمذر ات الرغير  والستؾهظة.

  ًنقاط الز إ:  -ثانيا 
 :الفاقج مؼ الإنتاج في الذخكة محل الجراسة -

 ( التالي:3نتاج وندبتو مؽ خلبل الجدول رقؼ )تتزح  س ة الداقد )التالف والسعيب( مؽ الإ **

   

% في 25  الداب  أنو يلي الخيػ مؼ أن ندبة كسية الفاقج انخفزت مؼ 3ن حظ مؼ الججول رقػ )
، إلا أن تلااغ الشداابة تُعااج مختفعااة، ويجااي الااتخلص مشهااا أو 2124% فااي يااام 21إلااي   2122يااام 

بها تخنيزها بقجر السدتطاع لأنها تسثل فاقج، بالإضافة إلي وجاؽد ندابة أخاخ، ماؼ الفاخيم لاػ تاتػ احتداا

2021/20222022/20232023/2024بيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان

160002000025000كمية المشتريات من البرتقال

120001560020000)-( كمية المبيعات الخاصة بالتصدير

400044005000كمية الفاقد
%20%22%25نسبة الفاقد

جدول )3( كمية الفاقد من الإنتاج )البرتقال( ونسبتو )بالطن(
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وهي كسية الإنتاج السعيي الح، تتػ فخيم في السدرية قبل يسلية التؽريج للسحطة، وهي ندبة لا تقال ياؼ 
 % تقخيبا مؼ كسية الإنتاج.  5

 ( التالي:4**كسا تتزح تممدة الداقد مؽ الإنتاج مؽ خلبل الجدول رقؼ )

   
      

مليااؽن جشيااو فااي يااام  5ارتفعاات مااؼ   الداااب  أن صااافي تكلفااة الفاقااج 4ن حااظ مااؼ الجااجول رقااػ )
. مسا تتختي يلاي خلاغ يياادة حجاػ الخداادخ فاي قادساة الاجخل 2124مليؽن في يام  17.5إلي  2122

والتي يسكؼ التخلص مشها أو تخنيزها يلي الأقل ماؼ خا ل تقشياات الإنتااج باجون فاقاجث وماؼ ثاػ يياادة 
 حجػ الإتخادات في قادسة الجخل بالشدبة للذخكة.

تظبي  الذيير ة نغيام التمييال ة الت مييدي؛ حييي  ت ييؾم نعاام التكاااليف التقليااج، فااي الذااخكة محاال الجراسااة:  -
 المس ة السشتجة مؽ الؾحدات.÷ بحدا  تممدة الؾحد  مؽ خلبل قدسة إجسالي التمال ة 

يذيك  الافت يار إليي التشديي  بييؽ الإدرات مسيا  وتعشييض إ يسلية الاترال في الذاخكة محال الجراساة:  -
عا   أمام تذكي  فرق عس  متعدد  الؾعا ف، وإيجاد فجؾ  في التؾاصي  بييؽ الإدرات السختمدية بالذير ة. 

، والتيي ERP6حي  تعتسد الذر ة عمي نغام الإكدي  السحاهبي ولا تظبي  نغيؼ تخظي ت ميؾارد السذيروع 
حاب ة )مثي  ق يام هي ERPتداعد في عسم ة اليرتت بييؽ جس يع إدرات الذير ة وخاصية فيي عي  تيؾافر نغيؼ 

بانتياج وتيأجير نغيؼ تخظي ت ميؾارد السذيروع  SAP, Oracle, Microsoft Dynamic, Odooشير ة 
لمذيير ات عبييير شييبكة الإنترنييي  وأطم ييي  عمييييا نغيييؼ تخظييي ت مييؾارد السذيييروع الديييحاب ة( وذلييػ ميييؽ أجييي  

  تخي ض تممدة الاهتثسار في ىذه الشغؼ.
 

                                                 
السذروع عبار  عؽ حزمة مؽ البرامج ت ؾم بتشديذ مجسؾعة مؽ الؾعا ف مؽ خلبل الاعتساد عمى قاعد  ب انات مر زيية تعد نغؼ تخظ ت مؾارد  6

 (.2017تُسكؽ مؽ إنتاج معمؾمات فؾرية ودق  ة )رت ع، 

2021/20222022/20232023/2024بيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان

6000090000200000تكمفة المشتريات من البرتقال

160002000025000(÷) كمية المشتريات من البرتقال

3.754.58متهسط تكمفة الكيمه
400044005000)×( كمية الفاقد

150001980040000 تكمفة الفاقد قبل خصم قيمة الفرزه
100001540022500)-( قيمة الفرزه

5000440017500صافي تكمفة الفاقد

جدول )4( تكمفة الفاقد من الإنتاج )القيم بالألف جنيو(
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تعتسيد الذير ة عميي العسالية ي جست السحرؽل بالطخيقة الرحيحة: يجم تؽافخ العسالة الفشية السجرلة يل -
بالأجر اليؾمي لجسع السحريؾل ميؽ السزرعية بظري ية ت ميديية، ويكيؾن معيدل دوران ىيؤلال العسالية مرتديع، 
مسا يتدبب مذكمة في عدم تؾافر الخبر  الماف ة في طري ة جسع السحرؾل، مث  إصابة الثسار بالمدمات 

ؽ الثسير ، بالإضيافة إليي عيدم ال يدر  عميي عسم ية فيرز الثسيار جييداً أ شيال الجسيع، وىيؾ ميا ونزع المبدؾلة م
 يتدبب في زياد  الانتاج السعيب في محظة الدرز.

عمي الرمؼ مؽ اىتسام يجم تؽافخ تؽافخ نعػ معلؽمات تدسو بتبادل السعلؽمات بيؼ الذخكة والسؽردتؼ:  - 
ي بزيرور  متابعية إنتياج الذير ات ال ا سية عميي تريدير البرت يال الدولة مسثمة في الحجر الزراعيي السرير 

لمخارج، حي  يشبغي أن ييتؼ التأكيد ميؽ قبي  مشيدو  الحجير الزراعيي ميؽ خيلبل الزييارات الستتال ية لمسيزارع 
التي ت ؾم بتردير إنتاجيا، مؽ حي  مدي تؾافر مرايد لمذبابية داخي  السزرعية، والاهيتخدام السريرح بيو 

افر هجلبت لمسزرعية الخاصية بيالري، والتديسيد، واليرش، إلا أن ذليػ لا ييتؼ تظب  يو ميع  ي  لمسبيدات، وتؾ 
 الإنتاج وخاصة صغار السؾرديؽ، مسا يتدبب في زياد  الانتاج السعيب ورفض ترديره.

حيي  تمتدييي الذير ة بشديبة صييغير  ميؽ الترييدير ياجم الاسااتغ ل الأمثال للسااؽارد الستاحااة لاج، الذااخكة:  -
وتعتسييييد بشديييبة  بييييير  عميييي الترييييدير لريييالح و ييييلبل تريييدير م ابيييي  عسؾلييية التذييييغي  داخيييي  لريييالحيا، 

 محظاتيا. ولع  الدبب في ذلػ ىؾ تجشب السخاطر  مؽ قب  أصحا  الذر ة. 
  التاالي وجاؽد 2كسا اتزو مؼ خ ل رسػ خخيطة تجف  القيسة للذخكة، والتي يعبخ يشها الذاكل رقاػ ) -

اساات م السااادة الخااام )ثسااار البختقااال  مااؼ السااؽرد وحتااي تدااليػ السشااتج يااجد مااؼ مخاحاال التذااغيل مشااح 
 الشهادي للعسيل، والتي تتسثل في اآلتي: 

 
 رسػ خخيطة تجف  القيسة الحالية للذخكة :2جكل 

1041.5302163030

ثانيةدقيقةدقائقدقيقةدقيقةثانيةدقيقةدقائقثواني

10:151130303030153024:72

ساعةثانيةدقائقدقيقةثانيةثانيةثانيةثانيةدقيقةدقيقةدقيقة

Production Control  التحكم بالإنتاج

Production Supervisor  الإشراف علي الإنتاج

الطلب التوقعات

24: 72

ساعة

ةمرح ة  خ  ال ين
دقي ة       

مرح ة الإ داد  
ل برت ال 

سا ة       

مرح ة ال ر  
ا ولي 

با   واني ت ري   

مرح ة ال سيل 
والت  ير 
والت  ي  

دقائ    ل برت ال 

مرح ة ال ر   
يبا  دقي ة ت ر    

 مرح ة الت مي 
يبا  دقي ة ت ر    

  مرح ة الت  ي 
ل برت ال من 

دقي ة  ال م   

مرح ة ال ر  
الن ائي  
 دقي ة ت ريبا  

مرح ة التدري  
   التح يم 

دقائ    ل برت ال 
ت ريبا  

مرح ة الت بئة
با  دقي ة ت ري   

مرح ة الت مي 
دقي ة    

مرح ة التخ ين 
المبرد

 يام     

المورد
ال ميل
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يتؼ أخذ عيشة عذؾا  ة مؽ الرهالة مؽ قب  ميشيدس الاهيتلبم والدحيص ومشيدو   :مخحلة أخح العيشة -* أولاً 
الحجيير الزراعييي لدحريييا لمتأكييد مييؽ: عييدم وجييؾد أي إصييابة بذبابيية الداكييية أو الأعدييان؛ وفحييص آ ييار 
الإصابة الحذرية أو الدظرية أو آ ار العؾام  الس كان ك ة التي قد تديب  سر  البرت يال أ شيال عسم ية الجسيع 

ي السزرعة مث  )الشتش وىؾ نيزع المبديؾلة، وال يص السرتديع، والميدمات، والجيروح لمثسيار( وتعيد الإنتييال ف
مييؽ عسم يية الدحييص يييتؼ اتخيياذ ال ييرار إمييا بييالرفض لمرهييالة، وإرهيياليا لمسييؾرد ميير  أخييري وتبيياع فييي الدييؾق 

غرق ىيذه السرحمية حيؾالي ميؽ السحمي، أو ال بؾل ويتؼ الدخؾل في مرحمة الإعداد والتجيييز لمبرت يال، وتديت
 دق  ة ت ريباً.  15: 10
يتؼ وضع البرت ال الخام في مكان جيد التيؾية ومغم  لسد  ميؽ  :مخحلة الإيجاد والتجهيد للبختقال -* ثانياً 
هاعة وتدسي ىذه السرحمة بسرحمة العلبج التجي دي، والييدف مشييا ىيؾ تخيي ض نديبة الرطؾتية  72: 24

رت الية لميي تتحسي  عسم ية التيداول فيي السراحي  الإنتاج ية التال ية؛ حيي  تميؾن الثسير  السؾجؾد  في قذير  الب
عرضة للئصابة بالدظريات في حالية ارتدياع نديبة الرطؾتية. وللؤهيف بعيض السحظيات تديتعج  ولا ت يؾم 

 بيذه الخظؾ  مسا يدبب مذاك  لمثسار عشد تعبيئتيا في المرتؾنة.
يتؼ فرز البرت ال مؽ قب  العاملبت عؽ طري  فرز    ميا ىيؾ ميير  :ختقالمخحلة الفخي الأولي للب -* ثالثاً 

متعمييي  بثسييير  البرت يييال مثييي  الجيييزل الخزيييري، والبرت الييية السكديييؾر ، و سييير  البرت يييال ميييير الريييالحة للؤكييي  
)فريي  الثسيير  الرييالحة عييؽ الثسيير  مييير الرييالحة(، ويكييؾن اليييدف ىشييا ىييؾ مييدي صييالح ة الثسيير  للؤكيي  

  ؾاني ت ريباً.   10ثسر ، وتدتغرق ىذه السرحمة حؾالي ول س حجؼ ال
ييتؼ مدي   سيار البرت يال بالسيال والريابؾن وتعيض  :مخحلاة الغدايل والتطهياخ والتجنياف للبختقاال -* رابعااً 

: 28محالييي  السظيييرات بتر يييزات معيشيية طب يياً لمسؾاصييدات السؾصييي بيييا عالس يياً وتحيي  دراجيية حييرار  مييؽ 
دقيييا    4طيييؽ، وتديييتغرق ىيييذه السرحمييية حيييؾالي  700ؼ تغييييير ىيييذه التر ييييزات  ييي  درجييية ت ريبييياً، وييييت 35

 ت ريباً.
يتؼ تر يز العاملبت عمي العيؾ  التي عادً  ما تمؾن مشتذر  في البرت ال  :مخحلة الفخي للبختقال -* خامداً 

الشييييتش،  مثيييي  أي آ ييييار للئصييييابة الحذييييرية )مثيييي  الأكيييياروس والتييييريبس(، أو الإصييييابة الس كان ك يييية )مثيييي 
والمديير، والمييدمات( أ شييال عسم يية الجسييع والش يي  لمسحظيية، وتدييتغرق ىييذه السرحميية حييؾالي دق  يية ونرييف 

 ت ريباً. 
يييتؼ تذييس ع  سييار البرت ييال بذييسؾع أورت يية، ومزيياف إلييييا مظيييرات  :مخحلااة التذااسيت للبختقااال -* سادساااً 

لمتخيزيؽ، إلا إذا  اني  الثسير  مريابة مؾصي بيا، بحي  تمؾن الثسار م اومة لأي فظر مدت بمي، وقابمة 
دق  يية ت ريبيياً( مييؽ خييلبل فييرش معييد   0.5 ان يية ) 25بييالدظر مييؽ الييداخ ، وتدييتغرق ىييذه العسم يية حييؾالي 

 لذلػ.



 إستخدام نظام الإنتاج بدون فاقد في ظل بيئة التحول الرقمي لتحسين.......                          د/ سامح عبد الغني محمـد رزق
 

  
 

 
 

  333  

 

 8:  6يتؼ مرور  سيار البرت يال فيي ندي  حيراري طؾليو ميؽ  :مخحلة التجنيف للبختقال مؼ الذست -* سابعاً 
 سر  البرت ال؛ لجع  الذسع مير لازج، وتدتغرق ىذه العسم ة حيؾالي  متر عمي درجة حرار  معيشة تتحسميا

 دق  تيؽ ت ريباً.
يتؼ فييا التر يز عمي    العيؾ  هؾال  اني  بدي ظة أو  بيير ،  :Controlمخحلة الفخي الشهادي  -* ثامشاً 

العسم ية حيؾالي حي  هتشت    سار البرت يال بعيد ذليػ لتميؾن فيي متشياول ييد عاممية التعبيئية، وتديتغرق ىيذه 
 دق  ة ت ريباً.
وىيؾ جيياز ييتؼ اليتحكؼ ف يو ميؽ خيلبل  SIZERييتؼ اهيتخدام  :مخحلة التجريج )التحجيػ  للبختقال -* تاسعاً 

جييياز الحاهييب الآلييي بحييي  يييتؼ تحجيي ؼ البرت ييال وف يياً لمحجييؼ وليي س الييؾزن، وذلييػ مييؽ خييلبل مييرور  سييار 
البرت ييال عبيير هيييؾر ناقميية عمييي جييياز مثبيي  بييو مجسؾعيية مييؽ الميياميرات، ومييؽ خلبلييو يييتؼ التعييرف عمييي 

بحيي  ييتؼ تعبيئية  ي  حجيؼ فيي الميراتيؽ الخاصية بيو،  أقظار البرت ال، وندبة التذؾييات، وفرز البرت يال،
 دقا   ت ريباً.   6: 5ومالباً ب كؾن    عدد معيؽ مؽ الثسار بؾزن معيؽ، وتدتغرق ىذه العسم ة حؾالي 

يييتؼ تعبيئيية  سييار البرت ييال فييي المرتؾنيية وتغم ديييا بظري يية معيشيية،  ييؼ يييتؼ وضييع  :مخحلااة التعبئااة -* ياجااخاً 
ش مييييا،  يييؼ تؾضيييع عميييي بمتيييات خذيييب ة،  يييؼ تبيييدأ عسم ييية اليييرص، والتبميييي ، والذيييشبر  المرتؾنييية عميييي هيييير ل

 دق  ة ت ريباً. 30لشحر  عمي السشتج الشيا ي، وتدتغرق ىذه العسم ة حؾالي 
ىيي مرحمية إضياف ة قيد يتظمبييا بعيض العسيلبل وخاصية اليدول  :مخحلاة التلسيات -* السخحلة الحادياة يذاخ

مسييع عمييي الظب يية الأخييير  فييي المرتؾنيية، مييع العمييؼ أن الييدول الأورت يية م SPRAYالعرت يية عييؽ طرييي  رش 
 ترفض تساما ىذا الرش لأنيا تيتؼ بالجؾىر ول س السغير.

في ىذه السرحمة يتؼ تخزيؽ  سار البرت ال في درجة حيرار    :مخحلة التخديؼ السبخد -* السخحلة الثانية يذخ
أيام لحيؽ إجرال عسم ات الذحؽ لمعسيي ، وقيد  3:  1ؽ درجات مئؾية، ويتؼ التخزيؽ السؤق  م 7: 3مؽ 

 يتظمب بعض العسلبل عسم ة تخزيؽ مبرد تح  درجة حرار  صدر.

ويتزااو مااؼ السخاحاال الدااابقة وجااؽد العجتااج مااؼ الفؽاقااج التااي يسكااؼ تخنيزااها مثاال كسيااة التااالإ 
يااجاد، والذااحؼ للعساا ء، والسعيااي، وأيزاااً التذااغيل الدادااج، ووقاات الانتعااار خاصااة السااختبد باااسخحلة الإ

 وتشعيػ العسل خاصة في مخحلة التخديؼ. 
حييي  ي ييؾم ميشدهييؾ الريي انة بيياجرال نييؾعيؽ مييؽ الريي انة، إجااخاء الراايانة التقليجيااة لااعلات والسعااجات:  -

يتسثيي  الشييؾع الأول فييي الريي انة الدورييية السخظظيية والتييي تييتؼ خييلبل الدتيير  مييؽ شييير يؾليييؾ وحتييي شييير 
والشييؾع الثيياني يتسثيي  فييي الريي انة الظار يية مييير السخظظيية نغييراً لحييدوث أعظييال  أمدييظس مييؽ  يي  عييام،

 ومذاك  طار ة.
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والستسث  في ضعف مذار ة العامميؽ فيي عسم ية  ض إ الثقافة التشعيسية، وانخفاض ديػ الإدارة العليا: -
مدية داخي  الذير ة؛ اتخاذ ال يرار، وعيدم الإندتياح وانخدياض التعياون ومذيار ة الب انيات بييؽ الأطيراف السخت

وت ش اتو التي يسكيؽ اهيتغلبليا لريالح تحدييؽ أدال الذير ة  LPوعدم تؾافر السعمؾمات الماف ة حؾل نغام 
 بذك  أفز .

، ويدعي ىذا LP: يسث  السخزون الزا د أحد أىؼ أنؾاع الداقد في نغام السخدون في الذخكة محل الجراسة -
، ويييري JITالشغييام إلييي تخييي ض السخييزون إلييي أدنييي حييد مسكييؽ مييؽ خييلبل اهييتخدام أدوات معيشيية مثيي  

الباحيي  أنييو يسكيييؽ تخييي ض السخيييزون والاحتدييا  بييو لسيييد  أقيي  ميييؽ الؾضييع الحييالي، حيييي  يشبغييي تيييؾافر 
د الخيييام مخيييزون  ييياف حتيييي لا يحيييدث تؾقيييف أو ان ظييياع مدييياجئ فيييي الإنتييياج؛ نت جييية عيييدم وصيييؾل السيييؾا

السظمؾتة في الإنتاج في التؾقي  السحيدد،. ويشبغيي إقامية علبقيات تؾرييد قؾيية واليدخؾل فيي علبقية شيراكة 
إهييترات ج ة مييؽ أجيي  تؾريييد السييؾاد الخييام بييالجؾد  السظمؾتيية، وفييي الؾقيي  السحييدد، بالإضييافة إلييي الإنتيياج 

وتالتيالي زيياد  وتيير  التديم ؼ، وت ميي  بالدفعات الرغير  اعتساداً عمي قر  محظة التردير مؽ السيؾرديؽ، 
 الحاجة إلى عسم ات الدحص والدرز مؽ خلبل تمؾيد السزارع مؽ البداية. 

عمي الس اي س السال ة ف ت في ق ياس الأدال، والتيي تُعيد يجم كفاءة نعػ إدارة الأداء: حيث تعتسج الذخكة  -
ؽ الجيؾد  والإنتاج ية، وميؽ  يؼ يجيب مق اس مير مجدي لمتعيرف عميي الأهيبا  الجذريية لانخدياض  ي  مي

 الاعتساد عمي    مؽ الس اي س السال ة ومير السال ة )التذغيم ة(.

بالإضافة إلي ما هب  ىشاك بعض التيديدات التي أ رت عمي عسم ة الذحؽ لمعسلبل، خاصة ما يحدث 
تسييد عسم ييية مييؽ تييؾترات فييي مشظ يية البحيير الأحسيير عشييد مزييي  بييا  السشييد  مييؽ قبيي  الحييؾ ييؽ؛ حييي  تع

الذيييحؽ لمعسيييلبل فيييي الغاليييب عميييي عسم ييية الذيييحؽ البحيييري ميييؽ خيييلبل الديييدؽ، وقيييد نيييتج عيييؽ ىيييذه التيييؾترات 
وعسم ييات ال رصيييشة فييي زيييياد  الؾقييي  السدييتغرق فيييي عسم ييية الذييحؽ لمعسيييلبل عميييي هييبي  السثيييال، اهيييتغرق  

مييد  الذييحؽ فييي  يييؾم. بيشسييا اهييتغرق  38  2023أقريي مييد  لذييحؽ طمب يية لعسييلبل دوليية الريييؽ فييي عييام 
 30حيؾالي  2023يؾم. وأيزاً بالشدبة لعسلبل دولة اليشيد  اني  السيد  السديتغرقة فيي عيام  90 2024عام 

 يؾم.   80يؾم زادت إلي حؾالي 

 في الذخكة محل الجراسة LPالسخحلة الثانية: تطؽيخ إطار مقتخح لتطبي  نعام  4-3-2
، LPتييتؼ ىيذه السرحميية قبي  البييدل فيي تظبييي  ياا  الفعلاي : السخحلاة التحزاايخية )مخحلااة ماا قباال التطب -أولاً 

ويشبغي الحرؾل عمي الدعؼ مؽ الإدار  العم ا بالذر ة؛ فيي مؽ ت رر التحؾل نحيؾ تظبيي  ىيذا الشغيام 
ميييؽ عدميييو، وتتميييؾن ىيييذه السرحمييية ميييؽ الخظيييؾات التال ييية: تذيييخ ص الؾضيييع الحيييالي لمذييير ة مؾضيييع 

 ؛ وتشال وتأه س الرؤية الإهترات ج ة.LPتظبي  التظبي ؛ وتحمي  التممدة والعا د مؽ 
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في ىذه السرحمة يتؼ حدوث التغيير الدعمي لشغام التذغي  والعسم ات بالذير ة  مخحلة التطبي  الفعلي: -ثانياً 
بذييك  جز ييي،  ييؼ تعس سييو عمييي  يي  الذيير ة  LP، ويدزيي  أن يييتؼ تشديييذ LPبسييا يتشاهييب مييع مسارهييات 

فيييي مرحمييية تال ييية، واخت يييار الت ش يييات والأدوات الأكثييير ملب سييية لييييتؼ تشدييييذىا بظري ييية متماممييية، وفعالييية. 
ويراعييي عشييد تشديييذ ىييذه التغيييرات عييدم تعظيي  العسم ييات الحال يية بالذيير ة. ويييتؼ تشديييذ ىييذه السرحميية مييؽ 

ذي تدييعي الذيير ة إلييي تحق  ييو؛ وتذييكي  فرييي  عسيي  لتظبييي  خييلبل الخظييؾات التال يية: تحديييد اليييدف اليي
LP ؛ والاهييتعانة بييالخبرال مييؽ خييارج الذيير ة؛ والق ييام بتييدريب فرييي  العسيي ؛ وتعييدي  الي كيي  التشغ سييي

، وخاصيية رهييؼ LPلمذيير ة؛ وتبشييي التمشؾلؾج ييا الحديثيية وتييرامج الحاهييب الآلييي؛ والبييدل بتظبييي  ت ش ييات 
، ونغييييام الدييييحب، وإدار  الجييييؾد  الذيييياممة، 5Sر الإنتيييياج، وتظبييييي  أدا  خييييرا ت تييييدف  الق سيييية، وإهييييت را

و ييايزن، والتييدف  السدييتسر، والعلبقيية طؾيميية الأجيي  مييع السييؾرديؽ والعسييلبل؛ وأخيييراً، الإىتسييام بالتغذييية 
 العكد ة مؽ العسلبل الحالييؽ.

 ، وتتزسؽ الآتي:LPتسث  ىذه السرحمة السرحمة الشيا  ة في تظبي  مخحلة ما بعج التطبي  الفعلي:  -ثالثاً 
وىي مؤشيرات خاصية بيي: ميدي اليتخمص ميؽ الأنذيظة ميير السزي دة  LPت ي ؼ الأدال باهتخدام مؤشرات  -

، وتالتمامي  JITلمق سة أو ت ميميا إلي الحد الأدني، والتحديؽ السدتسر، وتديرق العسي  الستعيدد ، وتد اهية 
 ، وتشغؼ السعمؾمات السرنة.مع السؾرديؽ

عمي أنو رحمة مديتسر  لا تشتييي؛ حيي  يشبغيي تحيدي  العسم يات  LPالتحديؽ السدتسر: يجب الشغر إلي  -
برييؾر  مشتغسييية، وتشس ييية السيييؾارد البذيييرية بريييؾر  مدييتسر  ميييؽ خيييلبل تيييدريبيؼ باهيييتسرار وزيييياد  الحرييييمة 

ر لمق سة، ويسثمؾن أحيد أىيؼ أصيؾل الذير ة بيدلًا السعرف ة لدييؼ وميارتيؼ، والتعام  معيؼ عمي أنيؼ مرد
مؽ الشغر عمي أنيؼ يسثمؾن تممدة يجب تخي زيا، وحُدؽ التعامي  معييؼ ميؽ قبي  الق يادات فيي السديتؾي 
الأعميييي، وتذيييجعيؼ عميييي اكتذييياف الداقيييد، والعسييي  عميييي اليييتخمص مشيييو ميييؽ خيييلبل تظبيييي  نغيييؼ الثيييؾا  

 والع ا .
داد  مؽ التظبي ، وتؾ يي  أفزي  السسارهيات لإنجياز السييام السظمؾتية، التؾ ي : وىؾ تؾ ي  الدروس السدت -

بالإضييافة إلييي ضييرور  الاىتسييام بزييياد   دييال  قشييؾات الاترييال، والتغذييية العكديي ة للئهييتداد  مييؽ الأخظييال 
 الداب ة، والعس  عمي تجشبيا مؽ أج  تح ي  التحديؽ السدتسر.

 بحث السقتخحةخ صة البحث ونتادجو وتؽصياتو ومجالات ال -5
فيي عي  بيئية التحيؾل الرقسيي ميؽ أجي  تحدييؽ  LPاهتيدف البح  دراهة ميدي إمكان ية اهيتخدام نغيام 

الأدال التذييغيمي فييي قظيياع الأعسييال الزراع يية؛ وذلييػ مييؽ خييلبل دراهيية حاليية لإحييدي الذيير ات العامميية فييي 
  تردير الحاصلبت الزراع ة السررية.
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 نتا ج البح  ف سا يمي: تتسث  أىؼخ صة ونتادج البحث:  5-1
تسث  الذر ة مح  الدراهية شير ة متؾهيظة الحجيؼ،  سيا أنييا شير ة عا م ية، وتعتسيد عميي التمامي  الرأهيي  -

حيي  تستمييػ مزارعييا الخاصيية بييا، بالإضييافة إليي الاعتسيياد عميي عييدد محيدود مييؽ السيؾرديؽ، وعييدد قمييي  
 مؽ صغار السزارعيؽ.

يثة والتي تسث  بيئة تحؾل رقسي بالشدبة ليا، مثي  اهيتخدام أدوات تعتسد الذر ة عمي بعض الت ش ات الحد -
اهييتخدام أنغسيية اليذ ال الإصييظشاعي فيي عسم ييات الإنتياج خاصيية فييي السيزارع التييي تستممييا الذيير ة، مثي  

الييري الذ  يية، ومراقبييية الترتيية والظ يييس، والزراعيية الآل ييية، والييتحكؼ فيييي الآفييات والأميييراض. بالإضييافة إليييي 
فيي عسم ية  SIZERالآل ية فيي عسم يات تذيغي  محظية التريدير، مثي  الاعتسياد عميي جيياز التحؾل نحؾ 

 .واهتخدام مشرات التدؾي  الإلمتروني لسشتجات الذر ةالدرز والتحج ؼ، 
( فييي أن 2013، وآخيرون )Kumarتتدي  نتيا ج الدراهية الحال ية ميع نتييا ج الدراهيات الدياب ة مثي  دراهية  -

ير  والستؾهييظة الحجييؼ العامميية فييي مجييال الأعسييال الزراع يية مييشخدض فييي الذيير ات الرييغ LPمسارهييات 
 بذك  عام ولا يزال في طؾر التظؾر.

 LPمؽ خلبل ت ي ؼ الؾضع الحيالي لمذير ة ومعرفية ن ياط ال يؾ  والزيعف، يسكيؽ التؾصي  إليي أن تظبيي   -
اد  حريتيا الديؾق ة مؽ شأنو تحديؽ الأدال التذغيمي لمذر ة مؽ أج  الحدا  عمي قدرتيا التشافد ة، وزيي

 . LPفي السدت ب ؛ وذلػ نت جة تؾافر السشاخ السلب ؼ لتظبي  
% مييؽ الإنتيياج يسثيي  إنتيياج مييير صييالح 25% : 20اتزييح مييؽ دراهيية الحاليية وجييؾد ندييبة تتييراوح بيييبؽ  -

% ليؼ تحتديب وىيي الديرزه فيي السزرعية 5لمتردير )إنتاج تالف ومعييب(، عيلبو  عميي نديبة لا ت ي  عيؽ 
 . LPالتؾريد، مسا يسث  فاقد  بير يسكؽ التخمص مشو أو تخي زو مؽ خلبل ت ش ات قب  عسم ة 

اتزح مؽ دراهة الحالة وجؾد عسم ات تعاقد مع بعض العسلبل قب  عسم ة الذيحؽ لييؼ بأوقيات مشخدزية  -
وفييي وقيي  الحريياد، مسييا يعشييي عييدم التعييرف عمييي مؾاصييداتيؼ بأوقييات  اف يية تدييسح بسراقبيية الإنتيياج مييؽ 

، علبو  عمي عدم ق ام مشدو  الحجر الزراعي بيدوره بالمديال  السظمؾتية مشيو؛ نت جية عيدم متابعتيو السزرعة
 لمسزرعة مؽ البداية قب  الحراد.

 اتزح مؽ دراهة الحالة عدم إىتسام الذر ة بعشرر التشغ ؼ في مرحمة التخزيؽ.  -
ميييال ة؛ والرييي انة ليييلآلات اتزيييح ميييؽ دراهييية الحالييية أنييييا تظبييي  الأهييياليب الت ميديييية ميييؽ حيييي  نغيييام الت -

تيرتت بييؽ الإدارات السختمدية  ERPوالسعدات؛ وتدريب العامميؽ عميي جسيع السحريؾل، وعيدم تيؾافر نغيؼ 
داخ  الذير ة، وضيعف الث افية التشغ س ية نت جية ضيعف مذيار ة العيامميؽ فيي عسم ية اتخياذ ال يرار، وعيدم 

السختمدة داخ  الذر ة؛ ووجؾد فترات انتغار؛ الإندتاح وانخداض التعاون ومذار ة الب انات بيؽ الأطراف 
 وعدم  دال  نغؼ إدار  الأدال.
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فيي أن   (2020، وآخيرون )Satoloتتد  نتا ج الدراهة الحال ية ميع نتيا ج الدراهيات الدياب ة مثي  دراهية  -
التي تشاهب بيئة قظاع الأعسال الزراع ة تتسث  في رهؼ خرا ت تدف  الق سة، وإهيت رار  LPأىؼ مسارهات 

الإنتيياج، وإدار  الجييؾد  الذيياممة، و ييايزن، والتييدف  السدييتسر، والعلبقيية طؾيميية الأجيي  مييع السييؾرديؽ لت مييي  
 آ ار مؾهس ة الإنتاج وإدار  الظمب وأيزاً العلبقات طؾيمة الأج  مع العسلبل. 

 ؽصيات البحثت 5-2
 في ضؾل مذكمة البح  وأىدافو وحدوده وما تؾص  إل و البح  مؽ نتا ج فان الباح  يؾصي بسا يمي:

ضرور  زياد  إىتسام شر ات تردير الحاصلبت الزراع ة بشذر   افة الإنتاج بدون فاقد عمي نظاق أوهع  -
ر  العم يا؛ باعتبياره أىيؼ اليشغؼ في جس ع مجالات عس  الذر ة، وتدع ؼ عسم ة تظب  و خاصة مؽ قب  الإدا

الإنتاج ة السؾجو لمتخمص مؽ جس ع أنؾاع الداقد، وتالتالي تحديؽ الأدال التذغيمي، وزياد  ال در  التشافد ة 
التي تشاهيب بيئية قظياع الأعسيال الزراع ية فيي رهيؼ خيرا ت تيدف  الق سية،  LPلمذر ة. وتتسث  أىؼ ت ش ات 

خاصيية فييي مرحميية التخييزيؽ، ونغييام الدييحب، وإدار  الجييؾد  الذيياممة،  5Sوإهييت رار الإنتيياج، وتظبييي  أدا  
 و ايزن، والتدف  السدتسر، والعلبقة طؾيمة الأج  مع السؾرديؽ والعسلبل.

ضيييرور  التمامييي  ميييع السيييؾرديؽ وتيييدع ؼ العلبقييية معييييؼ ميييؽ خيييلبل تيييؾفير نغيييؼ اتريييال إلمترونيييي معييييؼ،  -
تدعيييي  دور الحجييير الزراعيييي ميييؽ خيييلبل الرقابييية عميييي وتظبيييي  أهيييمؾ  الديييجلبت السحاهيييب ة السدتؾحييية، و 

 الإنتاج في السزرعة مؽ البداية، وعدم الإكتدال بارهال مشدو  عشد فحص العيشة في السحظة.
ضرور  بشال علبقات طؾيمة الأج  مع العسلبل؛ حي  أن الاعتساد عمي أهمؾ  التعاقد ميع العسيلبل أ شيال  -

معرفية احت اجيات العسيي  والاىتسيام بييا فيي مرحمية الإنتياج جسع السحرؾل وحرياده قيد يتديبب فيي عيدم 
 في السزرعة، مسا يتدبب في زياد  عسم ة الدرزه أ شال الحراد.

ضييرور  تدعييي  دور الجس  ييات الزراع يية السؾجييؾد  بشظيياق محظيية الترييدير مييؽ خييلبل الزراعيية التعاقدييية؛  -
ال ميييؽ قبيي  صيييغار السيييزارعيؽ؛ وذلييػ عيييؽ طرييي  ق امييييا بحريير السدييياحات السزروعيية بسحريييؾل البرت يي

وتؾفير إشراف  ام  عمييا مشذ الزراعة وحتي جشي الثسار ميؽ خيلبل الإرشياد الزراعيي وتيؾفير مديتمزمات 
 الإنتاج الزراعي السشاهب.  

ضرور  التزام السزارعيؽ بتشديذ تؾص ات الحجر الزراعي، والستابعية السديتسر  قبي  مشيدو  الحجير الزراعيي  -
 ج مؽ اج  التردير.لمسزرعة التي تشت

 ضرور  التزام السردريؽ بستظمبات الدؾق العالس ة. -
ميييؽ أجيييي  التشدييييي  بييييؽ الإدارات السختمديييية داخيييي   ERPضيييرور  تظبييييي  نغييييؼ تخظييي ت مييييؾارد السذييييروع  -

الذيير ة، وهيييؾلة التؾاصيي  عمييي السدييتؾي الأف ييي والرأهييي داخيي  الذيير ة؛ حييي  تعتبيير بش يية السعمؾمييات 
 اه ة أمراً أهاه اً لتؾفير السعمؾمات الزرورية لسدتخدمييا. وإجرالات التذغي  الق 
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ضييرور  تحييؾل الي كيي  التشغ سييي السبشييي عمييي الأقدييام إلييي تييدف ات الق سيية والإىتسييام باعييداد خييرا ت تييدف   -
 الق سة مؽ أج  التعرف عمي الداقد والعس  عمي التخمص مشو أو تخي زو.

رات، مثي  حي  السذيكلبت بريؾر  فؾريية عشيد حيدو يا، وعيدم تسكيؽ العامميؽ مؽ السذار ة فيي اتخياذ ال يرا -
الانتغييار لتم ييي الأواميير مييؽ السدييتؾيات الإدارييية الأعمييي، والأخييذ بس تراحيياتيؼ لتحديييؽ العسم يية الإنتاج يية. 
كسا يجب أن يكؾن لد  أعزال الدري  صؾر  واضحة لأىداف الذر ة وإهترات ج اتيا؛ وأن يكؾن أعزيال 

، وتسكييشيؼ ميؽ LPيؽ جيداً ف سا يرتبت بالسيام التي ي ؾمؾا بأدا يا، وتسبادئ وت ش يات الدري  مدرتيؽ ومث د
إجرال التغييرات اللبزمة لتحديؽ عسم اتيؼ، وإيجاد السزيد ميؽ الق سية، واليتخمص ميؽ الداقيد.  سيا يجيب أن 

 يكؾن الدري  مدؤولًا عؽ أنذظتو مؽ خلبل ت ي ؼ أدا يؼ برؾر  مدتسر .
بتدريب العامميؽ عمي الظري ة الرح حة لجسع السحرؾل، ون مو لمسحظة لتديادي العدييد  ضرور  الإىتسام -

 مؽ العيؾ  والداقد مؽ البداية.
، وعيدم الاقتريار عميي الري انة LPضرور  الإىتسام بسديؾم الر انة الذاممة والتي تعد أحيد أىيؼ ت ش يات  -

 الت ميدية الدورية أو الظار ة ف ت. 
عمييي تيييؾفير السعمؾميييات مييير السال ييية، بالإضييافة إليييي السعمؾميييات السال يية؛ حيييي  تعيييد  LPيديياعد تظبيييي   -

 السعمؾمات مير السال ة مؤشرات ىامة لت ي ؼ الأدال.  

 مجالات البحث السقتخحة 5-3
بشييالً عمييي مييا خمييص إل ييو الجانييب الأكيياديسي والتظب  ييي لمبحيي  مييؽ نتييا ج، وفييي ضييؾل أىييداف ومذييكمة 

 وتؾص اتو، ي ترح الباح  عدد مؽ مجالات البح  السدت بم ة عمي الشحؾ التالي: وحدود ومشيج ة البح 
عمي تحديؽ الأدال في الذير ات  (six sigma)دراهة أ ر التمام  بيؽ نغام الإنتاج بدون فاقد والدتة ه جسا  -

 العاممة في قظاع الأعسال الزراع ة في البيئة السررية.
عميي تحدييؽ  (Business Intelligence)ج بيدون فاقيد وذ يال الأعسيال دراهية أ ير التمامي  بييؽ نغيام الإنتيا -

 الأدال في الذر ات الرشاع ة في البيئة السررية.
دراهة أ ر التمام  بيؽ بظاقة الت ي ؼ الستيؾازن ليلؤدال ونغيام الإنتياج بيدون فاقيد عميي تخيي ض تميال ة التسؾيي   -

 والاهتثسار لمذر ات الس يد  في البؾرصة السررية. 
دراهييية أ ييير تظبيييي  نغيييام الإنتييياج بيييدون فاقيييد عميييي الأدال البيئيييي لمذييير ات الريييشاع ة الس ييييد  فيييي البؾرصييية  -

 السررية. 
دراهيية أ يير تظبييي  نغييام الإنتيياج بييدون فاقييد عمييي الأدال السدييتدام لمذيير ات الرييشاع ة الس يييد  فييي البؾرصييية  -

 السررية. 
دمات المؾجدت ة وأ رىيا عميي نتيا ج الأعسيال فيي عي  بيئية دراهة أ ر اهتخدام نغام الإنتاج بدون فاقد عمي الخ -

 التحؾل الرقسي.
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