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 ممخص البحث
 تقيياي تفعاا  ارفرارح  اؽكسا خ  ي ايحا  داؽ دخارطي اياجسارت ارينتي  اا  فا  حؾكسا  امداؽ ايداابيا   اختبارر دا م ددار س  ىجف البحث:

 .ايسريي ايسقا ة بريبؾرص  شؾك بريب تحداؽ امداء ايسري أثي ذيػ  لى    ،إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا  

م اؼ امدناارت ايسختلفا  ذات ايع  ا      اياي  ججساب نااؽ كا  داؽ ايتحلاا  ايشغاي    لى ايساشا  ايؾصاف  ايتحلالا ايبحث ا تس  مشيجية البحث:
، ة بريبؾرصاا  ايسراايي ا اتا ف   اشاا  دااؽ ايسحر اباؽ  ايساايا عاؽ ايا اخلااؽ بااريبشؾك ايسقاا  تجييبااا بسؾضاؾ  ايبحااث،  أجزارر إ ااياء درا ا  

لاختباااارر فااااي ض ايبحااااث بر ااااتخ ال دجسؾ اااا  دااااؽ ام ااااريا  %.  ذيااااػ 100دفاااايدة نشدااااب  ا ااااتجرب   105  اااا  نلاااان حجااااؼ  اشاااا  اي را اااا  
 ،  اختبرر  يلنؾكدؽ يعاش   اح ة.دعرد  ايثبرت أيفر كي  برخدقرياس ارحررء ايؾصف ،   تتسث  ف ؛  ايت  ارحررئا   الاختبررات 

فااا  ايحااا  داااؽ دخااارطي اياجسااارت اججرنارااار  دعشؾيرااار  ددااار س  حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا  ؛ أ لار: ايتجييباااا أ ضاااح   تااارئ  اي را ااا   ث:نتااا ال البحااا
إدارة تقييي ف  تفعا  ارفررح  ؽ اججرنارر  دعشؾيرر   . ثر ار: ددر س  حؾكس  امدؽ ايدابيا  بريبؾرص  ايسريي ايسقا ةارينتي  ا  بريبشؾك 

حؾكساا  إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   فاا  عاا  تقييااي ارفراارح  ااؽ  . ثريثاار: بريبؾرصاا  ايسراايي ايسقااا ةبااريبشؾك  ايدااابيا   دخاارطي امدااؽ
 .ف  تحداؽ امداء ايسري  بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي اججرنارر  دعشؾيرر جداؼ  امدؽ ايدابيا   دؽ ايستؾ ب أن

ايبشارء ايسعيفا  محا  ايسؾضاؾ رت ايتا  أثااررت ايسدار س  فا  ايعلساا   يلبحاث فا  دحر يا   ارضارف  تغااي الأصا لة واضاا  ة الممسياة لمبحاث:
قظاار  فاا  ايحاا  دااؽ دخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا  بري ااؾ دؾضااؾ  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا    د ر اار ا تساارل ايداارح  الا ترااردج  ايعريسااا ،   

 خرصاا  فاا  عاا  ايح اثاا  ايشداابا   تقييااي إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  .ايسراايف ، فزاا   ااؽ د ر اار ايستؾ ااب فاا  تفعااا  ارفراارح  ااؽ 
بريتشار   ايسبرراي  ايتفراال    –ف  ح  د در اطلع   لاه ايبرحث  –دؽ اي را رت ايدربق  ذات امدي  ايتظباقا     ل ا تسرل أ   ،يلسؾضؾ 

إدارة  تقييي تفعا  ارفررح  ؽي كس خ  سرت ارينتي  ا ايح  دؽ دخرطي اياج حؾكس  امدؽ ايدابيا   ف تظباق  ختبرر د م ددر س لا
كساار جعاا   اايا ايبحااث ا ااتنسرلار  .ايسراايي ايسقااا ة بريبؾرصاا  تحداااؽ امداء ايسااري  بااريبشؾك ا عكاارس ذيااػ  لااى دخاارطي امدااؽ ايدااابيا     

 ايسؤ دارت ايسرياا كاؽ يلسداتثسييؽ  دا يي  ا اتسياري   ذارطار،  لريتاري  جس فا  ايسؤ دارت ايسرياا يلبحؾث ايسيتبظا  بس اؾاا ايسار    جارح 
  غاي ؼ دؽ أصحرب ايسرريح الا تفردة دؽ  ترئجه ف  تيرا   ياراتاؼ ايسريا   الا تثسرري .    

امداء ، ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ، دخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا ، حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   :سفت حيااةالكمساا ت ال
 ايسريي . كايبشؾ ، ايسري 
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The Role of Cybersecurity Governance in Activating the Disclosure                 

of Cybersecurity Risk Management and its Impact on Improving 

Financial Performance: An Experimental Study on Banks Listed                         

on the Egyptian Stock Exchange 

 Abstract 

Research objective: the study aimed to test the extent to which Cybersecurity governance contributes to 
reducing the risks of cyber attacks as an approach to activate the disclosure of the cybersecurity risk 
management report, and its impact on improving the financial performance of banks listed on the 
Egyptian Stock Exchange. 

Research methodology: The study relied on the descriptive analytical approach, which combines both 
theoretical analyses of the most important various literatures related to the research topic, and also 
conducting an experimental study that targeted a sample of accountants and internal auditors in banks 
listed on the Egyptian Stock Exchange. The sample size was 105 participants with a response rate of 100%, 
to test the research hypotheses using a set of statistical methods and tests, which were: descriptive statistics 
measures, Cronbach's alpha coefficient and the one - sample Wilcoxon signed rank test. 

Research results: The results of this research indicate: First, Cybersecurity  governance contributes positively 
and significantly in reducing the risks of cyber attacks in banks listed on the Egyptian Stock Exchange. 
Second, Cybersecurity  governance contributes positively and significantly in activating the disclosure of a 
cybersecurity risk management report in banks listed on the Egyptian Stock Exchange. Third, the 
disclosure of cybersecurity risk management report under Cybersecurity governance is expected to 
improve the financial performance of banks listed on the Egyptian Stock Exchange. 

Originality/ value: The scientific addition of this research appears in its attempt to contribute to the cognitive 
construction of one of the topics that has attracted the interest of the global economic arena, which is the 
topic of Cybersecurity governance and its role in reducing the risks of cyber attacks in the banking sector, 
in addition to its expected role in activating the disclosure of the cybersecurity risk management report. 
Especially, the previous studies that were conducted inside Egypt -Within the limits of what the 
researcher has seen- didn't care about testing directly and in detail the extent to which cyber governance 
contributes to reduce the risks of cyber attacks as an approach to activate the disclosure of the 
cybersecurity risk management report, and its reflection on improving the financial performance of banks 
listed on the Egyptian Stock Exchange.This research is also represents a continuation to the capital market 
researches, and thus investors, company managers and other stakeholders can benefit from its findings in 
rationalizing the financial and investment decisions. 

Keywords: Cybersecurity  governance, Risks of cyber attacks, Disclosure of cybersecurity risk 
management, Financial performance, The Egyptian Stock Exchange. 
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 السقجمة وطبيمة السذكمة -1
بر تبارر أن اياجسارت  ،  ذياػا تلى دؾضاؾ  امداؽ ايداابيا   صا ارة ا تسارل ايدارح  الا تراردج  ايعريساا 

،  ايت  دؽ ايسي ح أن تر  تنلفتار  تذك  خردس أكبي ايتا ي ات ي  تررد ايعريس )ايدابيا ا ( ينتي  ا ار
 ،، امداي اياي  يتظلا  ضاي رة تعثياث ثقرفا  امداؽ ايداابيا  2025تييلاؾن د لار بحلاؾ   ارل  10إيى  حؾ 

دااؽ ايدااابيا   فاا  دختلاا   رفااب ايااؾ ى بسخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا ،  ذيااػ دااؽ خاا   تفعااا  دشغؾداا  ام
 ينؾ اه جعا   ،الآداؽ  اييكرئث ام ر ا  ي  تررد ايي س مح إايقظر رت،  لرف  خرص  ايقظر  ايسريف  ك

% دقرر اا  بريقظر اارت 65أحاا  أكثااي ايقظر اارت ايسدااتا ف   ايسعيضاا  يسخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا  نشدااب  
ايتذاالالا    ايدااابيا ا  ضااسؽ ايسخاارطي إدراج ايسخاارطييااؼ جعاا   لريتااري    .امخاايم  فااق تقاا ييات ايبشااػ اياا  يى

، ناا  تتظلاا  ايسعاارياي ايعريسااا  ضااي رة تزااساؽ ار ااتياتاجارت  ايدار اارت ايخرصاا  نتلااػ  يلبشااؾك بااسديف كاار ف
اياجسارت ارينتي  اا   ادارتاار  ديا عتاار   ذيػ يتح ي  دخارطي بحؾكس  امدؽ ايدابيا  ،ايبشؾك  ثء خرص 
 غرل.  تر  ارفررح  شار ب

 دب تثاي  ايتا ي ات  ايتح جرت ايسداتقبلا  فا  دجار  امداؽ ايداابيا  ،  فا  عا  دار تذاا ه بعاض ايا    
تراارلات  تنشؾيؾ ااار ايسعلؾداارت، فقاا   اارر   اينثاااي دااؽ حكؾداارت دااؽ اختااياا ات أدشااا  يلبشااى ايتحتااا  ي 

ايسجلاس ام لاى  راكل ريي   ايتا  د   ايعريؼ إيى  ضب إ تياتاجارت يلأدؽ ايدابيا  ،  دشار ايحكؾد  ايس
دتزاسش   ،يلأدؽ ايدابيا  ،  ايي  أ فيت  اؾده  ؽ  ضب ار تياتاجا  ايؾطشا  ايسريي  يلأدؽ ايداابيا  

 فاسااار يتعلاااق   ااا دا داااؽ ايباااياد  ايتااا  تااا  ؼ ام ااا ا  ار اااتياتاجا  يلأداااؽ ايداااابيا   يسختلااا  ايقظر ااارت.
   ايسراااي    يلاجسااارت ارينتي  اااا ، فقااا   ااارل ايبشاااػ ايسيكاااث   بريقظااار  ايسرااايف   تااا  اؼ   رتاااه  لاااى ايترااا 

بإ ذاارء ديكااث دتخرااص مدااؽ ايسعلؾداارت، ياكااؾن بسثرباا  خاا  اياا فر  ام   فاا  دؾا ااا   كذاا  ايتا ياا ات 
 ذيػ ضسؽ دشغؾد  دتنردل  يتبشر ر ايبشػ ايسيكث  ايسري  يتعثيث امدؽ  .ارينتي  ا   تحييي ايبشؾك دشار

 ايتسك  دؽ  ،   رتار  لى ايتر   يلاجسرت ارينتي  ا  زسؽ ديا ع  ا تع ادات ايبشؾكايدابيا  ،  ايت  تت
ايقؾا اااا    ايعريسااااا   لااااى ددااااتؾم كاااا  دااااؽ؛ ايقاااا رات ايبذاااايي ،  دظربقاااا  أدااااؽ ايسعلؾداااارت بااااريبشؾك يلسعاااارياي

  ار ياءات ايحركس ،  ام اثة  ايتقشارت ايتنشؾيؾ ا . 

 رؤ ارئارتح ف   ي  يلحفرظ  لاى ديكث ار ايتشرفدا ،  يفايض  لاى  ايي  جزب ايبشؾك ايسريي  أدرل امدي
ضي رة إدراك أ سا  امدؽ ايدابيا   ف  ع  ا تررد ر س  دحرط بريتا ي ات  ايسخرطي ايدابيا ا ،  يتظلا  

 لااى رأ ااار تبشااى إ ااتياتاجا  دتنردلاا     ايتاا  جااست. ضااي رة  اكلاا  ايزااؾاب  ام ر ااا  يلأدااؽ ايدااابيا   ؼدااشا
اياجساارت ارينتي  ااا   ادارتااار  ديا عتااار  ارفراارح  شااار  تسكشااار دااؽ تح ياا  دخاارطي ،ايدااابيا ا  يلحؾكساا 
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تحدااؽ    ا رتار ايتشرفداا  زياردة  لريتاري  ذيػ يتعثيث  ؾدة ايخ درت ارينتي  اا  ايسق دا  يلعسا ء،    ، تغرلرب
 أدائار ايسري .

ارررااردات  امطااي ياا  ؼ إفراارح  يااا  بإصاا ارايسشغساارت  ايااتاارت ايساشااا  اي     ا تساا فاا   اايا ايراا د، 
دشذآت ام سر   ؽ دخرطي امدؽ ايداابيا    لي ارد  إدارتاار،  ياست  فا  دقا دتار اررراردات ايراردرة  اؽ 

 The U.S. Securities and Exchange Commission ات  ام راا ايسريا   ايبؾرصرت امدييكا  
(SEC)   كسار  ارل ايسعاا  امدييكا  يلسحر اباؽ ايقار ؾ ااؽ  .ل2018  رلل،   ايت  تؼ تح يثار فا   ا2011ف

The American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)   نؾضاب إطارر يلتقيياي
 ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ،  ذيااػ ررراارد دشذااآت ام ساار  فاساار يتعلااق نتعثيااث إفراارحتار ايستعلقاا  

يذكر م ايسدتثسييؽ  غاي ؼ دؽ أصحرب ايسرريح دؽ   ل   ؾد  رء ذيػ ا تجرب ر    .    برمدؽ ايدابيا  
 فاا  ايؾ اا  ايسشر اا   ااؽ دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   ايتاا  تتعاايض يااار دشذااآت ام ساار ،  ،دعلؾداارت كرفااا 

  ل   رتاؼ  لى تقااؼ دؾ   امدؽ ايدابيا   يا يار  دعيفا  دا م  دؽ ثؼ  اؾد ر ف  إدارة تلػ ايسخرطي،   
 .دخرطيتلػ ريا  نيادجار ف  إدارة فع

تحداااؽ  ارفرارح  شاار ي لااى أ ساا  إدارة دخارطي امداؽ ايدااابيا    اي را ارتاتفقا  كثاااي داؽ  ايا،   ا  
امداء ايسري  يلبشؾك. حاث أ ضح  تلػ اي را رت أن  ايا ايشاؾ  داؽ ارفرارح فا  ايتقارريي ايسرياا  يلبشاؾك، 

تظلبارت ايقر ؾ اا   ايتشغاساا  ايستعلقا  بارمدؽ ايداابيا  . كسار جعسا   لاى دتثرياار يلساجعتبي بسثرب  تسكاا   لاى 
زياردة رافرفا    ضاؾح ايتعردا    لىإنياز  اؾد ايبشػ    رته  لى دؾا ا  اياجسرت ارينتي  ا ، بسر جدر   

ايعسا ء  غااي ؼ داؽ أصاحرب ايسراريح داؽ تقاااؼ  ا رة تلاػ ايبشاؾك  لاى ايترا    تسكاؽ دؽ ثؼدب ايبشػ،   
ريخ درت ايسريفا  ايسق د ،   ؾ در جعس  ن  ره  لاى بتعثيث ايثق   لريتري يلتا ي ات ايدابيا ا   دعريجتار،   

تحداااؽ  ، بسار جداااؼ فا تفاار   دا  ايداااؾي  يا م ايبشااػار  ايب دثيا  دااؽ ايعسا ء،  دااؽ ثاؼ زيااردة ايسا خيات   
 ,Gatzert and Schubert ؛2023؛ أناؾ  اسػ، 2023 ،أحسا ؛ 2022 ر اؼ  رراؾان، ) أدائاه ايساري 

2022; Mazumder and Hossain, 2022  ). 

 ;Li et al, 2018; Walton et al., 2021) بعاض ايبارحثاؽأ اه  لاى ايشقااض دسار  ابق، يايم  إلا
Cheong et al., 2021)  حا يؽ، حااث  اذ رأن ارفرارح  اؽ إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا   جعا   ا حر

إلا أ ه يثاي ايسخر   بذسن احتسر    ؾ  حؾادث  اابيا ا  فا  ايسداتقب ،  ،ب ان كرن جحقق ايع ي  دؽ ايسشرف
 ذيااػ حاار  ا ااتل   ايسااار ساؽ يلسعلؾداارت ايستعلقاا  بحااؾادث امدااؽ ايدااابيا   ايسفرااح  شااار،  ار ااياءات 
ايسزااردة ايتاا  تتخااي ر ايسشذااسة يسؾا اتااار،  ايبحااث  ااؽ ثلاايات   ياا ة يسار ساا  تلااػ ايسشذااآت  تا ياا  أدشااار 

ؽ ي. فزاا   ااؽ ايسخاار   بذااسن ا ااتل   ايساا يي ،  لريتااري  ايتااسثاي بذااك   االب   لااى أدائااار ايسااري ايدااابيا  
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يتجشااا   ،  ذياااػيااااؼ فااا  إخفااارء ايسعلؾدااارت  امخبااارر ايستعلقااا  بحاااؾادث امداااؽ ايداااابيا    يلداااظل  ايسسشؾحااا
 .دذكل    ل تسرثا  ايسعلؾدارت؛ دسر يثي  ن  ره دؽ سخرطيتلػ ايايسخرطي ايسحتسل  ايستعلق  بررفررح  ؽ 

 (Goel and Shawky, 2014; Berkman et al., 2018; Tosun, 2021) كسر ييم ايبعض امخي
أن ارفرارح  اؽ دخاارطي امداؽ ايدااابيا    ا  جحساا  فا  طارتااه  لسا   االبا  تاشعكس  لااى تقاااؼ ايسدااتثسييؽ 

خظااي ا خفاارض ايعؾائاا  اياؾدااا ،  يااؤثي مداء ايسشذااسة،  أن ار اا ن  ااؽ حاا  ث  جساارت إينتي  ااا   اا  يثياا  
  لبرر  لى أحجرل ايت ا  .

داا م دداار س  تظباااق ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   فاا  تفعااا  امدااي ناا  ره ايتداارؤ   ااؽ  يثاااي  اايا 
ارفررح  اؽ إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا  ،  ا عكارس ذياػ  لاى امداء ايساري   لراف  خرصا  فا  ايقظار  

إذ تتؾ ااب ايبرحثاا   .برياجساارت ارينتي  اا  ا ااتا افررداؽ أكثااي دشذااآت ام سار   ايبشااؾك ايسرايف ، بر تباارر أن
يتظباق ضؾاب  حؾكس  امدؽ ايدابيا    لاى تفعاا  ارفرارح  اؽ إدارة دخارطي امداؽ   ؾد تسثاي إججرن   

آت ام ساار  ذااد ااؼ  تعثيااث امدااؽ ايدااابيا   يسش ايدااابيا   بااريبشؾك ايسراايي ،  ذيااػ  غاايا ياا  ر ر ايفعاار  فاا 
، بسر جدااؼ فا  تذاجاب ايتلل   لى ايسخر   ايسررحب  يايا ايشؾ  دؽ ارفررح دؽ ثؼددتسي،     لى  حؾ

دشذآت ام سر  برف   رد   ايبشؾك ايسريي  برف  خرص   لى ارفررح  اؽ تقيياي إدارة دخارطي امداؽ 
  لريتري  تحداؽ أدائار ايسري . ايدابيا  ،   ؾ در جسكؽ أن يؤد  ن  ره إيى زيردة   رتار ايتشرفدا  

دؽ اي را ارت ايداربق   لراف  خرصا  فا    ،  ف  ع  تبريؽ الآراء    ل ا تسرل أوتأسيدً  عمى م  تقجم
 لاختبرر د م ددر س بريتشر   ايسبرري  ايتفرال    –ف  ح  د در اطلع   لاه ايبرحث    –ايبات  ايسريي  

تفعاا  ارفرارح كسا خ  يايح  دؽ دخرطي اياجسرت ارينتي  اا   حؾكس  امدؽ ايدابيا   ف  ضؾاب  تظباق
بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص   تحداؽ امداء ايسري ا عكرس ذيػ  لى    ،إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا   تقييي  ؽ

 ايتدرؤلات ايتريا :  ؽف  ار رب  تتمخص مذكمة البحث ، ايسريي 

 ايسيتبظ  نار؟ اع   أركر  ايسخرطيطب  در ايسقرؾد برياجسرت ارينتي  ا ،  در   -

 أ  افه  أبعرده؟  در ايسقرؾد برمدؽ ايدابيا    در   -

 ؟بريبشؾك ضؾاب  تظباقار  ،  در  بحؾكس  امدؽ ايدابيا  در ايسقرؾد  -

ايسقاا ة بريبؾرصا  اياجسارت ارينتي  اا  باريبشؾك  فا  ايحا  داؽ دخارطيحؾكس  امداؽ ايداابيا      تداؼ  -
 ؟امداء ايسري إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    تحداؽ تقييي تفعا  ارفررح  ؽ ي  لريتر   ،ايسريي 
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 ىجف البحث  -2
دراسة وتحميل مجى مد ىسة تظبيا  ااؾاب  ف  ضؾء طباع  ايسذكل ، يتسث  ايا   اييئاس يلبحث ف  

تقخياخ ؽ تفميال اض را ح عاكساجلل لمخا طخ اليجسا ت اضلكتخونياة  عماى ي الحج  حؾكسة الأمؽ الديبخاني
. السراخيةالسقياجة ب لبؾرصاة تحديؽ الأداء السا لي با لبشؾك أثخ ذلػ عمى و  ،إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني

 دؽ ام  ا  ايفي ا  ايتريا :   يشبثق  ؽ  يا ايا   اييئاس دجسؾ 

 ياليااجف الفخعاا 
 الأول:

درا ااا   تحلااااا  در ااااا  اياجسااارت ارينتي  ااااا  دااااؽ حااااث ايسفاااااؾل،  دخاااارطي اياجساااارت 
ارينتي  اااااا  فاسااااار يتعلاااااق باااااسدؽ ايسعلؾدااااارت، إياااااى  ر ااااا  طباعااااا   أراااااكر  اياجسااااارت 

 ارينتي  ا  ف  ايقظر  ايسريف .

 ياليااجف الفخعاا 
 الث ني:

درا اا   تحلااا  در ااا  امدااؽ ايدااابيا   بريقظاار  ايسراايف  دااؽ حاااث ايسفاااؾل،  امبعاارد، 
 ايسجر .بشرء،  أجزر بعض ايجاؾد ايعيلا  ف   يا اي ام  ا ،  دياح  

 ي اليااجف الفخعاا
 الث لث: 

 دؽ حاث ايسفاؾل،  ام  ا ،  ايزؾاب .حؾكس  امدؽ ايدابيا   درا    تحلا  در ا  

  اليااجف الفخعااي
 :الخابع

درا اا   تحلااا  در ااا  ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ،  د ره فاا  تحداااؽ 
 بريبشؾك. امداء ايسري  ف  ع  تظباق ضؾاب  حؾكس  امدؽ ايدابيا  

 ياليااجف الفخعاا 
 :الخ مذ

داااا م بذاااسن   ايع  ااارت ايسختلفااا  ناااااؽ دتلاااايات اي را ااا ،  تقااا جؼ ديااااا  تظباقااا اختبااارر
ايحاااا  دااااؽ دخاااارطي اياجساااارت  حؾكساااا  امدااااؽ ايدااااابيا   فاااا تظباااااق ضااااؾاب   دداااار س 

ا عكارس إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا     تقيياي تفعا  ارفررح  ؽ كس خ  يارينتي  ا  
 .ايسريي ايسقا ة بريبؾرص  بريبشؾك  تحداؽ امداء ايسري ى ذيػ  ل

 أىسية البحث -3
ف  ضؾء طباع  ايسذكل       ايبحث، فإن أ سا  ايبحث تتسثا  فا  كا  داؽ ام ساا  ايعلساا   ام ساا   

  ذيػ  لى ايشحؾ ايتري :  ،ايعسلا  يلبحث

فا  محا  ايسؾضاؾ رت ايتا  أثاررت ا تسارل  تتسث  ف  دحر ي  ايسدر س  ف  ايبشارء ايسعي الأىسية الممسية:  -
ف  ايح  داؽ دخارطي اياجسارت  ؾ دؾضؾ  حؾكس  امدؽ ايدابيا    د ره ايدرح  الا ترردج  ايعريسا ،   

قظاار  ايسراايف ، فزاا   ااؽ د ر اار ايستؾ ااب فاا  تفعااا  ارفراارح  ااؽ تقييااي إدارة دخاارطي ارينتي  ااا  بري
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دبا  يلسؾضؾ     رة اي را رت ايدربق  ذات ايرل  بسؾضؾ   خرص  ف  ع  ايح اث  ايش امدؽ ايدابيا  ،
 ايبحث.  

فا   –داؽ اي را ارت ايداربق  ذات امديا  ايتظباقاا    تشبب داؽ  ا اب  ا ل ا تسارل أ  ايت الأىسية المسمية:  -
حؾكساااا  امدااااؽ بريتشاااار   ايسبررااااي يساااا م دداااار س  تظباااااق ضااااؾاب    –طلعاااا   لاااااه ايبرحثاااا  احاااا  د داااار 
إدارة دخاارطي تقييااي تفعااا  ارفراارح  ااؽ ي كساا خ دخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا   دااؽحاا  فاا  ايايدااابيا   

 لريتاري    باريبشؾك ايسقاا ة بريبؾرصا  ايسرايي . تحدااؽ امداء ايساري ا عكرس ذيػ  لاى    ،امدؽ ايدابيا  
ؽ أن بسجسؾ   دؽ ايشترئ   ايتؾصارت ايتا  جسكا يلحؾكس  ايدابيا ا   ايخي ج  دي ع دحر ي   ضب إطرر

فاااا  تعثيااااث امدااااؽ ايدااااابيا   يلسشتجاااارت  ايخاااا درت ارينتي  ااااا  ايسق داااا   يسراااايي تدااااتفا  دشااااار ايبشااااؾك ا
 أدائار ايسري . تحداؽ زيردة   رتار ايتشرفدا  ثؼ   دؽ ،يلعس ء

 نظ ق البحث -4
 ايزااؾاب  اييئادااا  يلأدااؽ ايدااابيا       تااار ؾاحاا ة دااؽكحؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   ترااي ايبحااث  لااى ا 

تحدااؽ امداء ايساري ، د ن نتفعا  ارفررح  اؽ تقيياي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا  ،  ا عكارس ذياػ  لاى 
 لاى  ايتجييباا  تراي دجتساب اي را ا  اغاي ر دؽ ايزؾاب  امخيم ايت  تخايج  اؽ  ظارا  ايا ايبحاث. كسار 

 .2024،  ذيػ خ   ايعرل ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي ايبشؾك 

 مشيل البحث -5
م ؼ امدنارت      دشا  ايبحث ف  ايسشا  ايؾصف  ايتحلال   ايي  ججسب ناؽ ك  دؽ ايتحلا  ايشغي يتسث

 داؽ ثاؼ ييتناث داشا  ايبحااث . ايسختلفا  ذات ايع  ا  بسؾضاؾ  ايبحاث،  أجزارر الا تباررات ايتظباقااا   ايعسلاا 
  لى دحؾريؽ أ ر ااؽ،  سر:

يلستلاايات   تقؾل خ يار ايبرحث  بعيض تسصا  دفر اس يتسث  ف  اي را   ايشغيي ،  ايت  السحؾر الأول: -
ايتااا  يتشر ياااار  شاااؾان ايبحاااث، بررضااارف  إياااى  ااايض  تراااشا   تحلاااا  اي را ااارت ايداااربق  ذات ايع  ااا  

 بسؾضؾ  ايبحث، بسر جفا  ف  تحقاق     ايبحث.

اختبارر فاي ض ايبحاث ،  ايت  تا   دؽ خ يار ايبرحث  إيى ايتجييبا يتسث  ف  اي را   : يالسحؾر الث ن -
،  تراساؼ اي را ا  ايتجييباا  يذاتس   ايا ايسحاؾر  لاى تح يا  دجتساب   اشا  اي را ا ،   .ف  ايؾا ب ايعسل

 ااايا ايسحاااؾر بعااايض   ام اااريا  ارحرااارئا  ايس ئسااا ، ثاااؼ يشتاااااختاااارر    تؾصاااا  دتلاااايات اي را ااا ، 
 .  دشر ذ   ترئ  ايتحلا  ارحررئ
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 تبؾيب البحث -6
  تنسريه ف  ام ثاء ايتريا :اكل  ايبحث،  ف   با  تحقاق أ  افه،  اتؼ ف  ضؾء طباع  دذ

 يلبحث  ارطرر ايسفر اس 6-1

 رتقرا في ض ايبحثااي را رت ايدربق     6-2

 ايتجييبا اي را    3 -6

 .قبلا تخ ص  ايبحث   ترئجه  ايتؾصارت  دقتيحرت امبحرث ايسد 4 -6

 اضط ر السف ىيسي لمبحث 1 -6
 مقجمة 6-1-1

اا ر فاا  دجاار  تعثيااث امدااؽ ايدااابيا  ،  ذيااػ تثادشاار دااب زيااردة ر  ؾيرااتذااا  ايداارح  الا ترااردج  ايعريسااا  حياكر
امداااي اياااي  تيتااا   لااااه زياااردة  .  لاااى رأ اااار ايبشاااؾك ، تااااية اياجسااارت ارينتي  اااا   لاااى دشذاااآت ام سااار 

ؾكساااا  امدااااؽ ايدااااابيا   فاساااار جعااااي  ايع ياااا  دااااؽ ايتاااا اناي  ار ااااياءات يتعثيااااث حرتخاااارذ الا تساااارل ايعااااريس  ب
بزااي رة إفراارح دشذااآت ام ساار   ااؽ  اؾد اار فاا   اايا ايسجاار ،   ة بريحؾكساا  ايدااابيا ا ، فزاا   ااؽ ايسشااردا 

 ذيػ بسر جزسؽ تشغاؼ ايفزرء ارينتي     حسرج  دشذآت ام سر  برف   رد   ايبشؾك برف  خرصا  داؽ 
إيى درا ا   ايجثءؾيرت،  يييػ تا   ايبرحث  دؽ خ    يا ايدابيا ا   لى كرف  ايسدت ايتا ي ات  ايسخرطي

،  ارفرارح  اؽ  حؾكسا  امداؽ ايداابيا  اياجسرت ارينتي  اا ،  امداؽ ايداابيا  ، ك  دؽ؛  تحلا  در ا  
حؾكسا  امداؽ يستظلبارت    تاؾفاي دياا  دي عا  ذياػ كسحر يا  يتاسطاي .إدارة دخرطي امدؽ ايداابيا  تقييي 

إدارة دخااارطي تقييااي داااؽ دخاارطي اياجساارت ارينتي  اااا ،  د ر اار فااا  تفعااا  ارفراارح  اااؽ  يلحاا ايدااابيا   
رراااردات ايراااردرة  اااؽ ايسشغسااارت  ايااتااارت اي  ياااا  ايسعشاااا  امداااؽ ايداااابيا  ،  ذياااػ فااا  ضاااؾء امطاااي  ار

 رص .برمدؽ ايدابيا   ف  دشذآت ام سر ،  لارن أثي ذيػ  لى تحداؽ امداء ايسري  ف  ايبشؾك برف  خ

   اليجس ت اضلكتخونية 6-1-2
تدتا    ايه ايشقظا  ايبحثاا  تح يا  در اا  اياجسارت ارينتي  اا  داؽ حااث ايسفااؾل،  ايسخارطي ايسيتبظا  
نار     تار بسدؽ ايسعلؾدرت، إيى  ر   طباع   أركر  اياجسرت ارينتي  ا  ف  ايقظر  ايسريف ،  ذياػ 

  لى ايشحؾ ايتري :
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 كتخونيةمفيؾم اليجس ت اضل 6-1-2-1
 تؾ     ة تعييفرت يسرظلح اياجسرت ارينتي  ا  حاث تشر يته بعض اي را رت دؽ ز اجر دختلف ،  دشاار

ايسحاار لات ايزاااررة  ايستعساا ة داااؽ  (  ايتااا   يفاا  اياجسااارت ارينتي  ااا  بس اااار  2020 ،را اا  )ايدااسحر ىد
 ،كسار  يفتاار درا ا  )إ اسر ا   ر   فيد أ  دؤ د  لاختياا  غرل ايسعلؾدرت ي م فيد أ  دؤ د  أخايم .

ايفزااارء ارينتي  ااا  داااؽ  بااا  داااار ؼ )فااايد أ    تااا اءات ضاااررة  دتعسااا ة ياااتؼ تشفااااي ر  باايا ( بس ااار   2020
خي )فيد أ  دشغس  أ  د ي (،  ذيػ دؽ خ    غرل دعلؾدرت أ  تعظا  ربك  لآ دشغس  أ  د ي (، لاختياا

أ   ا تسر اا  يتحقااق أ ا ا  ا تراردج  أ  ،  ة ايسا مفاي  رت( تدفي  اؽ أضايار بعاااي ذي نياد  ضررة )
  ار ا ،  غريبر در جدتا   اياجؾل ايذيكرت  ايسشغسرت ايتجرري   ايؾطشا .

( بس ار   دجسؾ   دؽ ايعسلارت ايت  تدتا   ايتدال  إياى دؾا اب Bendovschi, 2015  يفتار درا   )
 تحؾاذ  لى ايبار رت ايسؾ ؾدة  لااار . ت   أ  الاإينتي  ا  غاي دريح بري خؾ  إياار،  ذيػ يتعظا  أ  إ

كاارن أ   جااؾدى يتؾ ااب دشااه   دفاار   ترااي  إينتي  اا  ( بس ااار   أRoscini, 2010كساار  يفتااار درا اا  )
امدييكااا    دردجااا  أ  تااا داي يلاااا   اياااي  ياااتؼ دار ستاااه  . فااا  حااااؽ  يفاااار ايسيكاااث ايقاااؾد إيحااارا أضااايار

  بس ار ار ياءات ايستعس ة يتلاااي أ   2009ف   The US National Research Council يلبحؾث  
  (.Hathaway et al., 2012تعظا  أ  إت   أ  خ ا  أ  ت داي أ غس   ربكرت ايسعلؾدرت  )

دسر  بق يتزح يلبرحث  أ ه  لى ايايغؼ داؽ تعا د ايتعييفارت ايداربق  يسراظلح اياجسارت ارينتي  اا ، إلا 
ر ف  ايسعشى بذك  كبااي،   اؾ تا يا  أداؽ ايسعلؾدارت ايي ساا  يلأفاياد دتقررلر  أن دزسؾن  يه ايتعييفرت  رء

   جسكاااؽ يلبرحثااا  تعييااا  اياجسااارت ارينتي  اااا  بس اااار لريتاااري   أ  دشذاااآت ام سااار   لاااى اخااات   أ ؾا اااار، 
ي   سلارت تدتا   اختياا   غؼ ايسعلؾدرت ايي سا  ايخرص  برمفياد أ  ايسؤ درت نا    اي تار أ  ايتعا 

 لااااار أ  إت فاااار مغاااياض إ ياداااا  دختلفااا ،  ذياااػ برلا تسااارد  لاااى ايباااياد   ايتقشاااارت ايح يثااا  فااا  دجااار  
 تنشؾيؾ ار ايسعلؾدرت .

 السخ طخ السختبظة ب ليجس ت اضلكتخونية وعلاقتي  بأمؽ السممؾم ت 6-1-2-2
  سااا  دااؽ أغاااي ر   ااؾاء كر اا  ر سااا  أ  ،جذاااي درااظلح أدااؽ ايسعلؾداارت إيااى حسرجاا  كرفاا  ايسعلؾداارت

 ذياػ داؽ خا   تاؾفاي دداتؾم دشر ا  داؽ  ايي  ايسعلؾدارت، إياى  ر ا  ايتسكاا   .ا تخ ال غاي درايح باه
 أجزر ضسرن  رنلا  ايسعلؾدارت  ، لى   د   د   ايسعلؾدرت  تسداشار ض  ح  ث أ  تلاايات غاي  لاس 

 Solms and ؛2018 ،نايعلاؾا ؛2021 ،يلتا ا    ايؾصااؾ  إيااار بداااؾي   فا  ايؾ اا  ايسشر ا  )أحساا 
Solms, 2018).   دسااار جذااااي إياااى   اااؾد ث ثااا  أبعااارد رئاداااا  مداااؽ ايسعلؾدااارت   اااى؛ ايدااايي   ايشثا ااا

 (.2021 ا تسياري  امداء )ايبل ادم 
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(  ;2021Hartmann and Carmenate, 2021 ،)ايبلا ادم  ، أ ضاح  درا ات فا  ذات ايداارا
اييئادااا  مدااؽ ايسعلؾداارت بسشذااآت ام ساار ،  ذيااػ  غاايا يساار ايجؾا اا   فااى أن اياجساارت ارينتي  ااا  تااؤثي

  ايت  جسكؽ إجزرحار  لى ايشحؾ ايتري : ، لى  يي    ثا    ا تسياري  امداء تح ثه دؽ دخرطي

 ايتااا  تذااااي إياااى ايخدااارئي ايسحتسلااا   شااا در تاااشجح اياجسااارت ارينتي  اااا  فااا  مخااا طخ تتممااا  ب لداااخية:  -
بريسشذسة،  اينذ   ؽ ايبار رت ايخرص  نار  لعس ئار إيى طي  ثرياث اختياا  غرل ايسعلؾدرت ايخرص 
 غاي دريح يه بريؾصؾ  إياار. 

 ايت  تذاي إيى ايخدرئي ايسحتسل   ش در تشجح اياجسارت ارينتي  اا  فا  إ ارءة مخ طخ تتمم  ب لشداىة:  -
 خ يار. ا تخ ال أ غس  ايسعلؾدرت ايخرص  بسشذآت ام سر ،  تشفاي  يائؼ الاحتار  دؽ

 ايت  تذاي إياى ايخدارئي ايسحتسلا   شا در تاشجح اياجسارت ارينتي  اا  مخ طخ تتمم  ب ستسخارية الأداء:  -
  ف  ايتسثاي  لى تؾافي ايبار رت  تعظا  أ  ت داي  غرل ايسعلؾدرت ايخرص بريسشذسة. 

( أن 2021 - 2017 فااا   ااايا ايرااا د، أ ضاااح  ار اااتياتاجا  ايؾطشاااا  ايسرااايي  يلأداااؽ ايداااابيا   )
خظااااؾرة اياجساااارت ارينتي  ااااا  تي ااااب إياااااى ث ثاااا   شرصااااي رئادااااا  جسكاااااؽ إجزاااارحار  لااااى ايشحااااؾ ايتاااااري : 

 (2018)ار تياتاجا  ايؾطشا  يلأدؽ ايدابيا   

 ايتا  غريبار دار تناؾن حكايا  لاى د   دعا  دة  رايكرت كبايم،  ستش دى  إلى تقشي ت متقجمة ومتظاؾرة:ا -
ايشدااا ايسترحاا  دشااار يلتراا يي  لااى    غاااي دترحاا  يلتراا يي،  تحتااؾ  كثاااي دشااار تنااؾن تقشااارت  اايي    

 ثليات تجعلار در را يتا ي ات إضرفا . 

ن رؽ اياجسرت ارينتي  ا    ذاي ايباياد  ايخباثا  )ايفاي  ارت( جسكاؽ أحاث  :انتذ رى سيؾلة وسخعة  -
دار   ظارا ا اتخ ال أن يتؼ بدي    لداؾي  فرئق   بي ايح  د  دؽ أ  دكرن،  ذيػ ف  ع  ا تذارر  ات

راااابكرت ارتراااارلات  تنشؾيؾ ااااار ايسعلؾداااارت، دااااب صااااعؾل  تعقاااا  دراااا ر تلااااػ ايتا ياااا ات فاااا  ايؾ اااا  
 ايسشر   يت اركار  ايتلل   لاار. 

 لى ايبشى ايتحتا ،  در  ا    ؾاء دؽ حاث ايتسثاي ايسبرري أ  غاي ايسبرري ذيػ : اتد ع نظ ق تأثيخى  -
كاااييػ داااؽ حااااث إدكر اااا  ارضااايار بسراااريح ايجاااارت ايعردااا  يتبعاااه داااؽ أضااايار أ  خدااارئي فردحااا ،   

  ف       راي   ؽ بع . ، ايخرص ،  ايتسثاي  لى  سؾ  كباية دؽ ايسؾاطشاؽ برؾرة دفر ت 
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 طبيمة وأشك ل اليجس ت اضلكتخونية  ي القظ ع السرخ ي  6-1-2-3
% 65  ااا  نشدااب  تتعاايض يسخاارطي اياجساارت ارينتي  تااىجعتبااي ايقظاار  ايسراايف  دااؽ أكثااي ايقظر اارت اي

(،  داؽ أنايز أراكر   ايه 2019  ،)إ اسر ا    ذيػ  فقار يتقا ييات ايبشاػ ايا  ي ،دقرر   بريقظر رت امخيم 
 ,Antonic ؛2022، أناااؾ ايخااااي ؛2021 ،اياجسااارت فااا   ااايا ايقظااار  كسااار أ ضاااحتار درا ااارت )ايبلااا ادم

2018; Skinner, 2019; Bukht et al., 2020در يل )  : 

 لمبشػ ةلبشية التحتيىجس ت تخخيب ا ( أ
تذااس  ايبشااا  ايتحتااا  يلقظاار  ايسااري  أ غساا  تدااؾي  ايساا فؾ رت،   دائااب ام راا ايسريااا  ايسيكثيااا ، حاااث 

 دشراارت ايتاا ا    ايسؾا ااب ايي ااسا  ارينتي  ااا  يلبشااؾك  غاي اار،  ايتاا  تعتبااي  قظاا  ايزااع  يتحقاااق امدااؽ 
ي دب   ل   ؾد ن ائ ، امدي ايي  يتيت   لااه حا  ث  غيا يتيكث ايسخرط .  ذيػايدابيا   ف   يا ايقظر 

 سا   كباية ف   اي ايعس  بريقظر  ايسري   فق  ثق  ايعس ء فا  ايبشاؾك،  ذياػ حار  تعظا   ااياضظيابرت 
 ذاته، أ  يسجسؾ   دؽ ايسؤ درت ايسريا  اييئادا  بريقظر . ايبشا  ايتحتا  يلقظر 

 First Investment Bankأن تعايض نشاػ  2014 حا ث فا   ارل ؛فعلاى  ابا  ايسثار  لا ايحراي 
(FIB) تاردج  يلسؾد اؽ،   ارء الا   ؾ ثريث أكبي ايبشؾك ايبللرري  مزد  دريا   تاج   سلارت ايدح  غاي 

دخرد ا  تفاا  بسعر ارة ايبشاػ   إر ار  ر ارئ  نييا  إينتي  ا ا اتا    ذيػ بدب  تعيض ايبشاػ ياجاؾل  اابيا 
صظفر  أدرل في   ايبشاػ دظاريباؽ بداح  أداؾاياؼ، امداي اياي  كارد سؾد اؽ ي دسر دفب اي .دؽ أزد   اؾي 

أ لااؽ ايبشااػ  2022بر اااارر ايبشااػ يااؾلا أن تاا خل  ايداالظرت ايبللررياا  ر قاارذ ايسؾ اا .  فاا  دااررس   أن يشتااا
تعيضاه ياجسا   اابيا ا  أدت إياى حا  ث بعاض الاضاظيابرت  لاى دداتؾم دجسؾ ا  داؽ   ايسيكث  ايتؾ دا

يلبشااػ، إلا أ ااه  اارل بريتعاار ن دااب ايؾكرياا  ايؾطشااا  يلداا د     دااؽ ناشااار ايسؾ ااب ارينتي  اا  ايي ااس ،ام ذااظ 
 لااى ايؾضااب،  أكاا  ايبشااػ  لااى  اا د  كرفاا  ايسعظااارت ايخرصاا   ةايسعلؾدرتااا  نتاا ارك امدااي  ااييعر  ايداااظي 

 ايخرص به.   بريشغرل ايسعلؾدرت

 ىجس ت استغلال الثغخات ( ب
،   ايه ايشؾ اا  داؽ اياجسارت تداتا    قارط  Zero Day Attack تغارر اد ن  تداسى أجزار بارياجؾل 

ايزااع  فاا  ايبيدجااارت  ثلياتااار امدشااا ،  غريباار داار يااتؼ ا ااتل    اايه ايثلاايات دااؽ  باا  ايسااار ساؽ  باا  أن 
 تنتذ  ايجارت ايسظؾرة نياد  ترحاحا  تعس   لى دؾا اتار.
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 ىجس ت التخاق البي ن ت الخ صة ( ج
 يه ايشؾ ا  داؽ اياجسارت  اي   اياؾيا  ايي ساا   ايبار ارت ايخرصا  بعسا ء ايقظار  ايساري  حاث تدتا   

  ا  تعايض ايقظار  ايساري  فا  اينثااي داؽ د   ايعاريؼ  اؾاء .  ا اتل يار فا  اينثااي داؽ ايعسلاارت ار ياداا 
ايحرااي؛ تعيضاا   نباايم يلنثاااي دااؽ حااؾادث اختااياا  ايبار اارت   ااي تار، فعلااى  اابا  ايسثاار  لااي ايشردااا  أ 

دلاااؾن  ساا  خاا   ايفتاية دااؽ  147ايبشاؾك بريؾلاجاارت ايستحا ة امدييكااا  يداي   ايبار اارت ايخرصا  بااسكثي داؽ 
 41 ااؽ خداارئي دريااا   اا ر ر  دساار أ اافي ؛دلاااؾن  ااج  260 اختااياا  أكثااي دااؽ  ،2020إيااى  2018 اارل 

 ايفتية.   تلػدلارر د لار خ   

 ستيجاف اليؾاتف الحكيةاىجس ت  ( د
ة ث تداتا    ايه اياجسارت اختاياا  ايحداربرت ايبشناا  يلعسا ء داؽ خا   ايتظباقارت ايبشناا  ايسؾ ااؾدحاا

اياؾاتاا  اييكااا ،    لااى  ااؾاتفاؼ اييكااا ،  تي ااب خظااؾرة  اايه ايشؾ ااا  دااؽ اياجساارت إيااى أن غريبااا  ددااتخ د
 ساا ء  نتؾ اااه ؾن ايسااار س امدااي ايااي  جدااتلله .ياااس ياا ياؼ ايسعيفاا  اينرفااا  بااريثليات امدشااا  يااايه اياؾاتاا 

، نااؼ حؾ تحسا  تظباقرت تقب تح   اظيتاؼ،  تسكشاؼ دؽ ايحرؾ   لى ايبار ارت ايبشناا  ايخرصا   ايبشؾك
 .  ائهأ  إصرب  ايشغرل ارينتي     يلبشػ بريفاي  رت ايت  تعظ   س  ايشغرل برينرد  أ  بعض أ ث 

 ىجس ت حجب الخجمة ( ه
زاي ري  ايإغاياا دؾا اب ايسؤ دارت ايسرياا  بداا  داؽ ايبار ارت غااي  تدتا    يه ايشؾ ا  داؽ اياجسارت 

خباثااا    نباااياد   ذياااػ ررلركاااار  ارلااارك دداااتخ داار، حااااث تي ااا  إيااااار إراااررات  طلبااارت داااؽ أ ااااثة درااارب 
دسر جدب  ب ء ف  ايخ درت ارينتي  اا   . ايت  يتحكؼ نار ايسار سؾن  Attacks DDos)فاي  رت( تدسى 
 يراااع   صاااؾ  ايعسااا ء إيااااار،  ترااابح ايسؤ دااارت ايسرياااا  فااا  عااا   ااايه ايشؾ اااا  داااؽ  ،يلسؤ دااا  ايسرياااا 

 اياجسرت دظريب  ن فب دبرين دعاش  يلسار ساؽ ر ارء اياجؾل  لاار. 

يلتنلفااا  ايشرتجاا   اااؽ اياجساارت ارينتي  اااا  فاا  ايقظر ااارت    اايا،  تؾضااح تقااا ييات صااش  ا ايشقااا  اياا  ي
د يااا  حاااؾ  ايعاااريؼ، أن دتؾ ااا  ايخدااارئي  50 اااياء  جسااارت فعلاااا  فااا  ايسرياااا  داااؽ  ا اااب ايخدااارئي ايسحققااا  

%  شؾير دؽ صرف  دخ  ايبشؾك 9ايدشؾي  ايسحتسل  دؽ اياجسرت ارينتي  ا     جكؾن كبايا بسر جق ر نشحؾ 
دلااارر د لار فاا  حاار  تذاارنا   اايه اياجساارت دااب دثا تااار  100 ذيااػ بساار جعاارد   ايرااعا  ايعااريس . لااى 

حاااااث جكاااؾن تااااؾاتي اياجساااارت ارينتي  اااا  أ لااااى داااايتاؽ دقرر اااا  –يلداااااشرريؾ رااا ي  ايخظااااؾرة  ايداااربق ،   فقاااار
إيى در يتايا ح دار  جسكؽ أن تر  تنلف  ايخدرئي –دب ا تذرر أكبي يلخدرئي   بسثا تار ايسدجل  ف  ايسرض

يسحتسلااا  إياااى  ااا  ترااا  ايتنلفااا  ايداااشؾي  ا أ  فقااار يلدااااشرريؾ ام اااؾ  .دلاااارر د لار  اااشؾير 350إياااى  270نااااؽ 
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فا   ايا   حر  اتدر   ظارا ا تذارر اياجسارت ارينتي  اا، % دؽ صرف  دخ  ايبشؾك  لى ددتؾم ايعريؼ50
 ( ايتري :1(،  ذيػ كسر يتزح دؽ ايذك  ر ؼ )Lagarde, 2018ايقظر  )

 

 

  

 

 

 
 

 تكمفة الخد اخ السحتسمة لميجس ت اضلكتخونية  ي قظ ع الخجم ت الس لية  :1شكل 
 مؽ ص  ي الجلل الدشؾى( )كشدبة

 (Lagarde 2018ايسر ر: )

أن  دااب  ايعساا ء ايااييؽ  اار ؾا دااؽ اياجساارت ارينتي  ااا     فاا   اايا ايراا د، أ ضااح أجزاار ايبشااػ اياا  ي
، 2019% دقرر اا  بعاارل 231% تقييباار نثيااردة  اا ر ر 72 لااى ايسدااتؾم ايعااريس  نللاا   2020خاا    اارل 

ؽ دخااارطي اياجسااارت ارينتي  اااا   دااا م أ ساااا  تعثياااث  ااا رة ام ااااثة ر بخظاااؾر ايتا يااا ات ايشر سااا   ااا تيافرااا ا 
  ايعااريس ايرااعا تخاايت ايداالظرت ايي رنااا   لااى اايسراايفا   لااى تحساا   اايه ايسخاارطي  ايتحااؾط دشااار، فقاا  

خظاااؾات تشغاساااا   ارااايافا  يتجشااا  أثاااي دخااارطي اياجسااارت ارينتي  اااا   لاااى ايقظااار  ايسرااايف  )إ اااسر ا  
(.   ارر   ايسرارر  ايسيكثيا  ايعيلاا  بإصا ار ايتعلاسارت ايتا  World Bank, 2018, 2021 ؛2019

تحث فاار ايبشؾك  لى ضي رة  ضب ايزؾاب  ام ر ا  يتعثيث دسرر رت امدؽ ايدابيا   يلح  دؽ دخرطي 
 اياجسرت ارينتي  ا    ؾ در  ؾ  تتشر يه ايبرحث  ف  ايشقظ  ايبحثا  ايتريا .

 الأمؽ الديبخاني 6-1-3
    ااايه ايشقظااا  ايبحثاااا  تح يااا  در اااا  امداااؽ ايداااابيا   داااؽ حااااث ايسفااااؾل،  امبعااارد،  ام ااا ا ، تداااتا

  لى ايشحؾ ايتري : ذيػ  دياح  نشرء  غرل امدؽ ايدابيا  ،  أجزر بعض ايجاؾد ايعيلا  ف   يا ايسجر ، 

 

 

 

 

 



 من السيبراني في تفعيل الإفصاح عن إدارة مخاطر الأمن .....دور حوكمة الأ            د/ ناريمان إسماعيل أحمد البردوني      
 

  
 

 
   

  14  

 

 مفيؾم الأمؽ الديبخاني 6-1-3-1
إلا أ اه لا يؾ ا  تعييا   ، داؽ  ا     قارش  اريس ثاررهأ لى اييغؼ دؽ أ سا  دفاؾل امدؽ ايدابيا    دار 

 ان كر ا   ساعاار  ، رل دتفاق  لااه ياايا ايسفااؾل،  يعا  ذياػ دي عاه أ اه جذاس  أداؾرا كثااية يجاارت دختلفا 
(، حااث  يفتاه ايسشغسا  Solms and Solms, 2018تا  ر فا   ظارا حسرجا  أداؽ ايسعلؾدارت ايي ساا  )

ظ  لااااى  اااايي    اااا د   تااااؾافي ايسعلؾداااارت فاااا  ايفزاااارء ايدااااابيا    ( بس ااااه   ايحفاااار(ISOاي  يااااا  يلسعاااارياي 
(ISO/IEC 27032:2012(  يفتاه درا ا   .)Alina et al., 2017  بس اه )   ايشذارط اياي  ياؤدؽ حسرجا

رااارلات  ايسعلؾدااارت،  يزاااسؽ إدكر اااا  ايحااا  داااؽ ايخدااارئي تايساااؾارد ايبذااايي   ايسرياااا  ايسيتبظااا  نتقشاااارت الا
تحقااق ايسخاارطي  ايتا ياا ات ارينتي  ااا ، كساار يتاااح إ ااردة ايؾضااب إيااى داار كاارن  لاااه  امضاايار ايشرتجاا   ااؽ 

بس ي  در جسكؽ ف  حري  تحقاق  ايه ايسخارطي، بحااث لا تتؾ ا   جلا  ار تارج،  لحااث لا تتحاؾ  امضايار 
 إيى خدرئي دائس  . 

  ايحر ا  الآيا ( بس اه   دسرر ا  ايا فر   اؽ أ ااثةPotter and Vickers, 2015كسار  يفتاه درا ا  )
 ، ايخؾادل  ام اثة ايسحسؾي   ايذبكرت  ايبار ارت داؽ اياجسارت ايزاررة . فا  حااؽ  يفتاه درا ا  )ايداسحر ى

( بس ااه    ساااب ار ااياءات  ايتاا اناي  ايتقشااارت ايسدااتخ د  يحسرجاا   اا د  ايذاابكرت  ايبااياد   ايبار اارت 2021
( بس ه Canelon et al., 2020زر  يفته درا   )دؽ اياجؾل أ  ايتل  أ  ايؾصؾ  غاي ايسريح به .  أج

   دجسؾ اا  دااؽ امد ات ايتشغاسااا   ايتقشااا   ار يائااا ،  ايسسرر اارت اياردفاا  إيااى حسرجاا  أ اااثة ايحر اا  الآياا
  ايذبكرت  ايبار رت دؽ الاختيا رت أ  ايتل  أ  ايتلااي أ  تعظا  ايؾصؾ  إياار .

دفااؾل دتعا د امبعارد  ياه أ سااه كبااية فا  دختلا   ظر ارت  دسر  بق يتزح أن امداؽ ايداابيا   جعتباي  
   سلااا  ددااتسية  تعيياا  امدااؽ ايدااابيا   بس ااه  يسكااؽ يلبرحثاا ، ايسراايف قظاار  ايام ساار   ياااس فقاا  فاا  

يتااسداؽ ام غساا  ايستراال  بذاابك  ار تي اا  دتزااسش  ام اااثة  ايبااياد   ايبار اارت دااؽ اياجساارت ارينتي  ااا ، 
 ر  ح  ثار،  ذيػ  لى  حؾ جزسؽ ايحفرظ  لى  يي  ايبار رت    دتار  تؾافي ر  . ايتعرف  دشار ح

 أبم د الأمؽ الديبخاني 6-1-3-2
،  أجزااار ايع يااا  داااؽ اي را ااارت 2018أ ضاااح  ار اااتياتاجا  ايؾطشاااا  ايسرااايي  يلأداااؽ ايداااابيا   يعااارل 

داؽ ايداابيا   ( أن دفااؾل ام Akinbowale et al., 2020؛2021،خذاب   خخاي ن  ؛2021 ،)ايبلا ادم
 يت اخ  دب ايع ي  دؽ امبعرد،  يسكؽ إجزرح أ ؼ  يه امبعرد  لى ايشحؾ ايتري :

 يتسثاا  فاا  حسرجاا  دشذااآت ام ساار    لااى ددااتؾم كرفاا  ايقظر اارت،  فاا  دقاا دتار  :يالبمااج اتقتراا د ( أ
ايحفاارظ  ايقظار  ايسااري  دااؽ دخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا   غاي ار دااؽ ايتا ياا ات ايدااابيا ا ، بساار جزااسؽ
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دااؽ خاا    اكلاا  ايزااؾاب  ام ر ااا  يلأدااؽ ايدااابيا    .  ذيااػ لااى  اايي  ايبار اارت   اا دتار  تؾافي اار
ايقظر ارت، يلحا   دختلا  فا  ايداابيا   امداؽ دشغؾدا  يتفعاا  اي زد   ايخبيات ايبذيي  اينؾادر تشسا   

 تغرل. ر اياجسرت ارينتي  ا   ادارتار  ديا عتار  ارب غ  شار ب دخرطيدؽ 

 يتسثا  فا  حسرجا  ايسجتساب داؽ دخارطي اياجسارت ارينتي  اا   غاي ار داؽ ايتا يا ات  :يالبمج اضجتس ع ( ب
 بس سا  امدؽ ايدابيا  ،  ايفيص ايسجتسعا  يلتؾ ا  ت  حس خظ   تشفاي  ضبايدابيا ا ، دؽ خ   

 امطفار  حسرجا  ناياد   اطا ا  ايسؤ دارت، يلأفاياد ايسؤدشا  ارينتي  اا  ايخا درت تقا دار ايتا   ايسثاجار
 .ار تي    لى  ايششء

د ئاااؼ يلأداااؽ ايداااابيا   يسكرفحااا  ايجااايائؼ    يتسثااا  فااا  ضاااي رة   اااؾد إطااارر تذاااييع :يالبماااج القااا نؾن ( ج
ايدابيا ا   حسرج  ايخرؾصا   اياؾيا  ايي ساا   أداؽ ايسعلؾدارت،  ذياػ بسذاررك  داؽ امطايا  ايسعشاااؽ 

  تيررد بريخبيات  ايتجررب اي  يا  ذات ايرل .   دب الا ، ذ م ايخبية ف  دختل  ايقظر رت

 ايتحتاا  ىايبشا  تاسداؽ ايفزارء ايداابيا   أدؽ يحسرج   طشا  دشغؾد   ذرءإ يتسث  ف   :يالبمج الدي س ( د
 ايخا درت  لؾابارت ،ايقؾداا  ايبار ارت  ايسعلؾدارت   ؾا ا    غاؼ ،ايسعلؾدارت  تنشؾيؾ اار ترارلاتي 

  الا اتجرب   اتع ادالا بفايا  جعاي  در بإ  اد  تفعا   ذيػ ار تي  ، لى  يحكؾدا ا  ايسؾا ب ايحكؾدا 
 . ايؾطش م ايسدتؾ  ايحاؾي   لى ايقظر رت  ايذبكرت ف  ايحر برت يظؾارئ 

 أىجاف الأمؽ الديبخاني 6-1-3-3
 ,.Yusif and Baig, 2021; Bukht et al., 2021, Maleh et alت)أ ضح  ايع ي  دؽ اي را ر

2021; Stanikzai and Shah, 2021; Solms and Solms, 2018 أن يلأداؽ ايداابيا   اينثااي )
 : دؽ ام  ا ،  يع  دؽ أ ؼ  يه ام  ا  در يل

تعثيااث حسرجاا  أ غساا  تنشؾيؾ ااار ايسعلؾداارت بساار تتزااسشه دااؽ أ اااثة  راابكرت  ليدجااارت   ؾا اا  نار اارت،  -
  قرط ايزع   ايثليات ف   يه ام غس   دعريجتار. ا تنذر   

 ،ايتر   يلاجسرت ارينتي  ا  ايت  تدتا   ام اثة ايحكؾدا   دشذآت ام سر   لى اخت   أ ؾا ار -
   لى ددتؾم كرف  ايقظر رت.

  تسيار  اي ايعس .ااياجسرت ارينتي  ا   ضسرن   ضب خظ  يلتعرف  دؽ خثرر -

عاا  ايتؾ ااه ايعااريس   حااؾ ر ااياء ايسعاارد ت ايسريااا   غاااي ايسريااا  فاا    تااؾفاي ناتاا   ساا   ااابيا ا  خدشاا -
 ايتحؾ  ايي س   دد  ايتنشؾيؾ ار ايي سا  ف   ساب دجرلات ام سر . 
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تؾفاي ايت ري  اي زل يلسؾعفاؽ فاسر يتعلاق بكافاا  حسرجا  أ غسا  تنشؾيؾ اار ايسعلؾدارت داؽ أ  اختيا ارت  -
   لى كرف  ايسدتؾيرت.  ، ذيػ ف  دختل  ايقظر رت أ  ا تخ ادرت غاي دريح نار،

رتنرناااار داااؽ خااا   ا ايتااا  ياااتؼ  ،ثياااث حسرجااا  ايسجتساااب داااؽ ايجااايائؼ ارينتي  اااا   لاااى اخااات   أ ؾا اااارتع -
 ربكرت  تقشارت ار تي  .

( ايستعلاق بارمدؽ ايداابيا   فا  دشغسارت ISO/IEC 27032:2012 ف   يا اير د، أ ضح ايسعارر )
 س  امداؽ ايداابيا   ييتناث  لاى أرلعا   (، أن إطررISO ؽ ايسشغس  اي  يا  يلسعرياي )  ايرردر ام سر 

 ايتاا  تعكااس أ اا ا   داا م أ سااا    ااؾد  غاارل يلأدااؽ ايدااابيا   بسشغساارت ام ساار    لااى  ،دجاارلات رئادااا 
 ( ايتري :2رأ ار ايبشؾك،  يسكؽ إجزرحار دؽ خ   ايذك  ر ؼ )

 

 إط ر عسل الأمؽ الديبخاني :2شكل 
 (ISO/IEC 27032:2012 عارر ايسر ر: )إ  اد ايبرحث  إ تشردا إيى ايس

( ايداارنق أن إطاارر  ساا  امدااؽ ايدااابيا   ييتنااث  لااى أرلعاا  دجاارلات 2 اايا،  يتزااح دااؽ ايذااك  ر ااؼ )
 : (ISO/IEC 27032:2012رئاد  جسكؽ إجزرحار  لى ايشحؾ ايتري  )

اي ار داؽ  تحا  داؽ اياجسارت ارينتي  اا   غ ، ذيػ دؽ خ   تشفاي ايت اناي  ايزؾاب  ايتا  تسشابالسشع:  ( أ
 تا ي ات امدؽ ايدابيا  .

 ايسيا باااا  ايسدااااتسية  ، ذيااااػ دااااؽ خاااا   تظباااااق ضااااؾاب  إدارة امدااااؽ ايدااااابيا   كتذاااا ف والحس  ااااة:ات   ( ب
كتذاااار  ايسبكااااي يلاجساااارت ارينتي  ااااا   غاي اااار دااااؽ ايتا ياااا ات يلأحاااا اث امدشااااا ، بساااار جداااار   فاااا  الا

 ايدابيا ا   تؾفاي ايحسرج  اي زد  دشار.   
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  ار ااااياءات اي زداااا  يلتراااا اتخاااارذ  ذيااااػ دااااؽ خاااا   تشفاااااي خظاااا  ايظااااؾارئ    بة والتؾاصاااال:اتسااااتج  ( ج
 اربا غيلاجسرت ارينتي  اا  بسار جزاسؽ ايحفارظ  لاى  ايي  ايبار ارت   ا دتار  تؾافي ار،  أجزار تاؾفاي 

 ايسشر    ؽ تلػ اياجسرت  ايجاؾد ايسبي ي  ف   يا ايسجر .

 غس  تنشؾيؾ ار ايسعلؾدرت  ايخا درت ايستعلقا  أ تعردة افاي إ ياءات  ذيػ دؽ خ   تشالتم  ي والتممؼ:  ( د
ار ااياءات ايترااحاحا  اتخاارذ نااار إيااى داار كر اا   لاااه  باا  حاا  ث ايتا ياا ات  اياجساارت ارينتي  ااا ،   

 ايسشر ب  يتقلا  احتسرلات ح  ث دث   يه ايحؾادث دج دا.

 مخاحل بش ء نغ م الأمؽ الديبخاني 6-1-3-4
( دجسؾ ا  داؽ ISO ؽ ايسشغس  اي  يا  يلسعارياي ) ( ايرردرISO/IEC 27032ى )اي  ي   ل ايسعارر 

ارررردات ايتؾ ااا  ايت  جسكؽ أن تدتعاؽ نار دشذآت ام سر  ف   سلا  نشرء  غرل يلأدؽ ايدابيا  ،  ف  
 ISO/IEC يه ايعسلا  بسرلع  دياح  رئاداا  جسكاؽ إججرز ار  لاى ايشحاؾ ايتاري  ) ارررردات تسي تلػضؾء 

27032:2012): 

 السخحمة الأولى:  يؼ السشغسة -
  ؾ ااا  أ ذااظ  ايعسلااارت ايتاا   ، ذيااػ دااؽ حاااث طباعاا  ايسشتجاارت أ  ايخاا درت ايتاا  يااتؼ تقاا جسار يلعساا ء

ب  ناار داؽ تذاييعرت يت،  أجزر طباع  ايبات  ايت  تعس  ناار  دار ياايسشذسةتقؾل نار  ايؾعرئ  ايسختلف  داخ  
  دتظلبرت تشغاسا .

 السخحمة الث نية: تحميل السخ طخ -
 ذيػ دؽ خ   تح ي  ايتا ي ات ايباتاا  اي اخلاا   ايخرر اا ،  اؾاء كر ا  طباعاا  أ  تقشاا  أ  غااي ذياػ، 

 تقلا  ايخدرئي. ، دب  ضب ايزؾاب  اي زد  يسشب أ ايسشذسة ايت  جسكؽ أن جكؾن يار تسثايات  لبا   لى 

 بخاني السخحمة الث لثة: لظة الأمؽ الدي -
يتحقاااق امدااؽ ايدااابيا   دتزااسش   ار اارت  ا ااتياتاجارت  ا فاا   اايه ايسيحلاا  يااتؼ  اكلاا  ايزااؾاب  اييئاداا

 يارت  ايزؾاب  ايتقشا  ايسختلف ،  ذياػ  لاى  حاؾ جزاسؽ ايحا  داؽ ؤ امدؽ ايدابيا  ،  تح ي  امد ار  ايسد
 دخرطي اياجسرت ارينتي  ا   غاي ر دؽ ايتا ي ات ايدابيا ا .  
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 السخحمة الخابمة: التشفيح -
 تدااتا    اايه ايسيحلاا  تشفاااي  دتربعاا  ايزااؾاب  اييئادااا  يلأدااؽ ايدااابيا   ايتاا  تااؼ تح ياا  ر فاا  ايسيحلاا  

ايت اناي  ار اياءات امدشاا  اي زدا  داب  ضاب اتخرذ   تبر ا ايتثال بريتشفاي   ايدربق ،  ايتسكا   لى ضي رة الا
 أ س يتقااؼ  سلا  ايتشفاي.

 مض الجيؾد المخبية  ي مج ل دعؼ الأمؽ الديبخاني ب 6-1-3-5
ف    عار يلحرا برييك  ايعريس  ف  دجر  تظؾيي امدؽ ايدابيا  ،  ف   يا  تبي  اي    ايعيلا  ك  در

ايراا د  قاا ت ايسشغساا  ايعيلااا  يلتشساااا  اردارياا  ايتربعاا  يجردعاا  ايااا    ايعيلااا ،  ايسكتاا  ار لاساا  ايعيلااا  
امداؽ ايداابيا   فا  ايسشظقا  ايعيلاا   ،  ايتا   فعرياا    2017 تررلات ف  رااي  اؾفسبيتحرد اي  ي  ي ي 

ار لاسا  حاؾ  امداؽ  متزسش  ايلقرء ايثر   يلتجاررب ارداريا  ايشر حا  فا  دجار  أداؽ ايسعلؾدارت،  ايسشتا 
دارياا  ايشر حاا  فاا  ايدااابيا   فاا   رااي ايتنشؾيؾ ااار ايشرراات ،   اا ف   اايه ايفعريااا  إياا  ايتعيياا  بااريجاؾد ار

 ، اااتفردة دشاااار فااا  ايااا    ايعيلاااا  )أناااؾ زيااا دجااار  امداااؽ ايداااابيا  ،  ذياااػ داااؽ أ ااا  تعساساااار   ذاااي ر  الا
 :  در يل - لى  با  ايسثر  لا ايحري –(،  دؽ دؽ أنيز  يه ايجاؾد 2019

 جيؾد جسيؾرية مرخ المخبية ( أ
 ااثء     أدااؽ ايفزاارء ايسعلؾداارت (  لااى أن2014دااؽ اي  ااتؾر ايسرااي  )يشااريي  31حاااث  راا  ايسااردة 

ايتاا اناي اي زداا  يلحفاارظ  لاااه  لااى ايشحااؾ ايااي  رتخاارذ دااؽ دشغؾداا  امدااؽ ايقااؾدى،  تلتااثل اي  ياا  ب  أ ر اا
يشغسااااه ايقاااار ؾن  .  فاااا  إطاااارر  اااااؾد اي  ياااا  ياااا  ؼ امدااااؽ ايقااااؾد   تشسااااا  ايسجتسااااب ايسرااااي ،  دااااب تثاياااا  

دااااابيا    ايسجتسااااب ايي ساااا ،  ييصاااا   دجرنااااا  ايسخاااارطي ايتا ياااا ات  ايتحاااا جرت ايسدااااتقبلا  فاااا  ايسجاااار  اي
 ايتا ي ات ايدابيا ا  ايستثاي ة، تاؼ تس ااس ايسجلاس ام لاى يلأداؽ ايداابيا    ايتاربب ييئر ا  دجلاس اياؾزراء، 

 تررلات  تنشؾيؾ ار ايسعلؾدرت.لانيئر    زيي ا

(، 2021 -2017ؽ ايدااابيا   )  اا  أطلااق ايسجلااس ام لااى يلأدااؽ ايدااابيا   ار ااتياتاجا  ايؾطشااا  يلأداا
ساا  خدشاا   دتنرداا  يتااؾفاي ناتاا    لااى  حااؾتراارلات  ايسعلؾداارت ايتحتااا  ي  ى ايتاا  تااا   إيااى تااسداؽ ايبشاا

يتقااا جؼ ايخااا درت ارينتي  اااا  بذاااك  دتنردااا  )ار اااتياتاجا  ايؾطشاااا  ايسرااايي  يلأداااؽ  ،يسختلااا  ايقظر ااارت
إطااارر تعثياااث امداااؽ ايداااابيا   باااريبشؾك  ايسؤ دااارت    ااارل ايبشاااػ ايسيكاااث  ايسراااي  فااا  (.2018  ايداااابيا  

ايسرااايفا ،  تااا  اؼ  ااا رتار  لاااى ايترااا   يلاجسااارت ارينتي  اااا  بإ ذااارء ديكاااث دتنردااا  مداااؽ ايسعلؾدااارت، 
جداار    لااى ايتشبااؤ برياجساارت ارينتي  ااا   باا    ؾ ااار  تحااييي ايبشااؾك دشااار،  ديا عاا  ا ااتع ادات ايبشااؾك 

ارينتي  اا ،  ايتسكا  داؽ دظربقا  أداؽ ايسعلؾدارت باريبشؾك يلسعارياي ايعريساا     ا رتار  لاى ايترا   يلاجسارت
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اردكر ااااارت ايبذاااايي ،  ايقؾا اااا   ار ااااياءات ايحركساااا ،  ام اااااثة  ؛دحاااا دات رئادااااا    اااا  3 لااااى ددااااتؾم 
ر ارار  ايياباب  يل ريسارا 23ل ايسيكاث 2020حتلا  دراي خا    ارل ا يا   ا   . ايتقشارت ايتنشؾيؾ ا  ايستؾافية

(  اياي  جزاؼ ITUترارلات )ي   تحارد ايا  يايراردر  اؽ الا GCI)ف  ايسؤري ايعاريس  يلأداؽ ايداابيا   )
 (.ITU 2020 ؛2021 ،د ي  )طررا  خخي ن  182

 جيؾد دولة اضم رات المخبية الستحجة ( ب
فااا   ر يلارااا  ل ايسيكاااث ايخاااردس  ريساااار  ايثااار 2020حتلاا  د يااا  ارداااررات ايعيلاااا  ايستحااا ة خااا    ااارل ا

 غارل  طبقا  ايتا  ايعيلاا  ايا    أ ائا  داؽ (،  تعا ITU 2020)GCI ايسؤراي ايعاريس  يلأداؽ ايداابيا   
إط ا  إيى د ر ر   ؾ در ،ايي س  ايعريؼ تقشارت  لى كرد  ربه بذك   ايقرئس  اييكا ، ايحكؾد  ارينتي  ا 

يلساؾاطشاؽ،    ؾيا  خدشا  إينتي  اا  تحتاا   نشاا إ ذارء تاا   إياى  ايت  .ايدابيا   يلأدؽ ايؾطشا  ار تياتاجا 
  تسكااؽ ايسؤ دارت ايداابيا  ، داؽام دجار  فا  ام سار   رياردة نتنارر ايي سا ،الا تذاجاب خا    ذيػ داؽ

 ايبشاا  ايتحتاا  اياردا ، أصاؾ  حسرجا   كاييػ ارينتي  اا ، اياجسارت داؽ  فداار حسرجا  داؽ ايعردا   ايخرصا 
 ايقر ؾن ر ؼ ص ر ايستح ة،     اردررات ايعيلا  ف  ايدابيا   يلأدؽ  س ري ددتؾم  ذات  ردل   ؾة  تنؾيؽ

 ذ  ريردة تنشؾيؾ اا ، د يار ديكثا جع  ايي    ارينتي    ، يلأدؽ  ديكث دن  إ ذرء بذسن 2014 يدش   11
 إدراكار ثي أك دجتسب دعلؾدرت  خدؽ، نشرء إيى تيد  ايت  ارينتي  ا  امدشا  ايتؾ ا   لى  تياتاجاتهإ تقؾل 

  (.2021 ،ايدابيا   ) ررر امدؽ يسخرطي

تحردجاا  دعااثزة نبشااا  اراابك   تراارلات  ايحكؾداا  ايي سااا كساار  فاايت  د ياا  اردااررات دسثلاا  نااتاا  تشغاااؼ الا
تحردجا  ،  تبارد  ايبار ارت نااؽ  سااب ايجاارت ايسحلاا   الا تدسح بريتؾصا  ايباشا (FedNet) تحتا  دذتيك 

ذبك  نات  أدؽ دتع دة ايظبقرت تزسؽ أ لى ددتؾيرت امدرن ف  ايبشاا  ايتحتاا  ا تساردار ف  اي  ي ،  تؾفي اي
تحردجا  ،  تتااح رلظارر خدشارر برر تي ا  ينرفا  ايجاارت ايحكؾداا  الا(MPLS) لى ايتيداث دتع د ايبي تؾكؾلات 

 داا  اترارلار دؾحاا ار  باي داث د دااثد ج يخ دا  ار تي اا ، دار جدااسح نتحقااق إ تر اا  أ لااى، كسار تااؾفي  ايه ايخ
 .برر تي   ف  ايجارت الاتحردج ، دسر جقل  إدكر ا  ايتعيض ياجسرت اي خ ء  ؽ طيياق ايحا  داؽ ايثلايات

دباااردرة  طشاااا  راااردل  تاااا   إياااى  ذاااي ثقرفااا  امداااؽ   فزااا   اااؽ إطااا ا دباااردرة )ايشااابض ايداااابيا  (   ااا
م   ذارطرت إينتي  اا  دذابؾ    ا  تزاي نااؼ، ايدابيا  ،  تعثيث دذررك   ساب أفياد ايسجتسب  رفب   ااؼ 

  ي  يااا  ااااينتي  ا )دؾ اااب ايبؾابااا  ارنتناااررات ايتنشؾيؾ اااار ايي ساااا  فااا  ناتااا ف أ ااا  تا يااا ر ا تسكااااشاؼ داااؽ ا اااتخ ال 
 .(2022  ،اردررات
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 جيؾد السسمكة المخبية الدمؾد ة ( ج
ر  ام    ريسار   يار ايسيكث ايثر حت رل ب2020حقق  ايسسلن  ايعيلا  ايدعؾدج   فثة  ؾ ا   رد  ف   رل 

 ريسار  لى  فس ايسؤري ف   رل  46 ذيػ دقرن  ايسيكث  GCIف  ايسؤري ايعريس  يلأدؽ ايدابيا    ر يلار 
 ردا  ايسسلنا  ايعيلاا  ايداعؾدج    (، فعلى ايجر ا  ايتذاييعITU 2021؛ 2021 ،ل )خذب   خخي ن 2017

امداااؽ ايداااابيا    داااؽ أنيز ااار  ااار ؾن ايجااايائؼ ارينتي  اااا   ااارل  بداااؽ ايقاااؾا اؽ  ايتذاااييعرت ايس ئسااا  يتعثياااث
  لااااى . (2021 ،خذااااب   خخااااي ن  ؛2018 ،ل )ايعلااااؾان2018ل،   اااار ؾن ايتجااااررة ارينتي  ااااا   اااارل 2017

ل،  ايتا   ردا  2017 رد  ايسسلنا  نتس ااس ايااتا  ايؾطشاا  يلأداؽ ايداابيا   فا  أكتاؾلي   ايجر   ايتشغاس
 ذياػ بعا  درا ا   ا ة دعارياي  أطاي  (ECC – 1 : 2018 ر اا  يلأداؽ ايداابيا   )نتظاؾيي ايزاؾاب  ام

 ضااؾاب   يلأدااؽ ايدااابيا   صااردرة  ااؽ  اا ة  ااارت  دشغساارت دحلااا   د يااا ، إيااى  ر اا  درا اا  دتظلباارت 
ايتذاااييعرت  ايتشغاسااارت  ايقااايارات ايؾطشاااا  ذات ايع  ااا ،  ارطااا    لاااى أفزااا  ايسسرر ااارت  ايتجاااررب فااا  

 ااتفردة دشااار  تحلااا  داار تااؼ رصاا ه دااؽ حااؾادث   جساارت إينتي  ااا   لااى ددااتؾم دااؽ ايدااابيا    الادجاار  ام
(،  يسكااؽ 2018ايسسلناا  ايعيلااا  ايدااعؾدج    -ايجااارت ايحكؾدااا   غاي اار )ايااتاا  ايؾطشااا  يلأدااؽ ايدااابيا   

 ( ايتري :3إجزرح  يه ايزؾاب  دؽ خ   ايذك  ر ؼ )

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 س سية لأممؽ الديبخانيالزؾاب  الأ :3شكل 

 (2018ايسسلن  ايعيلا  ايدعؾدج   –ايسر ر: )اياات  ايؾطشا  يلأدؽ ايدابيا    
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تاااستى  لاااى رأس ايزاااؾاب   ( ايدااارنق أن حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا  3 ااايا،  كسااار يتزاااح داااؽ ايذاااك  ر اااؼ )
كآيااا   امدااؽ ايدااابيا   حؾكساا اييئادااا  يلأدااؽ ايدااابيا  ، امدااي ايااي  جدااتلثل ضااي رة درا اا   تحلااا  در ااا  

  ؾ در  ؾ  تتشر ياه ايبرحثا   .  لى رأ ار ايبشؾك ،يلح  دؽ دخرطي اياجسرت ارينتي  ا  بسشذآت ام سر 
 ف  ايشقظ  ايبحثا  ايتريا .

  حؾكسة الأمؽ الديبخاني 6-1-4
 ا ، داااؽ حااااث ايسفااااؾل،  ام ااا حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا  تداااتا    ااايه ايشقظااا  ايبحثاااا  تح يااا  در اااا  

  ايزؾاب ،  ذيػ  لى ايشحؾ ايتري :

 حؾكسة الأمؽ الديبخانيمفيؾم  6-1-4-1
، فزاا   اؽ  اا رة امبحاارث ايعلسااا  حؾكساا  امداؽ ايدااابيا  لا يؾ ا  تعيياا  دحاا د دتفاق  لاااه يسرااظلح 

يلأداااؽ   ايتااا  تشر يااا   ااايا ايسراااظلح،  يعااا  ذياااػ دي عاااه  اااؾ ح اثتاااه ايشدااابا . فقااا   يفاااار ايسيكاااث اياااؾطش
 ايارات اتخارذ ام سار  داؽ  دشذآت( نشاؾزي   ا بس ار   دجسؾ   دؽ ام ذظ  ايت  تسكؽ NCSCيا   )ايداب

 لاس  ف  دجر  امدؽ ايدابيا    ايحسرج  دؽ اياجسرت ارينتي  ا ، بسر جزسؽ ايحفرظ  لى  ايي    ا د  
( CISر تي ا  )(.   يفاار ديكاث أداؽ اNCSC 2021 تاؾافي ايسعلؾدارت  كدا  ثقا  أصاحرب ايسراريح  )

كتذار  ابريؾلاجرت ايستح ة امدييكا  بس ار   دجسؾ   دؽ ايعسلارت  ار ياءات ايت  تدر   ايسؤ دارت  لاى 
 (.CIS 2021اياجسرت ايدابيا ا   تح ي  كافا  الا تجرب  يار  دشب ح  ثار  )

بعا  داؽ  اا  دار يزاب  ( بس اار   ايسباردئ  ايقؾا ا   ار اياءات ايست2022 ،كسر  يفتاار درا ا  )ايثريقارت
 يا  ف  تشفاي ايسارل  ايؾا برت ذات ايع  ا  بحسرجا  ايجاا  داؽ ؤ  تح ي  أصحرب ايسد ،ايقيار  لظرت اتخرذ

اياجسارت ارينتي  اا  أ   ااؾء ا اتخ ال امصااؾ  ايسعلؾدرتاا ، داب ضااسرن ا اتسياري  ايعسلااارت ايتذالالال  فاا  
( بس ار   ذيػ ايجثء دؽ ايحؾكس  ايي  Pullin, 2018  )ف  حاؽ  يفتار درا  حر    ؾ  حؾادث  ابيا ا . 

  تياتاجا  ايسشذسة  تؾ عرتار ايسدتقبلا . إجختص بسؾا ا  ايسخرطي ايدابيا ا  ف  إطرر 

 ايسشر اب    دجسؾ   دؽ ايسسرر ارت بس ار حؾكس  امدؽ ايدابيا   تخلص ايبرحث  دؽ ايتعييفرت ايدربق  ي
جزسؽ بسر ف  دؾا ا  اياجسرت ارينتي  ا ،  عثيث امدؽ ايدابيا    ايسي   تيه أ سر  ايسشذسة ازب   تؾ ي

 تجشا  تنايار   ي   ايتعرف  داؽ خثرر ار، دب ايق رة  لى إكتذرفار  ايتعرد  دعار   دشب أ  ايتقلا  دؽ ح  ثار
 .   ح  ثار
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 حؾكسة الأمؽ الديبخانيأىجاف  6-1-4-2
)ايااتاااا  ايؾطشااااا  يلأدااااؽ   دااااؽ أ ااااؼ  اااايه ام اااا ا  داااار يلاااا  يعاااا حؾكساااا  امدااااؽ ايدااااابيا  ، تتعاااا د أ اااا ا  

 (: ;2018Qasaimeh and Jaradeh, 2022; NCSC, 2021  ،ايسسلن  ايعيلا  ايدعؾدج  –ايدابيا  

ايتشداق ناؽ ار تياتاجا  ايعرد  يلسشذسة  خظ  ايعس  ايخرص  نتظباق إ تياتاجا  امدؽ ايدابيا  ،  لسر  -
 شغاسا   ايتذييعا  ذات ايع   .جزسؽ تحقاق ايستظلبرت ايت

ضااااسرن تؾثاااااق   ذااااي دتظلباااارت امدااااؽ ايدااااابيا    ايتااااثال ايسشذااااسة نااااار، دااااب ايتح ياااا  ايؾاضااااح ياااالأد ار  -
  ايسدتؾيارت يجساب امطيا  ايسذررك  ف  تظباق ضؾاب  امدؽ ايدابيا   داخ  ايسشذسة.

ينتي  اااا  ايتااا  تتعااايض ياااار ايسشذاااسة، تح ياا   تؾثااااق  ا تسااارد دشاجاااا  راااردل  ردارة دخااارطي اياجساارت ار -
  ذيػ بسر جزسؽ حسرج  امصؾ  ايسعلؾدرتا   ايتقشا  ايخرص  نار.

ضااسرن تخراااص ايسااؾارد اي زداا  يف ااتثسرر فاا  امدااؽ ايدااابيا  ،  ايتسكاا  دااؽ تزااساؽ دتظلباارت امدااؽ  -
 .  ايدابيا   ف  دشاجا  إدارة دذرريب تظؾيي ايتظباقرت  ايبيدجارت ايخرص  بريسشذسة

فا  دجار   بسداتؾيارتاؼ دراجا    لى اي زد ، امدشا  ايتؾ ا  ي ياؼ بريسشذسة ايعردلاؽ أن دؽ ايتسك  ضسرن -
 يحسرجا  سجار  ايا اي ايسظلؾلا  فا  ايت ريباا   ايا  رات  ايساؤ  ت ايداابيا  ،  تث يا  ؼ بريسااررات امداؽ

 . يلسشذسة  ايتقشا  ايسعلؾدرتا  امصؾ 

ع  اي  ريا  يتظبااق ضاؾاب  امداؽ ايداابيا   داؽ  با  أطايا  دداتقل   اؽ اردارة ضسرن ايتسك  دؽ ايسيا  -
دب تؾثاق  ترئ   سلا  ايسيا عا    يضاار  لاى ايلجشا  اررايافا   ،ايسعشا  برمدؽ ايدابيا   داخ  ايسشذسة

 يلأدؽ ايدابيا   ايتربع  يسجلس اردارة. 

بررفراارح  ااؽ اردتثاار  يستظلباارت امدااؽ ايدااابيا    ايتسكاا  دااؽ   ااؾد  غاارل  ااا  ر اا اد ايتقاارريي ايستعلقاا  -
 اياجسرت ارينتي  ا .    ايدابيا ا    لى رأ ار دخرطي  لياد  إدارة ايسخرطي

 حؾكسة الأمؽ الديبخانياؾاب   6-1-4-3
 اييئاداا  يتاثال بسجسؾ ا  داؽ ايزاؾاب ت ام سار  الاآبسشذاؾكس  امدؽ ايداابيا   حيتظل  تظباق 

 اى؛  (1)
دااااااؽ ايدااااااابيا  ،  ادارة امدااااااؽ ايدااااااابيا  ،   ار اااااارت  ا ااااااياءات امدااااااؽ ايدااااااابيا  ،  أد ار إ ااااااتياتاجا  ام

امدؽ ايداابيا   ضاسؽ إدارة ايسذارريب ايتقشاا   ددؤ يارت امدؽ ايدابيا  ،  ادارة دخرطي امدؽ ايدابيا  ،   
، يلأدااؽ ايدااابيا     اياا  ر  ايسيا عاا   ايتاا  اقو،  دعاارياي امدااؽ ايدااابيا   يتااثال نتذااييعرتالا،    ايسعلؾدرتااا 

                                                 
 (1يي ب ف  ذيػ ايى ايسلحق ر ؼ ) (1)
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ايزاؾاب  ام ر اا  ايراردرة ) ايت ري   ايتؾ ا  برمدؽ ايدابيا  ،   امدؽ ايدابيا   ايستعلق بريسؾارد ايبذيي   
 (. 2018  ،ايدعؾدج  ايسسلن  ايعيلا  – ؽ اياات  ايؾطشا  يلأدؽ ايدابيا  

امداؽ ايداابيا  ،   اؽ إدارة دخارطي اير د، تج ر ارراررة إياى أ ساا  إفرارح دشذاآت ام سار  ا ف   ي
ايسشذاسة  ذيػ دؽ خ   إ  اد تقييي  اؽ إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا  ، رجزارح ايجااؾد ايسبي يا  داؽ  با  

 ايتا  تقتايح ايبرحثا  إضارفتار  ،ف  إدارة  يه ايسخرطي، بر تبرر ذيػ دؽ ايزؾاب  ايارد  يلحؾكسا  ايداابيا ا 
حؾكس  امداؽ ايداابيا   ( ايدرنق، خرص   أن تظباق ضؾاب  1ج    ر ؼ )يلزؾاب  ايدرنق إجزرحار ف  اي

دااؽ رااس ه تذااجاب دشذااآت ام ساار   لااى دثاا   اايا ايشااؾ  دااؽ ارفراارح، إذ جسثاا   اايا ايتظباااق فاا  حاا  ذاتااه، 
ذيااػ ايجااثء دااؽ ارفراارح ايااي  جعساا   لااى نااث إرااررات إججرنااا  يلدااؾا دااؽ خاا   ايتؾاصاا  دااب أصااحرب 

دؽ  ب  ايسشذسة يتقلا  دخرطي امدؽ ايدابيا   أ  ايح  دشار  دشعاار،   اؾ   ؾد ايسبي يبذسن ايجا  ايسرريح
 در  ؾ  تتشر يه ايبرحث  ف  ايشقظ  ايبحثا  ايتريا .

 إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخانيتقخيخ اض ر ح عؽ  6-1-5
ارينتي  اا   دار بداب  اياجسارت  ؛جذاي درظلح دخرطي امدؽ ايدابيا   إيى ايخدرئي ايسحتسا  حا  ثار

 . ايتا  تنبا  دشذاآت ام سار  خدارئي درياا  كبااية ،دؽ أضيار تتعلق بدايي    ثا ا   تاؾافي ايسعلؾدارته تح ث
ارررااردات  امطااي ياا  ؼ إفراارح دشذااآت    اا  ا ااتؼ  اا د دااؽ ايسشغساارت  ايااتاارت ايساشااا  اي  يااا  بإصاا ار

فاا  دقاا دتار ارررااردات ايرااردرة  ااؽ  اتاا    تام ساار   ااؽ دخاارطي امدااؽ ايدااابيا    لي اارد  إدارتااار،  يااس
 The U.S. Securities and Exchange Commissionام راا ايسرياا   ايبؾرصارت امدييكاا  

(SEC)   ل، كسر  رل ايسعا  امدييك  يلسحر اباؽ ايقار ؾ ااؽ 2018ل،   ايت  تؼ تح يثار ف   رل  2011ف
The American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)   نؾضاب إطارر يلتقيياي

 ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ،  ذيااػ ررراارد دشذااآت ام ساار  فاساار يتعلااق نتعثيااث إفراارحتار ايستعلقاا  
ر اتجرب  يذاكر م ايسداتثسييؽ  غااي ؼ داؽ أصاحرب ايسراريح داؽ  ا ل   اؾد ك  ارء ذياػ . برمدؽ ايدابيا  

 اااؽ دخااارطي امداااؽ ايداااابيا   ايتااا  تتعااايض ياااار دشذاااآت ام سااار ، دعلؾدااارت كرفاااا   فااا  ايؾ ااا  ايسشر ااا  
  اؾد ر ف  إدارة تلػ ايسخرطي،  لريتري    ل   رتاؼ  لى تقااؼ دؾ   امدؽ ايدابيا   ي يار  دعيف  دا م 

 ;SEC, 2011, 2018؛ 2019 ،سخارطي )اييراا م   بارس ايه ايشؾ اا  داؽ ايفعرياا  نيادجاار فا  إدارة 
Yang et al., 2020; AICPA, 2017.)   : يسكؽ إجزرح تلػ ارررردات  لى ايشحؾ ايتري 
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 (SECإرش دات ىيئة الأوراق الس لية والبؾرص ت الأمخيكية ) ( أ
( أن ارفراارح  ااؽ دخاارطي امدااؽ ايدااابيا    SEC تباايت  اتاا  ام راا ايسريااا   ايبؾرصاارت امدييكااا  )ا 

 Sullivan & Cromwell)س  ف  دجر  امدؽ ايدابيا    لي رد  إدارتار دؽ أ ؼ ايقزرجر ايت  تتعلق بريحؾك
LLP, 2022) دجسؾ اااا  داااؽ اررراااردات ايتؾ اااااا  يلذاااايكرت ايس ر ااا  بذاااسن دتظلباااارت  أصااا رت،  ياااييػ

ل،  تاااؼ تحااا يثار فااا   ااارل 2011إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا   فااا   ااارل  تقيياااي  اااؽ  الاختاااارر ح ارفرااار
 ايا ايسجار ، ياذاس  ايقؾا ا   ايعشرصاي اييئاداا  يففرارح  اؽ  ذيػ يتعثيث  تؾحا  ارفررح فا   .ل2018

، ايسؾ   ايسري    ترئ  ايعسلاارت     ى؛ ام سا  ايشدبا ،   ؾاد  ايخظي،  (2)إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا  
 ,SEC)   ص  طباع  ايشذرط،  ار ياءات ايقر ؾ ا ،  ارفرارح فا  ايقاؾائؼ ايسرياا ،  رؤيا  دجلاس اردارة

2011, 2018). 

( تعا ج ت  لاى  ؾا ا  ر SECأص رت  اتا  ام راا ايسرياا   ايبؾرصارت امدييكاا  ) 2022 ف  دررس 
 اااؽ    بذاااسن دتظلبااارت ارفرااارح ايستعلقااا  باااإدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا  ، دتزاااسش  ارفرااارح بذاااك  د ر 

ؽ حؾكسااا  امداااؽ     اااؤ ايدار ااارت  ار اااياءات ايستبعااا  يحؾكسااا  دخااارطي امداااؽ ايداااابيا  ،  تح يااا  ايسدااا
  .(SEC, 2022ايدابيا   )

   AICPAإرش دات السميج الأمخيكي لمسح سبيؽ الق نؾنييؽ  ( ب
( إطارر يلتقيياي  اؽ إدارة دخارطي AICPAل   ل ايسعا  امدييك  يلسحر اباؽ ايقار ؾ ااؽ )2017ف   رل 

ي ؼ داااؽ أصاااحرب امداااؽ ايداااابيا   رررااارد دشذاااآت ام سااار   د سااااؼ فااا  إبااا غ ايسدااار ساؽ  ايعسااا ء  غاااا
   دااؽ ثاؼ تعثيااث ايثقاا ،ايسراريح،  فاا  ايؾ ا  ايسشر اا   ااؽ ايجااؾد ايسبي ياا  ردارة دخاارطي امداؽ ايدااابيا  

 أ صااى ارطاارر ايسقاا ل بزااي رة إفراارح دشذااآت ام ساار  فاا  تقييااي إدارة دخاارطي امدااؽ  .ناااشاؼ  ايستبردياا
 ,AICPA)ر  لاااى ايشحاااؾ ايتاااري  ايداااابيا    اااؽ ثااا ث دجسؾ ااارت داااؽ ايسعلؾدااارت،  ايتااا  جسكاااؽ إجزااارحا

2017): 

 السجسؾعة الأولى: مممؾم ت عؽ بخن مل إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني
يبي اارد  إدارة    تتزااسؽ  اايه ايسجسؾ اا  دااؽ ايسعلؾداارت تؾصااا  يظباعاا   ذاارط ايسشذااسة،   صاا   اايد
  حؾكسااا  امداااؽ دخااارطي امداااؽ ايداااابيا   بريسشذاااسة،  ام ااا ا  ايستؾ عااا  دشاااه دتزاااسشر دعلؾدااارت  اااؽ  اكااا

ايدابيا  ،  طباع  ايسخرطي ايدابيا ا  ايت  تتعيض يار،  دعرياي   ار رت امدؽ ايدابيا    در تذاسله داؽ 
 ضؾاب   دتظلبرت.

                                                 
 (2يي ب ف  ذيػ ايى ايسلحق ر ؼ ) (2)
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 السجسؾعة الث نية: مممؾم ت بذأن تأكيج اضدارة
دخارطي امداؽ دؽ إدارة ايسشذاسة بذاسن فعرياا  ني ارد  إدارة  ا تتزسؽ  يه ايسجسؾ   دؽ ايسعلؾدرت تسكا ر 

ايدااابيا   فاا  تحقاااق ام ااا ا  ايدااابيا ا  ايتاا  جداااعى إيااى تحقاقااار،  أن إ ااا اد تقييااي إدارة دخاارطي امداااؽ 
 ايدابيا      تؼ  فقر يستظلبرت ارطرر ايي   ضعه ايسعا  امدييك  يلسحر باؽ ايقر ؾ ااؽ.

 مخاقب الحد ب ت  يالسجسؾعة الث لثة: رأ
 جه بذسن تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    د مأء ديا   ايحدربرت ر حاث يتظل  امدي ضي رة إن ا

 فعريا  تظباق ضؾاب  امدؽ ايدابيا   بريسشذسة.

 The Canadian Securities فاااااااا   اااااااايا ايراااااااا د،  رداااااااا  أجزاااااااار إدارة ام راا ايسريااااااااا  اينش جاااااااا 

Administrators (CSA) - ار إررااردات فاا   اارل بإصاا – اتاا  ر رنااا  كش جاا  تربعاا  يدااؾا ايساار      اا 
ل يلذيكرت ايسقا ة بريبؾرص  يففررح  ؽ دخرطي امدؽ ايدابيا    لي رد  إدارتار،  ذيػ دؽ حاث 2017

درااا ر  طباعااا  تلاااػ ايسخااارطي،  الآثااارر ايسحتسلااا  يلاجسااارت ارينتي  اااا ،  خظااا  ايتعااارف  داااؽ خثااارر تلاااػ 
 .CSA, 2017) (ر ف  ايح  دؽ  يه ايسخرطي أجزر ايحؾكس   د ر   اياجسرت  ؾاء ايدربق  أ  ايسدتقبلا ،

ارررااردات  امطااي ياا  ؼ إفراارح  ا تساارل ايسشغساارت  ايااتاارت ايساشااا  اي  يااا  بإصاا ار امدااي ايااي  يؤكاا 
 ،دشذاااآت ام سااار   اااؽ إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا  ، كآياااا   ردااا  يلحؾكسااا  ايداااابيا ا  تعسااا   لاااى حاااث

ر داؽ  با  اياجسارت ارينتي  اا ،  لاى  اكلا  ايزاؾاب  ثاي ا اتا افر ب ايذيكرت  ايسؤ درت ايسرياا  امكا تذج
 لاى رأ اار تبشاى إ اتياتاجا  دتنردلا  يلحؾكسا  ايداابيا ا  تسكشاار داؽ   ام ر ا  يلأدؽ ايدابيا  ،  ايتا  جاست

اياجسااارت ارينتي  اااا   ادارتاااار  ديا عتاااار،  ذياااػ حتاااى جسكشاااار تاااؾفاي ارفرااارح ايسشر ااا   تح يااا  دخااارطي
 اؽ  غااي ؼ داؽ أصاحرب ايسراريح  اؽ  ااؾد ايسشذاسة فا   ايا ايسجار ،  داؽ ثاؼ تعثياث  د اؼ ثقاتاؼيلسدر س

 لرااف  خرصاا  فاا   - دااؽ ثااؼ تحداااؽ أدائااار ايسااري  ،امدااي ايااي  جعساا   لااى زيااردة  اا رتار ايتشرفدااا  .نااار
  ذيػ كسر يتزح دؽ ايشقظ  ايبحثا  ايتريا .  -ايقظر  ايسريف 

 حؾكسااة الأمااؽ الداايبخاني طخ الأمااؽ الداايبخاني  ااي عاال تظبياا  اض راا ح عااؽ إدارة مخاا 6-1-6
 ودوره  ي تحديؽ الأداء الس لي

ايسااؾارد ايسريااا ،  يعساا   لااى تث ياا   جسكااؽ تعيياا  امداء ايسااري  بس ااه ذيااػ امداء ايااي  جداااؼ فاا  تااؾفاي
تح يا  دا م  ا رة ايسشذسة بريفيص الا تثسرري ،  تلبا  رغبرت ايعس ء  غاي ؼ دؽ أصحرب ايسرريح،  أجزر 

 ;Ayuba et al., 2019)ايسشذسة  لى تحقاق ام  ا  ايسريا  ايسخظظ   خلق ايقاس   دجرنا  ايسداتقب  
Tudose et al., 2022; Meiryani et al., 2023) غايا من اياجسارت ارينتي  اا   غاي ار داؽ   .
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علؾدرت بسشذآت ام سر ، دسار ياؤثي إيى تخيي ، أ  تعظا ، أ  ايت    نشغؼ ايس  ايحؾادث ايدابيا ا  تؤد
     دريااا  كباااية  ؾدتااار  تحسلااار خداارئي لريتااري  االبر  لااى د ئساا   دؾثؾ ااا  دعلؾدرتااار ايسريااا   غاااي ايسريااا ،   

 Skinner, 2019; Akinbowale,  2020; Yang et al., 2020; Bukht ؛2021 ،حرد   خخي ن  )
et al., 2020; Maleh et al., 2021; Qasaimeh and Jaradeh, 2022; Ali et al., 2022; 

Bongiovanni et al., 2022 أن ارفررح  اؽ إدارة دخارطي  – دؽ   ا   غي ايبرحث  –(، فسؽ ايستؾ ب
، داؽ راس ه ايحفارظ  لاى د ئسا   دؾثؾ اا  حؾكسا  امداؽ ايداابيا  امدؽ ايدابيا   فا  عا  تظبااق ضاؾاب  

 لرااف  خرصاا  ايبشااؾك بر تباارر  ،تحداااؽ امداء ايسااري  دااؽ ثااؼ   ،دتااارزيااردة  ؾ  لريتااري ايسعلؾداارت ايسريااا ،   
  .برياجسرت ارينتي  ا  رأ ار دؽ أكثي دشذآت ام سر  ا تا افر 

 غاي ااار داااؽ دشذاااآت  –د را  ردااار فااا  تعثياااث  ااا رة ايبشاااؾك حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   إذ جسكاااؽ أن تلعااا  
ارينتي  ااا ،  دااؽ ثااؼ تعثيااث  اا رتار ايتشرفدااا  بساار   لااى د ااؼ أدشااار ايدااابيا    دؾا ااا  اياجساارت –ام ساار  

 ;Bukht et al., 2020)جدااؼ فا  تحدااؽ أدائاار ايساري ،  ذياػ  غايا يا  ر ر ايباررز فا  تحقااق دار يلاى 
Maleh et al., 2021; Qasaimeh and Jaradeh, 2022; Bongiovanni et al. 2022): 

رظ  لاااى  ااايي  ايسعلؾدااارت  صاااحتار  تؾافي ااار،  لريتاااري  تظااؾيي إ اااتياتاجا  امداااؽ ايداااابيا   بريبشاااػ يلحفااا -
 ايحفرظ  لى  سع  ايبشػ  زيردة ثق  ايستعردلاؽ دعه.

ايعس   لى تحقاق ايتؾافاق  الاتدارا نااؽ أ ا ا  ايبشاػ  دتظلبارت تحقااق امداؽ ايداابيا     اؾ دار ياؤد   -
ااا  ايسعلؾداارت ايسريااا ، دساار إيااى زيااردة  ااؾدة ايخاا درت ايسراايفا  ايسق داا ،  دااؽ ثااؼ زيااردة د ئساا   دؾثؾ 

 يؤد  إيى  يب دثي  دؽ ايعس ء  تحقاق   ر أكبي دؽ ايعؾائ .

إدارة دذااي  رت تنشؾيؾ ااار ايسعلؾداارت بريبشااػ دااب ديا اارة دتظلباارت تحداااؽ ام ذااظ   ايخاا درت ايسق داا   -
  لريتري  زيردة رضرء ايعس ء ايحريااؽ   يب دثي  دؽ ايعس ء ايسدتقبلااؽ.

 داؽ ثاؼ زياردة ايقا رة  لاى إ تارج  اؾائؼ  تقارريي ، ح  داؽ ايلاش  ايت  ا  ايساري  ارينتي  ا ايعس   لى اي -
 دريا  تتدؼ بريذفرفا   ايسر ا ا ، دسر يشعكس بررججرب  لى كفرءة امداء ايسري  يلبشػ.

مداؽ ايعس   لى رفب كفرءة  غؼ ايي رب   ايسيا ع  اي اخلاا   تحدااؽ  ا رتار  لاى دتربعا   تقاااؼ ضاؾاب  ا -
 ايدابيا   يحسرج  أدؽ ايسعلؾدرت ايسريا ، دسر جداؼ ف  تحداؽ امداء ايسري  يلبشػ.

تؾفاي ايتؾ ا   ايت ري  اي زل ف  دجر  امدؽ ايدابيا   يجسااب امطايا  ذات ايرال  بريبشاػ، دسار جعسا   -
ايبار ارت ايسرياا  إياه  سلارت تحلا   تخثيؽ  تذالا   ج لى  تخفاض ايتنريا   ايؾ    ايجا  ايي  تحتر

 زيردة كفرءة امداء ايسري  يلبشػ.  لريتري ؽ خد تيا ر ار بذك  ا  
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دساار جداااؼ  ؛ يارت ايخرصاا  باارمدؽ ايدااابيا  ؤ تعثيااث ايسداارءي  دااؽ خاا   ايتح ياا  ايؾاضااح ياالأد ار  ايسداا -
  د  يلعس ء.كفرءة ايسشتجرت  ايخ درت ايسق لريتري ف  رفب كفرءة أ غس  تنشؾيؾ ار ايسعلؾدرت بريبشػ،   

ايسيا عاا  اي  رياا  يزااؾاب  امدااؽ ايدااابيا   بريبشااػ يتااؾفاي ايحسرجاا  اي زداا  يلستعااردلاؽ دعااه دااؽ دخاارطي  -
ى  ااؾدة ايسعاارد ت ايسريااا  ايي سااا  دااب فااينتي  ااا ،   ااؾ داار يثياا  در اا  ايثقاا   ياا م ايعساا ء اراياجساارت 

 ايبشػ    رته  لى تحقاق أ  افه.

ايسري  ايداابيا   يلعسا ء   سااب أفاياد ايسجتساب   ياد   يتعثيث ايتثقا   ايؾ رتياك ف  نايعس   لى  الا -
يلؾ رج  دؽ دخرطي اياجسرت ارينتي  ا ، دسر جدااؼ فا  تحدااؽ صاؾرة ايبشاػ أدارل ايسجتساب براف   ردا  

  ايعس ء  ايسدتثسييؽ برف  خرص   يعس   لى تؾ اب  ر  ة ايعس ء ي م ايبشػ.

ف  حؾكس  امدؽ ايدابيا   برحث  أن دث   يا اي  ر ايبررز ايي  جسكؽ أن تلعبه  ف   يا اير د، تيم اي
،  ؾ  فده در جسكؽ أن جكؾن بسثرب  تذجاب يتلاػ ايسشذاآت  لاى تفعاا  سشذسة ام سر د ؼ امدؽ ايدابيا   ي

ؾاب   تباارر ذيااػ دااؽ ايزااا ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   رنااياز  اؾد اار فاا   اايا ايسجاار ،   
إدارة تقيياي دؽ اي را رت  لى أ سا  ارفررح  اؽ  ايارد  يحؾكس  امدؽ ايدابيا  ، خرص      اتفق  كثاي

 ;Li et al., 2018; Frank et al., 2018; Cheong et al., 2021)دخارطي امداؽ ايداابيا   
Kelton, 2021) ايداابيا   داؽ  إدارة دخارطي امداؽتقيياي ، إذ أ ضاح  تلاػ اي را ارت أن ارفرارح  اؽ

سداء دشذاآت ام سار ،  زياردة  ا رة ايسدار ساؽ  غااي ؼ داؽ أصاحرب ايسراريح برس ه زيردة ايسر ا ا   ايثق  
تقلااا  حرياا   اا ل  لريتااري  لاى تقااااؼ أداء دشذااآت ام ساار    اؾد اار فاا  دؾا ااا  دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ،   

 ايت     تتعيض يار ايسشذسة.  ايتقرض ايتسك    يب دثي  دؽ ايسدتثسييؽ، إيى  ر   تقلا  تنريا 

فاا  تحداااؽ  ارفراارح  شااار  لااى أ سااا  إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا    اي را اارتكساار اتفقاا  كثاااي دااؽ 
حاث أ ضح  تلػ اي را رت أن  ايا ايشاؾ  داؽ ارفرارح فا  ايتقارريي ايسرياا  يلبشاؾك،  ،امداء ايسري  يلبشؾك

تظلبارت ايقر ؾ اا   ايتشغاساا  ايستعلقا  بارمدؽ ايداابيا  . كسار جعسا   لاى دتثرياار يلساجعتبي بسثرب  تسكاا   لاى 
زياردة رافرفا    ضاؾح ايتعردا    لىإنياز  اؾد ايبشػ    رته  لى دؾا ا  اياجسرت ارينتي  ا ، بسر جدر   

  دب ايبشػ،  لريتري  تسكاؽ ايعس ء  غااي ؼ داؽ أصاحرب ايسراريح داؽ تقاااؼ  ا رة تلاػ ايبشاؾك  لاى ايترا 
ريخ درت ايسريفا  ايسق د ،   ؾ در جعسا  نا  ره  لاى بيلتا ي ات ايدابيا ا   دعريجتار،  دؽ ثؼ تعثيث ايثق  

تحداااؽ أدائااه  دااؽ ثااؼرتفاار   داا  ايداااؾي  ياا م ايبشااػ   ازيااردة ايساا خيات     لريتااري  اايب دثياا  دااؽ ايعساا ء، 
 ;Gatzert and Schubert, 2022؛ 2023؛ أناؾ  اسػ، 2023 ،أحسا ؛ 2022 ر اؼ  رراؾان، ايسري )

Mazumder and Hossain, 2022 ). 
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أن ارفرااارح  اااؽ إ اااياءات امداااؽ ايداااابيا   جعسااا   لاااى تحدااااؽ  ايااابعض  فااا   اااارا دترااا ، يااايم  
   خفااااارض اياااااؾ اباااااسدؽ ايسعلؾدااااارت يااااا م ايسداااااتخ داؽ، خرصااااا   أن   ايعسلاااااارت اي اخلاااااا   تعثياااااث اياااااؾ 

ادااااا  فاااا   اااابا  تحقاااااق اردارة ايفعرياااا  يسخاااارطي امدااااؽ ايسعؾ اااارت اييئ إحاااا ميلسدااااتخ ل جعاااا    ايتنشؾيااااؾ 
ايداااابيا  ، دسااار جدااااؼ فااا  تحدااااؽ صاااؾرة ايبشاااػ أدااارل ايسجتساااب براااف   ردااا   ايعسااا ء  ايسداااتثسييؽ براااف  

 دااؽ ثااؼ ايسداار س  فاا   ؛تعثيااث ايحؾكساا  ايسؤ دااا   ادارة ايسخاارطي بذااك  فعاار أ ااه جداااؼ فاا  خرصاا . كساار 
 (.Panda and Bower, 2020؛ 2022امداي، ) ايسريف   تقيار ايسري  يلقظر تحقاق الا

 ;Ettredge et al., 2018; Li et al., 2018)بعض ايبارحثاؽ أ ه  لى ايشقاض دسر  بق، ييم  إلا
Walton et al., 2021; Cheng et al., 2022)   أن ارفررح  اؽ إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا   جعا

إلا أ ااه يثاااي  –كساار  اابق  أ ضااح  ايبرحثاا   –ع ياا  دااؽ ايسشاارفب حاا يؽ، حاااث  ان كاارن جحقااق اي اذ ر اا حر 
ايسخاار   بذااسن احتساار    ااؾ  حااؾادث  ااابيا ا  فاا  ايسدااتقب ،  ذيااػ حاار  ا ااتل   ايسااار ساؽ يلسعلؾداارت 
ايستعلقاا  بحاااؾادث امدااؽ ايداااابيا   ايسفرااح  شاااار،  ار ااياءات ايسزاااردة ايتاا  تتخاااي ر ايسشذااسة يسؾا اتاااار، 

  يااا ة يسار سااا  تلاااػ ايسشذاااآت  تا يااا  أدشاااار ايداااابيا  . فزااا   اااؽ ايسخااار   بذاااسن   ايبحاااث  اااؽ ثلااايات
ياااؼ فاا  إخفاارء ايسعلؾداارت  امخباارر ايستعلقاا  بحااؾادث امدااؽ ايدااابيا     يلدااظل  ايسسشؾحاا يؽا ااتل   ايساا يي 

كل   ا ل ، دسر يثيا  نا  ره داؽ دذايتجش  ايسخرطي ايسحتسل  ايستعلق  بررفررح  ؽ دخرطي امدؽ ايدابيا  
 ,.Goel and Shawky, 2014; Berkman et al)كسار يايم بعاض ايبارحثاؽ  .تسرثا  ايسعلؾدارت

2018; Tosun, 2021)    أن ارفرااارح  اااؽ دخااارطي امداااؽ ايداااابيا    ااا  جحسااا  فااا  طارتاااه  لسااا   ااالبا
 خفارض تشعكس  لى تقااؼ ايسدتثسييؽ مداء ايذيك ،  أن ار  ن  ؽ ح  ث  جسرت  ابيا ا  يثي  خظي ا

 ايعؾائ  اياؾدا ،  يؤثي  لبر  لى أحجرل ايت ا  .

إدارة دخاارطي امدااؽ تقييااي بزااي رة ارفراارح  ااؽ    تس اداار  لااى داار تقاا ل، تؤياا  ايبرحثاا  الاتجااره ايسشاارد
إياااى تحدااااؽ امداء ايساااري  يسشذاااآت    ايتااا  تاااؤد ،حااااث داااؽ راااس ه تحقااااق ايع يااا  داااؽ ايسشااارفب ايداااابيا  ،

بشؾك،  لى أن يتؼ ذياػ ارفرارح فا  عا  تظبااق إطارر فعار  يلحؾكسا  ايداابيا ا  ام سر   لرف  خرص  اي
ايتللا   لاى ايسخار   ايسرارحب  داؽ ثاؼ جعس   لى د ؼ  تعثيث امداؽ ايداابيا   يلسشذاسة بذاك  دداتسي،   

ايبرحث   يض دؾ ث ق ل رتقرا في ض تلػ ايع  رت  اختبرر ر،  ؾ  ت تساا ا لا. يايا ايشؾ  دؽ ارفررح
 دؽ  يا ايبحث. يجثئا  ايتريا  ؼ اي را رت ايدربق  ايت  تشر ي  تلػ ايستلايات،  ذيػ دؽ خ   ام
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 الجراس ت الد بقة وإشتق ق  خوض البحث 6-2
 مقجمة 6-2-1

امداااؽ ايداااابيا     تسااا  نبحاااث  اااب   خياااارت تعثياااثا عاااايت فااا  الآ  ااا  امخااااية بعاااض اي را ااارت ايتااا  
 ذياااػ يزاااسرن ايتحاااؾ  ايي سااا   بسشذاااآت ام سااار   لراااف  خرصااا  باااريبشؾك   دؾا اااا  اياجسااارت ارينتي  اااا

 .إدارة دخرطي امداؽ ايداابيا  تقييي ارفررح  ؽ حؾكس  امدؽ ايدابيا     ز   ؽ تشر   أ سا  ، فالآدؽ
فاسر ناؽ  يه اي را رت لا تنسر   اؾد ايبرحثاؽ فا   ايا ايسجار ، إياى  ر ا   ايض  ايتياب لؾ ؾ   لى ي  

ايع  اارت ناااؽ دتلااايات اي را اا  بلاايض ارااتقرا  تظااؾيي فااي ض ايبحااث،  ااؾ  تقااؾل ايبرحثاا  دااؽ   تحلااا 
 بر تعياض دؾ ث يايه اي را رت،  ذيػ  لى ايشحؾ ايتري : ه ايجثئا خ    ي

 الملاقة بيؽ حؾكسة الأمؽ الديبخاني والأمؽ الديبخاني الجراس ت التي تش ولت 6-2-2
شر ياااا  ايع  ااا  ناااااؽ حؾكسااا  امدااااؽ ايدااااابيا    امداااؽ ايدااااابيا  ، اياااا  ر أيااا ت اي را اااارت ايداااربق  ايتاااا  ت

ارججرن   ايي  جسكؽ أن تلعبه حؾكس  امدؽ ايدابيا   ف  تعثيث امدؽ ايدابيا   يسشذاآت ام سار ،  دشاار 
إيقرء ايزؾء  لى دفاؾد  امدؽ ايدابيا    حؾكس    ايت  ا تا ف  (Solms and Solms, 2018) درا  
ؽ ايدابيا   دب تح ي   ا برت  ددؤ يارت دجريس إدارات ايذايكرت  اداراتاار ايتشفايجا  فا   ايا ايسجار ، امد

( ايستعلاااااااق بااااااارمدؽ ايداااااااابيا   يسشذاااااااآت ام سااااااار ، ISO/IEC 27032 ذياااااااػ فااااااا  ضاااااااؾء ايسعاااااااارريؽ؛ )
( ISO/IEC 27014ايستعلاااق بحؾكسااا  أداااؽ ايسعلؾدااارت.   ااا  اتبعااا  اي را ااا  دشاجاااا  ايبحاااث ايثااار ) ، ؾ 

ا داااؽ حؾكسااا  أداااؽ   تؾصااال  يعااا د داااؽ ايشتااارئ  يعااا  داااؽ أ ساااار؛ أ لا: تعتباااي حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا    اااثءر
ايسعلؾدرت، حااث يااتؼ أداؽ ايسعلؾدارت بحسرجا  ايبار ارت  ايسعلؾدارت،  اؾاء كر ا  ر ساا  أ  غااي ر ساا  داؽ 

دتعلااق برر تي اا   ااؾاء  أ  ا ااتخ ال غاااي دراايح بااه، فاا  حاااؽ ياااتؼ امدااؽ ايدااابيا   بحسرجاا  كاا  داار  ااؾ
نار ااارت أ  رااابكرت أ  أ ااااثة داااؽ أ   جسااارت إينتي  اااا . ثر اااار: جقاااب  لاااى  ااارتق أ زااارء دجاااريس إدارات 
ايذاااايكرت  ادارتااااار ايتشفايجاااا  فاااااؼ در ااااا  امدااااؽ ايدااااابيا  ،     تااااه بااااسدؽ ايسعلؾداااارت دااااب ضااااي رة  ضااااب 

 ايسخرطي ايدابيا ا . إ تياتاجا   اضح  يحؾكس  امدؽ ايدابيا   يتؾفاي ايحسرج  دؽ

ا تنذار  أثاي حؾكسا  امداؽ ايداابيا    لاى ايع  ارت نااؽ  (De Matos, 2019) كسار ا اتا ف  درا ا 
 116دشذآت ام سر   أصحرب ايسرريح،  ذيػ دؽ خ   إ ياء درا   دا ا ا  ا اتا ف   اشا  دكؾ ا  داؽ 

تؾصاال  اي را اا  إيااى  اا د دااؽ  دتخرااص فاا  امدااؽ ايدااابيا   بقظر اارت دختلفاا ،  فاا  د   دختلفاا .   اا 
ايشتارئ  يعا  داؽ أ ساار؛ أ لا: أن اياجسارت ايداابيا ا   اا  أصابح  داؽ أخظاي ايتا يا ات ايتا  تؾا اه دشذااآت 
ام ساار ،  ايتاا  تااؤثي فااى  سلارتااار اياؾدااا      رتااار دااب أصااحرب ايسرااريح. ثر ااار: تلعاا  حؾكساا  امدااؽ 
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يا ا   تحداااؽ صااؾرة ايسشذااسة  ايحفاارظ  لااى  ااسعتار أداارل ايدااابيا   د را بااررزا فاا  ايتراا   يلاجساارت ايداااب
 ايتا  ا اتا ف   (Al Tahat and Abdel Moneim, 2020)أصاحرب ايسراريح.   اؾ دار أي تاه درا ا  

ا تنذااار  أثاااي تظباقااارت ايااايكرء الاصاااظشر ى  لاااى تظبااااق حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   فااا  ايبشاااؾك ايتجرريااا  
ا ا ااا  ا ااتا ف  ايعااردلاؽ بسكرتاا  ايسيا عاا  ايخرر ااا  دسااؽ ياا ياؼ امرد ااا ،  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء درا اا  د

اار.   اا  تؾصاال   13خبااية بسجاار  ايسيا عاا  يلبشااؾك ايتجررياا  امرد ااا ،  ايتاا  نلاان  اا د ر فاا   اايه اي را اا   نشنر
اي را ااا  يعااا د داااؽ ايشتااارئ  يعااا  داااؽ أ ساااار؛ أ لا: أصااا ر ايبشاااػ ايسيكاااث  امرد ااا  تعلاسرتاااه يلبشاااؾك ايتجرريااا  

د ا  نتظبااق حؾكسا  امداؽ ايداابيا   يسؾا اا  دخارطي تنشؾيؾ اار ايسعلؾدارت. ثر اار:   اؾد تاسثاي إججارن   امر 
 يتظباقرت اييكرء ارصظشر    لى ايتظباق ايرحاح يلحؾكس  ايدابيا ا  ف  ايبشؾك ايتجرري  امرد ا .

أ سا  امدؽ ايدابيا   إيقرء ايزؾء  لى ( Albalas et al., 2022) ف   ارا دتر ، ا تا ف  درا   
 حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   فاا  عاا  ايتحااؾ  ايي ساا  يسشذااآت ام ساار .   اا  اتبعاا  اي را اا  دشاجااا  ايبحااث 
ايثر ؾ ،  تؾصل  يع د دؽ ايشترئ  يع  دؽ أ ساار؛ أ لا: جعتباي دفااؾل حؾكسا  امداؽ ايداابيا   داؽ ايسفار اؼ 

 تسارل كثااي داؽ د   ايعاريؼ،  دخلا  حااث ايتظبااق فا  ايح يث  ف  دجار  امداؽ ايداابيا  ،  ايتا  حغاا  بر
  د كباي دشار فا  دحر يا  يلترا   يلحاؾادث ايداابيا ا  ايتا  تتعايض ياار دشذاآت ام سار   لراف  خرصا  
 ظر  ايخ درت ايسريا . ثر ار: جج   لى دشذآت ام سر  اتبر   اا  ا اتبر   يتعثياث أدشاار ايداابيا  ،  لاى 

 .اؼ  ااشؾ  يلسخاارطي،  ذيااػ يفاااؼ ناتتااار ايدااابيا ا   اكتداارب فاااؼ راارد  يسخرطي اارأن يتزااسؽ ذيااػ إ ااياء تقااا
تحلاا  أثاي ايايكرء الاصاظشر    لاى  ( Qasaimeh and Jaradeh, 2022) أجزار ا اتا ف  درا ا  

فعرياااا  تظبااااق حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   باااريبشؾك ايتجرريااا  امرد اااا .  ذياااػ داااؽ خااا   إ اااياء درا ااا  دا ا اااا  
دفايدة داؽ ايساؾعفاؽ بس دارل ايسحر اب ،  ايسايا عاؽ ايا اخلااؽ،  ايسباايدجاؽ  208 اشا  دكؾ ا  داؽ ا اتا ف  

بريبشؾك ايتجرري  امرد ا  ايس ر   بدؾا  سرن يت ا   ام راا ايسريا .     تؾصل  اي را   يع د دؽ ايشتارئ  
ايسرااايفا  ارينتي  اااا   يعااا  داااؽ أ ساااار؛ أ لا: تدااااؼ حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   فااا  تحدااااؽ  اااؾدة ايخااا درت

ايسق د  يلعس ء. ثر ار: تداؼ تظباقرت اييكرء الاصظشر   )ايشغؼ ايخبااية  ايذابكرت ايعرابا   ايخؾارزداارت 
 ايجاشا ( ف  تعثيث فعريا  تظباق حؾكس  امدؽ ايدابيا   بريبشؾك ايتجرري  امرد ا .

كساا  امدااؽ ايدااابيا   دااب ا ااتعياض إنااياز أ سااا  حؾ   (2022) ساار   لااؽ  ادااى، كساار ا ااتا ف  درا اا  
ايجااااؾد ايسبي يااا  داااؽ  بااا  د يااا  ايجثائاااي فاسااار يتعلاااق بحؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   يزاااسرن تحاااؾ  ر سااا  خداااؽ 
يلخ درت ايعسؾدا .     اتبع  اي را   دشاجاا  ايبحاث ايثار ؾ ،  تؾصال  يعا د داؽ ايشتارئ  يعا  داؽ أ ساار؛ 

 جرت ايراااعب  ايتااا  تؾا ااااار  د يااا  ايجثائاااي فااا  عااا  تشااارد  أ لا: تعتباااي  زاااا  امداااؽ ايداااابيا   داااؽ ايتحااا
ايتا يااا ات  اياجسااارت ارينتي  اااا  ايسرااارحب  يلتؾ اااب فااا  ايتحاااؾ  ايي سااا  يلخااا درت ايعسؾداااا ، دسااار يتظلااا  
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تظباق حؾكس  امدؽ ايدابيا   يزسرن ايثق  ف   يه ايخ درت. ثر ار: غارب دفاؾل حؾكسا  امداؽ ايداابيا   
 اتاارت ايقظاار  ايعسااؾد  ايجثائااي  دساار يتظلاا  ضااي رة الا ااتفردة دااؽ تجااررب اياا    ناااؽ دختلاا  درااريح   

اييائاا ة فاا  دجاار  امدااؽ ايدااابيا    الا ااتعر   بريشساارذج  ايسعاارياي ايعريسااا  ي  ااتفردة دشااار فاا   ضااب ني اارد  
إناياز   ايتا  ا اتا ف  أجزار( Mijwil et al., 2023)يحؾكسا  امداؽ ايداابيا  .   اؾ دار يتفاق داب درا ا  

أ ساا  حؾكساا  امداؽ ايدااابيا   فا  دؾا ااا  ايتا ياا ات ارينتي  اا  فاا  عا  ايتحااؾ  ايي سا  يلخاا درت ايعرداا  
بريع ي  داؽ ايا   .   ا  اتبعا  اي را ا  دشاجاا  ايبحاث ايثار ؾم،  تؾصال  يعا د داؽ ايشتارئ  يعا  داؽ أ ساار؛ 

درت اي    ف  دداية ايتحاؾ  ايي سا ،  ذياػ أ لا: جعتبي امدؽ ايدابيا   دؽ أنيز ايتح جرت ايت  تؾا ه حكؾ 
 غاايا يثيااردة حاا ة اياجساارت ارينتي  ااا   لااى دختلاا  ايقظر اارت،  ايتاا  تنسااؽ خظؾرتااار فاا  ا تسرد اار  لااى 
تقشارت ح يث   دتظؾرة، فز   ؽ  اؾي    ي   ا تذرر ر، إيى  ر   اتدر   ظرا تسثاي ر ف    ا   رااي 

ايدااابيا    ااثء باارين ام سااا  فاا  اردارة ايذااردل  يلسخاارطي بسشذااآت   ااؽ بعاا . ثر ااار: تعتبااي حؾكساا  امدااؽ 
 ام سر  يحسرج  أ غس  ايسعلؾدرت دؽ ايتا ي ات ايدابيا ا .

 ااااارس ايسقاااا رة ايتقااسااااا  ايسبررااااية  غاااااي ايسبررااااية  (2023)محمد ،  فاااا   ااااارا دتراااا ، ا ااااتا ف  درا اااا  
 اايارات ايسدااتثسييؽ،  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء  يففراارح  ااؽ ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا    تااسثايه  لااى

بريسسلناا  ايعيلااا  ايدااعؾدج ،  STCدرا اا  تظباقااا  ا ااتا ف  تحلااا  دحتااؾم ايتقاارريي ايسريااا  يذاايكتى زيااؽ   
.     تؾصل  اي را   يع د دؽ ايشترئ  يع  دؽ أ سار؛ أ لا: يتظل  2022إيى  2019خ   ايفتية دؽ  رل 

بيا   تفعاااا  دجسؾ ااا  داااؽ ايسسرر ااارت  لاااى دداااتؾم امفاااياد  ايعسلاااارت تظبااااق ضاااؾاب  حؾكسااا  امداااؽ ايداااا
 ام غس  امدشا  بريسشذاسة يتعثياث أدشاار ايداابيا  . ثر اار:   اؾد دقا رة تقااساا  دبرراية يففرارح  اؽ ضاؾاب  
حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا  . ثريثاار:   ااؾد تااسثاي دعشااؾ  يففراارح  ااؽ ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا    لااى 

 ايسدتثسييؽ.   يارات

ار  لااى دار تقاا ل، يتزاح يلبرحثاا ؛ حؾكساا   تسا  ن را اا  ايع  ا  ناااؽ ا اي را ارت ايتاا    لا   اا د أ لار:  تس ادر
ايباتا  أ  داؽ اي را ارت ايداربق  نتشار   تلاػ ايع  ا  فا   امدؽ ايدابيا    امداؽ ايداابيا  ، داب  ا ل ا تسارل

ا )فا  حا  د دار   لرف  خرصا  فا   ظار  ايبشاؾك ايسريي  اطلعا   لااه ايبرحثا (، امداي اياي  يتظلا  دثيا ر
تاسثاي إتفرا  ترئ  اي را ارت ايداربق   لاى   اؾد  ثر ار:دؽ اي را    ايتحلا  يتلػ ايع    ف  ايبات  ايسريي . 

 لراااف   ايشتااارئ   ااايه تؤيااا  ايبرحثااا   إججااارن   يلحؾكسااا  ايداااابيا ا   لاااى امداااؽ ايداااابيا   يسشذاااآت ام سااار .
ه دؽ أكثاي ايقظر ارت ايسداتا ف  برياجسارت ارينتي  اا ،  لريتاري  أصابح بر تبرر أ  ايبشؾكخرص  ف   ظر  

ضااي رة ايعساا   لااى تعثيااث  اا رات ايبشااؾك فاا  دؾا ااا  اياجساارت ارينتي  ااا  أداايرا حتساراار، خرصاا  فاا  عاا  
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ؽ يلبرحثااا   ياااييػ جسكااا ايتحاااؾ   حاااؾ ايراااايف  ايي ساااا   ايتؾ اااب فااا  تقااا جؼ ايخااا درت  ايسشتجااارت ارينتي  اااا ،
 ايفيض ايتري : إرتقرا

H1:  تد ىؼ حؾكسة الأمؽ الديبخاني ا ج بيًا  وممشؾيًا   اي الحاج ماؽ مخا طخ اليجسا ت اضلكتخونياة با لبشؾك
 السقيجة ب لبؾرصة السرخية.

الجراساا ت التاااي تش ولااات جااجوى اض رااا ح عاااؽ إدارة مخاا طخ الأماااؽ الدااايبخاني وعلاقتاااو  6-2-3
 ب لأداء الس لي 

ارفرارح  اؽ إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا    امداء ايساري  راء فاسر يتعلق بظباع  ايع    نااؽ تبريش  الآ
دؽ رس ه زيردة ايسر ا ا   أن ارفررح  ؽ إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا   بعضاي ييم ، إذ يسشذآت ام سر 

تلااػ ح  لااى تقااااؼ أداء سداء دشذااآت ام ساار ،  زيااردة  اا رة ايسداار ساؽ  غاااي ؼ دااؽ أصااحرب ايسرااريباا ايثقاا  
سشذااآت   اؾد اار فاا  دؾا ااا  دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ،  دااؽ ثااؼ تقلااا  حرياا   اا ل ايتسكاا    اايب دثياا  دااؽ اي

  اؾ دار جسكاؽ أن ياؤد  نا  ره ، ايسشذاسةايتا   ا  تتعايض ياار   ايسدتثسييؽ، إيى  ر   تقلا  تنريا  ايتقرض
 ايتااا   (2022) ر اااؼ  رراااؾان، ا الاتجاااره؛ درا ااا  .  داااؽ اي را ااارت ايسؤيااا ة ياااايتحدااااؽ أدائاااار ايساااري إياااى 

ا اتا ف  ا تنذار  إثاي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا    لااى د اؼ الا اتقيار  ايذاسؾ  ايساري  يلبشاؾك،  ذيااػ 
دفاايدة دااؽ ايساا راء ايسااريااؽ  داا راء ايفااي    120داؽ خاا   إ ااياء درا اا  دا ا ااا  ا ااتا ف   اشاا  دكؾ اا  دااؽ 

بشؾك ايس ر   نبؾرص  فلداظاؽ.   ا  تؾصال  اي را ا  يعا د داؽ ايشتارئ  يعا  داؽ  د راء إدارات ايسخرطي بري
أ سار؛   ؾد أثي دعشؾ  ردارة دخرطي امدؽ ايدابيا    لى د ؼ  تعثيث الا اتقيار  ايذاسؾ  ايساري  يلبشاؾك 

 ايسخارطي ردارة فعرياا   ساارذج ايس ر ا  نبؾرصاا  فلداظاؽ،  أ صاا  اي را ا  بزااي رة  اارل ايبشااؾك نؾضاب

  ا  ايتا  ايسخارطي  ايه يتح يا  ايسداتسية ايي ربا  در يتظلا    ؾ ايسعلؾدرت، يتنشؾيؾ ار ايسررحب  يدابيا ا ا
  .ايقظر  ايسريف  ف  ايسري  الا تقيار تا د

( اختباارر دحاا دات إدارة Gatzert and Schubert, 2022 فاا   ااارا دتراا ، ا ااتا ف  درا اا  )
ايسشذاسة.  ذيااػ داؽ خا   إ اياء درا ا  تظباقاا  ا اتا ف  تحلااا  دخارطي امداؽ ايداابيا    أثي ار  لاى  اسا  

. 2018إيااى  2011دحتااؾم ايتقاارريي ايسريااا  يعاشاا  دااؽ ايبشااؾك  راايكرت ايتااسداؽ امدييكااا  خاا   ايفتااية دااؽ 
  ااا  تؾصااال  اي را ااا  إياااى  ااا د داااؽ ايشتااارئ  دشاااار؛   اااؾد ارتبااارط إججااارن  دعشاااؾ  نااااؽ إدارة دخااارطي امداااؽ 

-Masoud and Al)كسار ا اتا ف  درا ا    Tobin's Q.ايسشذسة برلا تسرد  لى  ساؾذج ايدابيا     اس  
Utaibi, 2022)  اختبرر أثي ارفررح  ؽ تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    لى تحداؽ  اؾدة ايتقارريي

 2006ايسرياا .  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء درا اا  تظباقااا   لااى  اشاا  دااؽ ايذاايكرت امدييكااا  خاا   ايفتااية دااؽ 
.   اا  تؾصاال  اي را اا  يعاا د دااؽ ايشتاارئ  دشااار؛   ااؾد ارتباارط إججاارن   ناااؽ ارفراارح  ااؽ تقييااي 2016إيااى 
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إدارة دخاارطي امداااؽ ايداااابيا    تحدااااؽ  ااؾدة ايتقااارريي ايسرياااا    اااؾ دااار يااشعكس اججرنارااار  لاااى  اااؾدة  سلاااا  
 ايسيا ع . 

فررح ايبشؾك ف  نشل دجش  ارس د م إ (Mazumder and Hossain, 2022)كسر ا تا ف  درا   
 ااؽ تقييااي إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  ، إيااى  ر اا  فحااص ايع  اا  ناااؽ خراارئص تنااؾيؽ دجلااس اردارة 
)ايحجاؼ، الا ااتق يا ، ايتشااؾ  ناااؽ ايجشداااؽ(  ارفراارح  اؽ تقييااي إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  .  ذيااػ دااؽ 

قارريي ايسرياا  يعاشا  داؽ ايبشاؾك ايتجرريا  ايس ر ا  فا  خ   إ ياء درا   تظباقاا  ا اتا ف  تحلاا  دحتاؾم ايت
.   اا  تؾصاال  اي را اا  يعاا د دااؽ ايشتاارئ  يعاا  دااؽ 2020إيااى  2014نؾرصاا  نااشل دجش خاا   ايفتااية دااؽ 

أ سار؛ أ لا:   ؾد اتجره دتثاي  يففرارح  اؽ تقيياي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا   داؽ  با  ايبشاؾك ايتجرريا  
. ثر اار:   اؾد    ا  ارتبارط دؾ با  نااؽ 2020إياى  2014دجش خا   ايفتاية داؽ ايس ر   ف  نؾرص  نشل 

خرارئص تناؾيؽ دجلااس اردارة داؽ حااث ايحجااؼ   زياردة  اا د ار ارث باريسجلس  ارفراارح  اؽ تقييااي إدارة 
امدااؽ ايدااابيا  . ثريثاار:   ااؾد    اا  ارتباارط دؾ باا  ناااؽ ارفراارح  ااؽ تقييااي إدارة دخاارطي امدااؽ  دخاارطي

بيا    رلحااا  ايبشااػ  ايتاا  تااؼ  ار ااار نشدااب  صاارف  اياايلح بعاا  ايزاايائ  إيااى إ سااري  امصااؾ ، حاااث ايدااا
أ ضح  اي را   أن ايبشؾك ذات اييلحا  ام لى تسا  إيى ا تيضرء أصحرب ايسرلح   اكتدرب ثقتاؼ دؽ 

 خ   تق جؼ ايسثي  دؽ ايسعلؾدرت حؾ  امدؽ ايدابيا  .

 ارس أثي ايع    ايسذتيك  ناؽ تعقا   سلارت ايبشاػ  (2023)أحس ، ا    ف  ذات ايدارا، ا تا ف  در 
 ارفراارح  ااؽ إ ااياءات إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا    لااى امداء ايسااري  يلبشااؾك.  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء 

.   اا  تؾصاال  اي را اا  2022إيااى  2018درا اا  تظباقااا   لااى ايبشااؾك ايتجررياا  ايدااعؾدج  خاا   ايفتااية دااؽ 
ؽ ايشتاارئ  يعاا  دااؽ أ سااار؛   ااؾد تااسثاي طاايد  دعشااؾ  يلع  اا  ايسذااتيك  ناااؽ تعقااا   سلااارت ايبشااػ يعاا د داا

) لاى   لاى،  ارفررح  ؽ إدارة دخرطي امداؽ ايداابيا    لاى امداء ايساري  يلبشاػ. كسار ا اتا ف  درا ا  
ثسرر بس اؼ ايذايكرت اختبرر أثي ارفررح  ؽ تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    لى  يار الا ت (2022

ايسقاااا ة بريبؾرصااا  ايسرااايي .  ذياااػ داااؽ خااا   إ اااياء درا ااا  تجييباااا   لاااى  اشااا  داااؽ ايسداااتثسييؽ برم ااااؼ 
 ايسحللااااؽ ايساااريااؽ بذااايكرت ايدسداااية.   ااا  خلرااا  اي را ااا  إياااى   اااؾد تاااسثاي إججااارن  دعشاااؾ  يتقيياااي إدارة 

 ه جزاف  ايثقا   لاى أ سار  ايذايك  فا  دجار  دخرطي امدؽ ايدابيا    لى  يار الا تثسرر ف  ام اؼ، كؾ 
امدؽ ايدابيا    ايحسرج  دؽ اياجسرت ارينتي  ا . دسر جسكؽ ايسدتثسييؽ دؽ تقاااؼ دا م  ا رة ايذايك   لاى 
ايحفرظ  لى أدؽ ايسعلؾدرت  تقلا  احتسرلات ح  ث اختيا رت  أح اث  البا  فا  ايسداتقب ، دسار جدااؼ فا  

 ايتا   (2023)راي ، حداؽ  ؾدة أحكارداؼ الا اتثسرري .   اؾ دار أي تاه درا ا  تيرا   يارات ايسدتثسييؽ  ت
ا ااااتا ف  أجزاااار اختباااارر أثااااي إفراااارح ايذاااايكرت  ااااؽ تقييااااي إدارة دخاااارطي امدااااؽ ايدااااابيا    لااااى  اااايارات 
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ايسدتثسييؽ ايسريياؽ غاي ايسحتايفاؽ.  ذياػ داؽ خا   إ اياء درا ا  تجييباا   لاى  اشا  داؽ أ زارء  اتا  
ب  اي را ارت ايعلاار بكلاارت ايتجاررة بريجردعارت ايسرايي ، كسسثلااؽ يلسداتثسييؽ غااي ايسحتايفاؽ. ايت ريس  طل

تقيياااي إدارة دخااارطي امداااؽ فرااارح ايذااايكرت  اااؽ   اااؾد تاااسثاي إججااارن  دعشاااؾ  ر  ااا  خلرااا  اي را ااا  إياااى 
  يارات ايسدتثسييؽ ايسريياؽ غاي ايسحتيفاؽ. ايدابيا    لى

 امداؽ دخارطي  اؽ ارفرارح أثاياختبارر  (2023)أناؾ  اسػ،  ا   فا   اارا دترا ، ا اتا ف  درا
.  ذياػ داؽ خا   إ اياء درا ا  تظباقاا   لاى امرلارح  اؽ يف ا ن ام ااؼ أ اعرر ا اتجرب   لاى ايداابيا  

.   اا  تؾصاال  اي را اا  يعاا د دااؽ 2022إيااى  2018ايبشااؾك ايس ر اا  بريبؾرصاا  ايسراايي  خاا   ايفتااية دااؽ 
 ايداابيا   امداؽ دخارطي  ؽ ارفررح يسدتؾيرتإحررئا   دلاي   ذ طيد  تسثايد   ؾ ايشترئ    ؛ أ لا: 

  ذ طايد  تاسثاي   اؾد. ثر اار: امرلارح إ   ارت  قا  ام ااؼ أ اعرر ا تجرب   لى يلقياءة ايقرنلا  بر تخ ال
 ا اتجرب   لاى ايتقرضا  يلا  بر اتخ ال ايداابيا   امداؽ دخارطي  اؽ ارفرارح يسداتؾيرت إحرارئا  دلايا 
 دخرطي  ؽ يففررح  س  إطرر تؾفاي زي رة.     أ ص  اي را   بامرلرح إ   رت  ق  ام اؼ أ عرر
كسار  .ايداابيا   امداؽ دخارطي تجاره ايسؤ دا   ضاب دعيفا  ايسداتثسي ن  جداتظاب ينا  ايداابيا   امداؽ

امدؽ ايدابيا   اختبرر أثي ارفررح  ؽ تقييي إدارة دخرطي  ((Elnagar et al., 2024ا تا ف  درا   
 لااى  ااؾدة ايتقاارريي ايسريااا   ايقاساا  ايدااؾ ا  يسشذااآت ام ساار .  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء درا اا  تظباقااا   لااى 
 اشااا  داااؽ رااايكرت  ظااار  الاترااارلات  تنشؾيؾ اااار ايسعلؾدااارت ايسقاااا ة بريبؾرصااا  ايسرااايي  خااا   ايفتاااية داااؽ 

جرن  دعشاؾ  يففرارح  اؽ إدارة دخارطي .     خلر   ترئ  اي را   إيى   ؾد تسثاي إج2022إيى  2017
 امدؽ ايدابيا    لى  ؾدة ايتقرريي ايسريا   ايقاس  ايدؾ ا  يسشذآت ام سر .

إلا أ ه  لى ايجر   الآخي، أ ضح  بعض اي را رت أن ارفررح  ؽ دخرطي امدؽ ايدابيا      يثي  
  فاا  طارتااه  لساا   االبا  تااشعكس  لااى داؽ احتساارلات تعاايض ايسشذااسة لاختيا اارت ددااتقبلا ، كساار أ ااه  اا  جحساا

تقااؼ ايسدتثسييؽ مداء ايسشذآت،  أن ار  ن  ؽ ح  ث  جسرت  ابيا ا  يثي  دؽ خظي ا خفارض ايعؾائا  
 ايتا   (Ettredge et al., 2018)اياؾداا   ياؤثي  البر  لاى أحجارل ايتا ا  .  داؽ  ايه اي را ارت؛ درا ا  

ايسخارطي ايداابيا ا   تعايض ايسشذاسة ي ختيا ارت ايداابيا ا  فا  ا تا ف  اختبرر ايع  ا  نااؽ ارفرارح  اؽ 
ايسداااتقب .  ذياااػ داااؽ خااا   إ اااياء درا ااا  تظباقاااا  ا اااتا ف  تحلاااا  دحتاااؾم ايتقااارريي ايسرياااا  يعاشتااااؽ داااؽ 
ايذاااايكرت امدييكااااا ، إحاااا ا سر تعيضاااا  ياجساااارت  ااااابيا ا   أفرااااح   شااااار،  امخاااايم تعيضاااا  ياجساااارت 

.     خلرا   تارئ  اي را ا  إياى   اؾد 2015إيى  2007 ذيػ خ   ايفتية دؽ  ابيا ا   يؼ تفرح  شار، 
ارتبااارط إججااارن   دعشاااؾ  نااااؽ ارفرااارح  اااؽ دخااارطي امداااؽ ايداااابيا    ايتعااايض لاختيا ااارت  اااابيا ا  فااا  

اياؾ   بارمدؽ ايداابيا    لااى  اارس أثاي  (Berkman et al., 2018)ايسداتقب . كسار ا اتا ف  درا ا  
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ايقاساا  ايدااؾ ا  يسشذااآت ام ساار .  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء درا اا  تظباقااا  ا ااتا ف  تحلااا  دحتااؾم ايتقاارريي 
إيى  2012خ   ايفتية دؽ   the Russell 3000 ايسريا  يعاش  دؽ ايذيكرت امدييكا  ايس ر   ف  دؤري

ر؛ أن  لسااا  ارفرااارح  اااؽ دخااارطي امداااؽ ايداااابيا   .   ااا  تؾصااال  اي را ااا  يعااا د داااؽ ايشتااارئ  دشاااا2016
 بر تخ ال كلسرت  لبا ، جسكؽ أن تؤثي بذك   لب   لى ايقاس  ايدؾ ا  يسشذآت ام سر . 

اختبارر أثاي ارفرارح  اؽ دخارطي امداؽ  (Li et al., 2018) فا   اارا دترا ، ا اتا ف  درا ا  
ب .  ذيااػ داؽ خاا   إ اياء درا اا  تظباقاا   اشاا  ايداابيا    لاى احتساار  حا  ث حااؾادث  اابيا ا  فاا  ايسداتق
.   ا  تؾصال  اي را ا  يعا د 2015إياى  2005دؽ ايذيكرت امدييكا  ايس ر   بريبؾرص  خا   ايفتاية داؽ 

دؽ ايشترئ  دشار؛   ؾد ارتبرط إججرن   دعشاؾ  نااؽ ارفرارح  اؽ دخارطي امداؽ ايداابيا    احتسار  حا  ث 
اختبرر أثاي ارفرارح  اؽ اياجسارت  (Tosun, 2021)ر ا تا ف  درا   حؾادث  ابيا ا  ف  ايسدتقب . كس

ايدابيا ا   لى ايعؾائ  اياؾدا  يلأ اؼ  أحجرل ايت ا  .  ذيػ دؽ خ   إ ياء درا   تظباقا   لاى  اشا  داؽ 
.   ا  خلرا   تارئ  اي را ا  إياى 2019إيى  2004ايذيكرت امدييكا  ايس ر   بريبؾرص  خ   ايفتية دؽ 

تااسثاي  االب  يففراارح  ااؽ اياجساارت ايدااابيا ا   لااى ايعؾائاا  اياؾدااا  يلأ اااؼ  أحجاارل ايتاا ا  ، حاااث   ااؾد 
أ ضااح  اي را اا  أن ارفراارح  ااؽ الاختيا اارت ايدااابيا ا  جعتبااي بسثرباا  صاا د   االبا  غاااي دتؾ عاا  يدااسع  

ل  إياااه درا اا  ايسشذااسة، تاا فب ايسدااتثسييؽ يدااي   ايااتخلص دااؽ أ اااسار بااريباب.   ااؾ داار يتفااق دااب داار تؾصاا
(Cheng et al., 2022)  ايت  ا تا ف  اختبرر أثي ارفررح  ؽ دخرطي امدؽ ايداابيا    لاى  ايارات 

ايسدااتثسييؽ غاااي ايسحتاايفاؽ.  ذيااػ دااؽ خاا   إ ااياء درا اا  تجييبااا  ا ااتا ف   اشاا  دااؽ ايظاا ب بريؾلاجاارت 
ؾات،  حرلؾا  لى د رتاؽ ت ريباتاؽ  لى ايستح ة امدييكا  دسؽ ي ياؼ خبية ا تثسرري  لا تق   ؽ ث ث  ش

طريباااار  طريبااا ، تااااؼ تجسااااعاؼ  ااااؽ طيياااق دشراااا   112ام ااا  فاااا  ايسحر اااب   ايتسؾياااا ،  للااان حجااااؼ ايعاشااا  
Amazon Mechanical Turk (M-Turk)   كسسثلااؽ يلسداتثسييؽ غااي ايسحتايفاؽ.   ا  خلرا   تارئ ،

ايداااابيا    لاااى  ااايارات ايسداااتثسييؽ غااااي  اي را ااا  إياااى   اااؾد تاااسثاي  ااالب  يففرااارح  اااؽ دخااارطي امداااؽ
ايسحتاايفاؽ، حاااث أ ضااح  اي را اا  أن ايسدااتثسييؽ غاااي ايسحتاايفاؽ أ اا  دااا  ي  ااتثسرر فاا  ايذاايكرت ايتاا  

 تعيض  لاختيا رت  ابيا ا . 

ايتعااي   لاااى  ا ااب ارفرااارح  ااؽ إدارة دخااارطي  (2022)يؾ ااا ،  فاا  ذات ايدااارا، ا اااتا ف  درا اا  
أثااايه  لاااى  ااايارات الا اااتثسرر  داااشح الائتسااارن.  ذياااػ داااؽ خااا   إ اااياء درا ااا  دا ا ااااا  امداااؽ ايداااابيا  ،   

ا اااتا ف  دااا راء   اااؾاب دااا راء إدارة ايسخااارطي فااا   ااا د داااؽ ايذااايكرت ايس ر ااا  بريبؾرصااا  ايسرااايي .   ااا  
تؾصل  اي را   يع د دؽ ايشترئ  دشار؛ أ لا:  ا ل إفرارح ايذايكرت ايس ر ا  بريبؾرصا  ايسرايي   اؽ تقيياي 
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إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا   دب   ل   ؾد  سؾذج دح د يففررح. ثر اار: يايم ايسذارركؾن فا  الا تقرارء 
 أن ارفررح  ؽ دخرطي امدؽ ايدابيا      جزي بسرريح ايذيك   ا تثسرراتار. 

ر  لى در تق ل، يتزاح يلبرحثا ؛ رفرارح  ا  م اتباريؽ  تارئ  اي را ارت ايداربق  ايتا  تشر يا   أ لار:  تس ادر
 لا تاثا  ايع  ا  ناشاسار دحا  درا ا  حااث ،  ؽ تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايداابيا       تاه بارمداء ايساري 

ارفرااارح  اااؽ إدارة  تسااا  ن را ااا  ايع  ااا  نااااؽ ا  ااا رة اي را ااارت ايتااا   ثر ارااار:. ياااؼ جحداااؼ بعااا   قااارش   ااا   
يباتاا  ايسراايي  )فاا  حاا  د داار اطلعاا   لاااه ردخاارطي امدااؽ ايدااابيا       تااه باارمداء ايسااري  فاا  ايبشااؾك ب

ا دؽ اي را    ايتحلا  يتلػ ايع    ف     ل ا تسرل اي را رت ثريثر:  .دريايبرحث (، امدي ايي  يتظل  دثي ر
تظبااااق ضاااؾاب  حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا    لاااى طلعااا   لااااه ايبرحثااا ( نتشااار   أثاااي اايداااربق  )فااا  حااا  د دااار 

امدؽ ايدابيا    ا عكرس ذياػ  لاى تحدااؽ امداء ايساري  باريبشؾك ايسقاا ة  ارفررح  ؽ تقييي إدارة دخرطي
إججارن   تتؾ ب ايبرحث    ؾد تسثاي رابعر:  امدي ايي  يتظل  درا    تحلا  تلػ ايع   . بريبؾرص  ايسريي ،

ااااق  خرصااا  فااا  عااا  تظب، يففراارح  اااؽ تقيياااي إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا    لااى امداء ايساااري  يلبشاااؾك
ايدااااابيا    دؾا ااااا  اياجساااارت  امدااااؽ ضااااؾاب  حؾكساااا  امدااااؽ ايدااااابيا  ،  غاااايا ياااا  ر ر فاااا  تعثيااااث  د ااااؼ

 ياييػ  .،  دؽ ثؼ تعثيث   رتار ايتشرفدا  بسر جدااؼ فا  تحدااؽ أدائاار ايساري ف  دشذآت ام سر  ارينتي  ا 
 :ا ض ايتري  ايفي  ارتقراجسكؽ يلبرحث  

H2ا ج بيًا  وممشؾيًا   اي تفميال اض را ح عاؽ تقخياخ إدارة مخا طخ الأماؽ  : تد ىؼ حؾكسة الأمؽ الدايبخاني
 الديبخاني ب لبشؾك السقيجة ب لبؾرصة السرخية.

H3  د ىؼ اض ر ح عاؽ تقخياخ إدارة مخا طخ الأماؽ الدايبخاني  اي عال حؾكساة الأماؽ الدايبخاني ا ج بيًا  :
 السرخية.وممشؾيً   ي تحديؽ الأداء الس لي ب لبشؾك السقيجة ب لبؾرصة 

 الجراسة التجخيبية 3 -6
  مقجمة 6-3-1

ايحاا  دااؽ  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   فاا  اختباارر داا م دداار س  ايجااثءتدااتا   ايبرحثاا  دااؽ خاا    اايا 
ا عكارس    ،إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا   تقيياي تفعاا  ارفرارح  اؽكسا خ  ي دخرطي اياجسارت ارينتي  اا 

داؽ خا   إ اياء درا ا  تجييباا   ذياػ  .ايسرايي ايسقاا ة بريبؾرصا  ك باريبشؾ  تحدااؽ امداء ايساري ذيػ  لى 
(، Badawy, 2021; Cheng et al., 2022؛ 2023؛ ري ، 2022) لى   لى،  ا تشردا إيى درا رت

،  ايتاا  تتزااسؽ تح ياا  دجتسااب   اشاا  اي را اا ، ايتجييبااا نتح ياا  إ ااياءات اي را اا   ايجااثءجخااتص  اايا  يااييػ 
 اختبرر ايفي ض  تحلا   دشر ذ  ايشترئ . تؾصا  دتلايات اي را  ،   ، ييبا  ترساؼ اي را   ايتج
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 مجتسع وعيشة الجراسة  6-3-2
تسث  دجتسب اي را   ايتجييباا  فا  ايسحر اباؽ  ايسايا عاؽ ايا اخلااؽ ايعاردلاؽ باريبشؾك ايسقاا ة بريبؾرصا  

 105برؾرة تحكسا ،  ايت  نلان  ا د ر ايسريي   ايبرين   د ر أح   ذي نشنرر،     تؼ اختارر  اش  ايبحث 
دفاايدة دااؽ ايسحر ااباؽ )بسدااسارت  عافااا  دختلفاا (  ايساايا عاؽ اياا اخلااؽ نتلااػ ايبشااؾك.  يي ااب اختااارر  اشاا  

( 3اي را اا  برااؾرة تحكسااا   غاايار يغااي    طباعاا   سااب نار اارت اي را اا  ايتجييبااا ،  يؾضااح ايجاا    ر ااؼ )
 اي را  ، بررضرف  إيى   د   دب  اييد د.ايتري    د ايقؾائؼ ايسؾز    لى  اش  

 عيشة الجراسة التجخيبية وعجد وندبة الخدود :3ججول 
 عذد انقىائى انًىزعت بُبٌ

عذد انقىائى 

 انًستهًت

انُسبت انًؤَت نهردود 

 انًقبىنت

 %100 54 54 اٌّعاعبْٛ )بّغ١ّات ٚظ١ف١ة ِخحٍفة(

 %100 51 51 اٌّشاشعْٛ اٌذاخ١ٍْٛ

 %100 105 105 الإجًبنً

 

 لر اص عيشة الجراسة  6-3-3
ف  ضؾء اييد د ايت  تؼ ايحرؾ   لاار أدكاؽ يلبرحثا  تؾصاا  دفايدات  اشا  اي را ا   لاى أ ارس  ا د 

 ( ايتري :4 شؾات دثا ي  ايساش ،  ايسؤ   ايعلس ،  ذيػ كسر يتزح دؽ ايج    ر ؼ )

 لر اص عيشة الجراسة :4ججول 
 انُسبت انتكراراث انخصبئص

 نًؤهم انعهًٍ: ا

 65,71 69 بىاٌٛس٠ٛط

 18,10 19 ِاشغح١ش

 16,19 17 دوحٛساٖ

 %100 105 الإجًبنً

 عذد سُىاث يساونت انًهُت:

 9,52 10 عٕٛات  5ألً ِٓ 

 23,81 25 عٕٛات 10اٌٝ  5ِٓ 

 66,67 70 عٕٛات 10أورش ِٓ 

 %100 105 الإجًبنً
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 ترسيؼ الجراسة التجخيبية  6-3-4
  ا  تزاسؽ الا تفدارر  اؽ بعاض ايبار اارت  القدااؼ الأول:ي را ا  ايتجييباا  ث ثا  أ دارل  ا ؛ تزاسش  ا

  ا   القداؼ الثا ني:اي جسليافا  يلسذرركاؽ ف  اي را ا  كرلا اؼ  ايسؤ ا  ايعلسا    ا د  اشؾات دثا يا  ايساشا . 
 ث حارلات     تزسؽ ثا القدؼ الث لث:ذات ايرل  بسؾضؾ  اي را  . بعض ايسرظلحرت يتعيي  تزسؽ 

نشؾك ايقظر  ايخرص ايسقا ة نبؾرص  ت ا   ام راا ايسريا  ايسريي ،  ذيػ لاختبرر فاي ض  إفتياضا  مح 
فا  افتاياض أن ايبشاػ  ا   اير ايعسا   لاى تعثياث ثقرفا  امداؽ ايداابيا    الح لة الأولىايبحث. حاث تسثل  

رذ ايع ياا  دااؽ ايتاا اناي  ار ااياءات يتفعااا   رفااب ايااؾ   بسخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا ،  ذيااػ دااؽ خاا   اتخاا
حؾكس  امدؽ ايدابيا  ،  ذيػ يسؾا ا  اياجسرت ارينتي  ا   لى  حؾ جزسؽ ايسشب أ  ايتقلاا  داؽ حا  ثار 
إيى  ر    ي   ايتعرف  دؽ خثرر ر.     تؼ  يض تلػ ايحري   لى ايسجسؾ   ايسذررك  فا  اي را ا ،  ذياػ 

جسؾ    لى إ ارل تلػ ايت اناي  ار اياءات )ضاؾاب  حؾكسا  امداؽ ايداابيا  ( لاختبرر د م دؾافق  تلػ ايس
بذك  إججرن  ف  ايح  دؽ دخرطي اياجسرت ارينتي  ا  دؽ خ   اييد  لى دجسؾ   داؽ ام اتل  ايسؾ اا  

 ياؼ.

فاا  افتااياض   ااؾد رااكر م دااؽ ايسدااتثسييؽ  غاااي ؼ دااؽ أصااحرب ايسرااريح دااؽ  الح لااة الث نيااة تسثلاا  
 ااؾد دعلؾداارت كرفااا ،  فاا  ايؾ اا  ايسشر اا   ااؽ دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   ايتاا  يتعاايض يااار ايبشااػ،  اا ل   

  اؾده ف  إدارة تلػ ايسخرطي.  لريتري    ل   رتاؼ  لى تقااؼ دؾ   امداؽ ايداابيا   ي جاه،  دعيفا  دا م 
ايساشا  اي  يا  بإص ار فعريا  نيادجه ف  إدارة تلػ ايسخرطي، خرص      ا تؼ   د دؽ ايسشغسرت  ايااترت 

ارررردات  امطي ي  ؼ إفررح دشذآت ام سر   ؽ دخرطي امدؽ ايدابيا    لي رد  إدارتار.  لشارءا  لاى 
ذيػ فإن ايبشػ     ير ايتخظا  يففررح  ؽ تقييي إدارة دخرطي امداؽ ايداابيا   فا  عا  تظبااق ضاؾاب  

ايسجسؾ اا  ايسذااررك  فاا  اي را اا   لااى إ ااارل تظباااق  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا  .  ذيااػ لاختباارر داا م دؾافقاا 
ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   بذااك  إججاارن  فاا  تذااجاب ايبشااػ  لااى ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ 
ايدااابيا  ، بر تباارر أن  اايا ايتظبااااق فاا  حاا  ذاتااه، جسثااا  ذيااػ ايجااثء دااؽ ارفرااارح ايااي  جعساا   لااى ناااث 

ي  دؽ  ب  ايسشذسة يتقلا  دخرطي امدؽ ايدابيا   أ  ايح  دشار  دشعاار، إرررات إججرنا  بذسن ايجاؾد ايسبي  
  ذيػ دؽ خ   اييد  لى أح  ام تل  ايسؾ ا  إيااؼ.

 امخااية فا  تراساؼ تقيياي افتياضا   اؽ إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا    الح لاة الث لثاةف  حاؽ تسثلا  
لاختبااارر دااا م دؾافقااا  ايسجسؾ ااا  ايسذاااررك  فااا  فااا  عااا  تظبااااق ضاااؾاب  حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   بريبشاااػ، 

اي را اا   لااى إ ااارل ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   فاا  عاا  تظباااق ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ 
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ايدااابيا   بذااك  إججاارن  فاا  تحداااؽ امداء ايسااري  يلبشااػ،  ذيااػ دااؽ خاا   اياايد  لااى دجسؾ اا  دااؽ ام ااتل  
 ايسؾ ا  ياؼ.

  راسة تؾصيف متغيخات الج 6-3-5
 تشردا إيى در تؼ  يضه دؽ خ   دذكل  ايبحث،  أ  افه،  في ضه، جسكؽ تح ي   تؾصاا  دتلاايات ا

. )ث نياا ( ايستلاااي ايسدااتق : ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   أوت(؛ )اي را اا   لااى ايشحااؾ ايتااري 
دااؽ ايدااابيا  .   اا  تااؼ اختباارر ايع  اارت ايستلاااي ايسعاا  : حؾكساا  ام )ث لثاا (:امداء ايسااري .  ايستلاااي ايتااربب:

ناؽ تلػ ايستلايات دؽ خ   تقااؼ ا تجربرت ايسدتقرى دشاؼ ايسذارركاؽ فا  اي را ا   لاى ام اتل  ايسيفقا  
(،  ذياػ برلا تساارد  لاى دقااارس ياكايت ذ  ايخسااس در ارت، حاااث 1بريحارلات ايتجييباا  )ا غااي دلحاق ر ااؼ 
رفاض أ   باؾ  ايفاي ض فا  ضاؾء حدارب ايستؾ ا  ايحدارن ،  اياي   جسكؽ تح ي  اتجره  اشا  اي را ا   حاؾ

 ( ايتري :5 لى دقارس ياكيت ايخسر  ، كسر  ؾ دؾضح بريج    ر ؼ ) 5إيى  1تتيا ح  استه دؽ 

 اتج ه آراء عيشة الجراسة  ي اؾء الستؾس  الحد بي عمى مقي س ليكخت الخس سي :5ججول 
 انرأٌ قًُت انًتىسظ انحسببٍ انذرجت

 غ١ش ِٛافك بحاجا   1,80إٌٝ      1ِٓ  1

 غ١ش ِٛافك 2,60إٌٝ   1,81ِٓ  2

 ِعا٠ذ 3,40إٌٝ   2,61ِٓ  3

 ِٛافك 4,20إٌٝ   3,41ِٓ  4

 ِٛافك جّاِا   5إٌٝ   4,21ِٓ  5

 Nyutu 2021) ايسر ر:)   

 الأس ليب اضحر اية السدتخجمة 6-3-6
(،  ايتاا  تعاا  دااؽ SPSSرئا   يلعلااؾل الا تسر ااا  )تااؼ تذاالا  نار اارت اي را اا  بر ااتخ ال ايحثداا  ارحراا

أكثاااي ايباااياد  ارحرااارئا  رااااؾ رر  ا اااتخ ادر فااا  دجااار  ايعلاااؾل الا تسر اااا .  ذياااػ يتحلاااا  نار ااارت اي را ااا  
 اختباارر ايفااي ض ايخرصاا  نااار، إ تسااردار  لااى دجسؾ اا  دااؽ ام ااريا   الاختبااررات ارحراارئا ،  ايتاا  جسكااؽ 

 :إجزرحار  لى ايشحؾ ايتري 

 أسمؾب اضحر ء الؾصفي  6-3-6-1
 يتسثاا  فاا  كاا  دااؽ؛ ايتناايارات،  ايشداا  ايستؾياا ،  ايستؾ اا  ايحداارن ،  ايؾ ااا ،  الا حاايا  ايسعااارر ، 

  دعرد  الاخت  .
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 أسمؾب اضحر ء التحميمي   6-3-6-2
 مم مال الثباا ت ألفا  كخونبا خ )أوت(: يتسثا  فا  كا  داؽ؛ 

(3)Coronbach's Alpha  ت يقاارس ثباار
 تسارد  لاى دكر اا  ارإ داؽ ثاؼ  ،خايم نااؽ إ ربارت كا   اؤا  داب ام اتل  ام   ص ا دا م الاتدارا ايا اخل

-one)ث نياا (: التباا ر ويمكؾكدااؽ لميشااة واحااجة  فاا  ايتحلااا  ارحراارئ .  ا ااتخ ادارايبار اارت ايسجسعاا  
sample Wilcoxon signed rank test يقاارس خ ل  ايسعاي   برختبارر إراررات اييتا ،  اياي  جدات

  اسااا  ايؾ اااا  ايسفتيضااا  يسجتساااب   اسااا  ايؾ اااا  ايسحداااؾل   فقااار لآراء  اشااا  اي را ااا دعشؾيااا  ايفاااي ا نااااؽ 
 اي را  ،  ايت  تسث  حري  ايحارد يلسدتقرى دشه، بحاث تنؾن فيضا  الاختبرر  لى ايشحؾ ايتري :

 ب اي را           اظ  ايعاش   دجتسناؽ  إحررئا لا تؾ   في ا ذات دلاي   المجم:  خض

 
   اظ  ايعاش   دجتسب اي را  ناؽ  إحررئا تؾ   في ا ذات دلاي   الفخض البجيل:

211 :  H 
فااايض ايعااا ل  يقبااا  ايفااايض  يااايفض )%5(أ ااا  داااؽ  (P-Value)كر ااا   اسااا     فقااار ياااايا الاختبااارر إذا

 ايب ي   ايعكس صحاح.

 نت ال التب ر  خوض الجراسة 6-3-7
 نت ال التب ر الفخض الأول 6-3-7-1

( التبا ر مدا ىسة حؾكساة الأماؽ الدايبخاني ا ج بيًا  وممشؾيًا   اي الحاج ماؽ H1)ا تا   ايفايض ام   
( ايتري  دقارياس 6،  يؾضح ايج    ر ؼ )مخ طخ اليجس ت اضلكتخونية ب لبشؾك السقيجة ب لبؾرصة السرخية

دفاايدات  اشاا  اي را اا   حااؾ  خراء  ذيااػ يتح ياا  اتجاارهارحراارء ايؾصااف  يزااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا  ، 
ددر س  تلػ ايزؾاب  ف  ايحا  داؽ دخارطي اياجسارت ارينتي  اا  باريبشؾك ايسقاا ة بريبؾرصا    رفض أ بؾ  

 ايسريي .
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
 0,6 ≤جسكؽ  بؾ  دعرد  ايثبرت أيفر كي  برخ اذا كر    استه  (3)

210 :  H
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 مق ييذ اضحر ء الؾصفي لمفخض الأول :6ججول 

 ضىابظ حىكًت الأيٍ انسُبراٍَ و
عذد 

 انًشبهذاث

انًتىسظ 

 ٍانحسبب
 انىسُظ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 الاختلاف

1 

ل١اَ ِصٍسظ إداس  اٌبٕسه بحعذ٠سذ ٚجٛذ١سك ٚادحّساد 

إعسسسحشاج١ص١ة ٌ ِسسسٓ اٌغسسس١بشأٟب ٚجٕف١سسسز بشٔسسساِس 

دّسسً ٌحيب١مٙسساب ِٚشاشعحٙسسا دٍسسٝ فحسسشات ص١ِٕسسة 

 ِخيظ ٌٙا.

105 4881 58000 08395 0,082 

2 

إٔشسساإ إداس  ِع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغسس١بشأٟ فسسٟ اٌبٕسسه 

أْ جىسسسسسسسْٛ ِغسسسسسسسحمٍة دسسسسسسسٓ إداس  جىٌٕٛٛش١سسسسسسسا ٚ

اٌّعٍِٛسسسسات ٚالاج،سسسسالاتب ِسسسس  جشسسسسى١ً ٌصٕسسسسة 

إشسسشاف١ة ٌ ِسسٓ اٌغسس١بشأٟ بحٛش١سسٗ ِسسٓ ِصٍسسظ 

الإداس  دٍسسسسٝ أْ ٠ىسسسسْٛ سرسسسس١ظ الإداس  اٌّع١ٕسسسسة 

 باسِٓ اٌغ١بشأٟ أظذ أدضارٙا.

105 4877 58000 08422 0,088 

3 

 ل١ساَ الإداس  اٌّع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغس١بشأٟ فسسٟ اٌبٕسسه

بحعذ٠ذ ع١اعات ٚإششاإات اسِٓ اٌغ١بشأٟ ِٚسا 

جشسسسسسٍّٗ ِسسسسسٓ لسسسسسٛابظ ِٚحيٍبسسسسساتب ٚجٛذ١مٙسسسسسا 

ٚادحّاد٘ا ِٓ ِصٍظ الإداس ب ٚٔشش٘ا إٌسٝ رٚٞ 

اٌعلالة ِٓ اٌعا١ٍِٓ فٟ اٌبٕه ٚاسطشاف اٌّع١ٕسة 

بٙسسا ٚاٌعّسسً دٍسسٝ لسسّاْ جيب١مٙسساب ِٚشاشعحٙسسا 

 دٍٝ فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.

105 4876 58000 08428 0,09 

4 

ل١اَ ِصٍسظ إداس  اٌبٕسه بحعذ٠سذ ٚجٛذ١سك ٚإدحّساد 

ا١ٌٙىسسسسسسسسسسسً اٌحٕة١ّسسسسسسسسسسسٝ ٌٍعٛوّسسسسسسسسسسسة ٚاسدٚاس 

ٚاٌّغسسل١ٌٚات اٌخا سسة بسساسِٓ اٌغسس١بشأٟ ٌٍبٕسسه 

ٚجمذ٠ُ اٌذدُ اٌلاصَ لإٔفار رٌهب ِ  ِشاشعسة ٘سزٖ 

اسدٚاس ٚاٌّغسسسسا١ٌٛات ٚجعسسسسذ٠رٙا دٍسسسسٝ فحسسسسشات 

 ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.

105 4875 58000 08434 0,091 

5 

اَ الإداس  اٌّع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغس١بشأٟ فسسٟ اٌبٕسسه ل١س

بحعذ٠ذ ٚجٛذ١ك ٚادحّاد ِٕٙص١ة ٚإششاإات إداس  

ِخاطش اسِٓ اٌغ١بشأٟ باٌبٕسه ٚفمسا لإدحبساسات 

اٌغسسسش٠ة ٚجسسسٛافش ٚعسسسلاِة اس سسسٛي اٌّعٍِٛاج١سسسة 

ٚاٌحم١ٕةب ٚلّاْ اٌعًّ دٍٝ جيب١مٙا ِٚشاشعحٙا 

 ٚجعذ٠رٙا دٍٝ فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.

105 4873 58000 08444 0,094 

6 

 ِٕٙص١سة فسٟ اٌغس١بشأٟ اسِسٓ ِحيٍبسات جض١ّٓ

 اٌحغ١١سش إداس  ٚفسٟ اٌّشساس٠  إداس  ٚإشسشاإات

 اٌبٕسه فسٟ ٚاٌحم١ٕسة اٌّعٍِٛاج١سة دٍسٝ اس سٛي

 ِٚعاٌصحٙا اٌغ١بشأٟ اسِٓ ِخاطش جعذ٠ذ ٌضّاْ

105 4871 58000 08454 0,096 
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اٌحمٕٟ ِٚشاشعحٙا  اٌّششٚع دٚس  ظ١ا  ِٓ وصضإ

 دٚس٠ا.

7 

إٌحسسضاَ اٌبٕسسه باٌّحيٍبسسات اٌحشسسش٠ع١ة ٚاٌحٕة١ّ١سسة 

اٌٛط١ٕة اٌّحعٍمة باسِٓ اٌغ١بشأٟب ٚأٞ اجفال١ات 

أٚ اٌحضاِسسسسسات د١ٌٚسسسسسة ِعحّسسسسسذ  ِع١ٍسسسسسا جحضسسسسسّٓ 

 ِحيٍبات خا ة باسِٓ اٌغ١بشأٟ.

105 4873 58000 08444 0,094 

8 

ِشاشعة جيب١ك لسٛابظ اسِسٓ اٌغس١بشأٟ باٌبٕسه 

ِسسسٓ لبسسسً أطسسسشاف ِغسسسحمٍة دسسسٓ الإداس   دٚس٠سسساب

اٌّع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغسس١بشأٟ بشسسىً ِغسسحمً ٠شادسسٝ 

ف١ٗ دذَ جعاسض اٌّ،اٌط ٚٚفما ٌٍّعسا١٠ش اٌعاِسة 

اٌّمبٌٛسسة ٌٍّشاشعسسة ٚاٌحسسذل١كب ِسس  جٛذ١سسك ٔحسسارس 

 د١ٍّة اٌّشاشعة.

105 4873 58000 08444 0,094 

9 

جعذ٠ذ ٚجٛذ١ك ٚادحّاد ِحيٍبات اسِٓ اٌغ١بشأٟ 

عٍمسسة باٌعسسا١ٍِٓ لبسسً جسسٛظ١فُٙ ٚأذٕسساإ دٍّٙسسُ اٌّح

 ٚدٕذ إٔحٙاإ/إٔٙاإ دٍُّٙ باٌبٕه.

105 4878 58000 08416 0,087 

10 

جيسس٠ٛش ٚادحّسساد بشٔسساِس دٚسٜ ٌٍحٛد١سسة بسساسِٓ 

اٌغ١بشأٟ فٟ اٌبٕهب ٚاٌحأوسذ ِسٓ جض٠ٚسذ اٌعسا١ٍِٓ 

باٌبٕه باٌّٙساسات ٚاٌسذٚسات اٌحذس٠ب١سة اٌّيٍٛبسة 

 ٟٔ.فٟ ِصاي اسِٓ اٌغ١بشا

105 4879 58000 08409 0,085 

 0,072 08341 58000 48758 105 انًتىسظ انعبو

ر اتجر ااعااايت أ( ايداارنق أن خراء دفاايدات ايعاشاا    اا  6) يتزااح دااؽ خاا   تحلااا  نار اارت ايجاا    ر ااؼ
فاا  ايحاا  دااؽ دخاارطي اياجساارت دداار س  ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا    رداار  حااؾ ايسؾافقاا  ايترداا   لااى 

(،  لسعردا  اخات   4,758) ،  ذيػ بستؾ ا  حدارن  دقا اره بريبؾرص  ايسريي ايسقا ةتي  ا  بريبشؾك ارين
 (.0,072دعارر  دق اره )

(    اؾ دار يا    لاى ثبارت 0,935    نلن دعرد  ايثبارت أيفركي  بارخ ر ساريى  باررات ايفايض ام   )
ات امخاايم،  دااؽ ثااؼ جسكااؽ ار تساارد  لااى  صاا ا داا م الاتداارا اياا اخل  ناااؽ إ رباارت كاا   بااررة دااب ايعباارر 

اختباارر  يلنؾكدااؽ ( ايتااري  7) يؾضااح ايجاا    ر ااؼ ايبار اارت ايسجسعاا   ا ااتخ دار فاا  ايتحلااا  ارحراارئ ، 
 اسا  ايؾ اا  يقاارس دعشؾيا  ايفاي ا نااؽ  one-sample Wilcoxon signed rank testيعاشا   احا ة 

)دحريا (  لاى دقاارس  3 اا  ايسفتيضا  يسجتساب اي را ا    اى  فقر لآراء  اش  اي را  ،   اسا  ايؾ  ايسحدؾل 
 ام  .فيض اي  بؾ  أ  رفضد م  يتح ي ،  ذيػ ياكيت ايخسر  
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 لمفخض الأول Wilcoxon signed rankنت ال التب ر  :7ججول 
Ranks 

Sign Obs Rank Expected 

Positive Ranks 105 5565 2782.5 

Negative Ranks 0 0 2782.5 

 105 5565 5565 

Test Statistics 

Z 9.064 

Prob > |z| 0.000 
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 

 Positive ف  اييت  ايسؾ ب  دفيدات  اش  اي را  تيكث إ ربرت  ( ايدرنق7 يتزح دؽ ايج    ر ؼ )
Ranksدااؽ ايدااابيا   حؾكساا  ام تظباااق ضااؾاب  أنخراء ايعاشاا   حااؾ ايسؾافقاا   لااى  ، دساار جذاااي إيااى اتجااره

 .بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي  ينتي  ا اياجسرت اردخرطي ايح  دؽ  جسكؽ أن جدر ؼ اججرنارر ف 

تؾ اا  فإ اه  (،0,000(،  ددااتؾم ايسعشؾيا  اياي  نلاان )9,064 ايتاا  نللا  ) Zنشاارءا  لاى  اسا  أ اه  كسار
ددار س  دعلس  دجتسب اي را    حاؾ دا م ناؽ اتجر رت دفيدات  اش  اي را      دعشؾي اخت فرت ذات دلاي  

ة سقاا فا  ايحا  داؽ دخارطي اياجسارت ارينتي  اا  باريبشؾك ايضؾاب  حؾكس  امدؽ ايدابيا   اججرنارار  دعشؾيرار 
 اياي   ر ض  خض المجم اضحر اي جذاي إياىدسر %(. 1) ش  ددتؾم دعشؾي  أ   دؽ   بريبؾرص  ايسريي

اتجااره خراء ايااي  يؤياا     وقبااؾل الفااخض اضحراا اي البااجيل حااؾ ايحااارد،خراء  اشاا  اي را اا  تسااا   بااسن  جقزااى
فاا  ايحاا  دااؽ دداار س  ضااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   اججرناراار  دعشؾيراار دفاايدات ايعاشاا   حااؾ ايسؾافقاا   لااى 

  ،  دؽ ثؼ  بؾ  ايفيض ام  .بريبؾرص  ايسريي ايسقا ةدخرطي اياجسرت ارينتي  ا  بريبشؾك 

 لتب ر الفخض الث نينت ال ا 6-3-7-2
( التباا ر مداا ىسة حؾكسااة الأمااؽ الداايبخاني ا ج بيًاا  وممشؾيًاا   ااي تفمياال H2)ا ااتا   ايفاايض ايثاار   

،  يؾضاح ايجا    اض ر ح عؽ تقخيخ إدارة مخا طخ الأماؽ الدايبخاني با لبشؾك السقياجة ب لبؾرصاة السراخية
ابيا   فاا  تفعااا  ارفراارح  ااؽ تقييااي دداار س  حؾكساا  امدااؽ ايداا ( ايتااري  دقاارياس ارحراارء يساا م7ر ااؼ )

 ااايا   رفاااض أدفااايدات  اشااا  اي را ااا   حاااؾ  باااؾ   خراء إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا  ،  ذياااػ يتح يااا  اتجاااره
 ايفيض.
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 مق ييذ اضحر ء الؾصفي لمفخض الث ني :8ججول 

 انتسبؤل انبحثً
عذد 

 انًشبهذاث

انًتىسظ 

 انحسببٍ
 انىسُظ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 ختلافالا

ً٘ ٠غُٙ جيب١ك لسٛابظ ظٛوّسة اسِسٓ اٌغس١بشأٟ فسٟ 

جشسسص١  اٌبٕسسه دٍسسٝ الإف،سساض دسسٓ إداس  ِخسساطش اسِسسٓ 

اٌغ١بشأٟب بادحباس أْ ٘زا اٌحيب١سك فسٟ ظسذ راجسٗب ٠ّرسً 

رٌه اٌصضإ ِٓ الإف،اض اٌزٞ ٠عّسً دٍسٝ بسد إشساسات 

إ٠صاب١سسة بشسسأْ اٌصٙسسٛد اٌّبزٌٚسسة ِسسٓ لبسسً إٌّشسسأ  ٌحم١ٍسسً 

 اٌغ١بشأٟ أٚ اٌعذ ِٕٙا ِٕٚعٙا. ِخاطش اسِٓ

105 4881 58000 08395 0,082 

ر اتجر ااعااايت أ( ايداارنق أن خراء دفاايدات ايعاشاا    اا  8) يتزااح دااؽ خاا   تحلااا  نار اارت ايجاا    ر ااؼ
فا  تفعاا  ارفرارح ددر س  تظبااق ضاؾاب  حؾكسا  امداؽ ايداابيا   اججرنارار  ردر  حؾ ايسؾافق  ايترد   لى 

 ،  ذياػ بستؾ ا  حدارن  دقا اره بريبؾرصا  ايسرايي ايسقاا ةباريبشؾك  ة دخرطي امدؽ ايداابيا  إدار تقييي  ؽ 
 (.0,082(،  لسعرد  اخت   دعارر  دق اره )4,81)

 one-sample Wilcoxon signedاختبرر  يلنؾكدؽ يعاش   احا ة ( ايتري  9) يؾضح ايج    ر ؼ 
rank test  فقاار لآراء  اشاا  اي را اا ،   اساا  ايؾ ااا     ايسحدااؾل  اساا  ايؾ ااايقااارس دعشؾياا  ايفااي ا ناااؽ 

 باؾ  أ  دا م ايسؾافقا   لاى  يتح يا ،  ذياػ )دحريا (  لاى دقاارس ياكايت ايخسر ا  3يسجتساب اي را ا    اى 
 ايثر  .فيض رفض اي

 لمفخض الث ني Wilcoxon signed rankنت ال التب ر  :9ججول 
Ranks 

Sign Obs Rank Expected 

Positive Ranks 105 5565 2782.5 

Negative Ranks 0 0 2782.5 

 105 5565 5565 

Test Statistics 

Z 9.555 

Prob > |z| 0.000 
*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 

 Positive ف  اييت  ايسؾ ب  دفيدات  اش  اي را  تيكث إ ربرت  ( ايدرنق7 يتزح دؽ ايج    ر ؼ )
Ranksحؾكساا  امدااؽ ايدااابيا    تظباااق ضااؾاب  أناء ايعاشاا   حااؾ ايسؾافقاا   لااى خر  ، دساار جذاااي إيااى اتجااره

 ايسقاااا ةباااريبشؾك  إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا  تقيياااي فااا  تفعاااا  ارفرااارح  اااؽ جسكاااؽ أن جدااار ؼ اججرنارااار 
  .بريبؾرص  ايسريي
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تؾ اا  إ ااه ف (،0,000(،  ددااتؾم ايسعشؾيا  ايااي  نلاان )9,555 ايتاا  نللاا  ) Zنشاارءا  لااى  اسا  أ ااه  كسار 
اخت فااارت ذات دلايااا  إحرااارئا  نااااؽ اتجر ااارت دفااايدات  اشااا  اي را ااا   دعلسااا  دجتساااب اي را ااا   حاااؾ دااا م 

إدارة دخاااارطي امدااااؽ تقييااااي فاااا  تفعااااا  ارفراااارح  ااااؽ  دداااار س  تظباااااق ضااااؾاب  حؾكساااا  امدااااؽ ايدااااابيا  
ر ااض  جذاااي إيااىدساار %(. 1) شاا  ددااتؾم دعشؾياا  أ اا  دااؽ   ،بريبؾرصاا  ايسراايي ايسقااا ةبااريبشؾك  ايدااابيا  

وقباؾل الفاخض اضحرا اي  خراء  اشا  اي را ا  تساا   حاؾ ايحاارد،باسن   اياي  جقزاى  خض الماجم اضحرا اي
ددااار س  تظبااااق ضاااؾاب  حؾكسااا  امداااؽ اتجاااره خراء  اشااا  اي را ااا   حاااؾ ايسؾافقااا   لاااى اياااي  يؤيااا     الباااجيل

بريبؾرصا   ايسقاا ةباريبشؾك  امداؽ ايداابيا   فا  تفعاا  ارفرارح  اؽ إدارة دخارطيايدابيا   اججرنارر  دعشؾيرار 
  ،  دؽ ثؼ  بؾ  ايفيض ايثر  .ايسريي

 نت ال التب ر الفخض الث لث 6-3-7-3

( التب ر م  إذا ك ن اض ر ح عؽ تقخيخ إدارة مخ طخ الأماؽ الدايبخاني  اي H3)ا تا   ايفيض ايثريث 
يؽ الأداء السا لي با لبشؾك السقياجة ب لبؾرصاة عل حؾكسة الأمؽ الديبخاني  دايؼ ا ج بيًا  وممشؾيًا   اي تحدا

( ايتري  دقرياس ارحرارء ايؾصاف  يسا م ددار س  ارفرارح  اؽ إدارة 10 يؾضح ايج    ر ؼ ) السرخية،
دخرطي امدؽ ايدابيا   ف  ع  حؾكس  امدؽ ايدابيا   ف  تحداؽ امداء ايسري  بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  

  يا ايفيض.   رفضأدفيدات  اش  اي را    حؾ  بؾ   خراء ايسريي ،  ذيػ يتح ي  اتجره

 مق ييذ اضحر ء الؾصفي لمفخض الث لث: 10ججول 

 و

يُبفع الإفصبح عٍ  إدارة يخبطر الأيٍ 

انسُبراٍَ فٍ ظم حىكًت الأيٍ انسُبراٍَ 

 نتحسٍُ الأداء انًبنٍ

عذد 

 انًشبهذاث

انًتىسظ 

 انحسببٍ
 انىسُظ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

يعبيم 

 ختلافالا

1 
اٌعفسساظ دٍسسٝ عسسّعة اٌبٕسسه ٚص٠سساد  ذمسسة اٌّحعسسا١ٍِٓ 

 ِعٗ ِّا ٠غُٙ فٟ جعغ١ٓ اسداإ اٌّاٌٟ ٌٍبٕه.
105 48859 58000 08308 08063 

2 

ص٠سساد  ِلارّسسة ِٚٛذٛل١سسة اٌّعٍِٛسسات اٌّا١ٌسسةب ِّسسا 

٠سسلدٞ إٌسسٝ شسسز  ِض٠سسذ ِسسٓ اٌعّسسلاإ ٚجعم١سسك لسسذس 

 أوبش ِٓ اٌعٛارذ.

105 48905 58000 08295 08060 

3 
ص٠سساد  سلسساإ اٌعّسسلاإ اٌعسسا١١ٌٓ ٚشسسز  ِض٠سسذ ِسسٓ 

 اٌعّلاإ اٌّغحمب١١ٍٓ.
105 48886 58000 08320 08065 

4 
اٌعذ ِٓ اٌغش ٚاٌحلادب اٌّاٌٟ الإٌىحشٟٚٔ ب ِّسا 

 ٠ٕعىظ بالإ٠صا  دٍٝ وفاإ  اسداإ اٌّاٌٟ ٌٍبٕه
105 48886 58000 08320 08065 

5 

خ١ٍسسسسة سفسسسس  وفسسسساإ  ٔةسسسسُ اٌشلابسسسسة ٚاٌّشاشعسسسسة اٌذا

ٚجعغ١ٓ لذسجٙا دٍٝ ِحابعة ٚجم١١ُ لسٛابظ اسِسٓ 

اٌغسس١بشأٟ ٌعّا٠سسة أِسسسٓ اٌّعٍِٛسسات اٌّا١ٌسسةب ِّسسسا 

 ٠غُٙ فٟ جعغ١ٓ اسداإ اٌّاٌٟ ٌٍبٕه.

105 48905 58000 08295 08060 
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6 

اٌعّلاإ ٚغ١شُ٘ ِٓ أ عا  اٌّ،ساٌط ِسٓ  جّى١ٓ

جم١سسسس١ُ لسسسسذس  اٌبٕسسسسه دٍسسسسٝ اٌح،سسسسذٞ ٌٍحٙذ٠سسسسذات 

ٙسساب ِٚسسٓ ذسسُ جعض٠سسض اٌرمسسة فسسٟ اٌغسس١بشا١ٔة ِٚعاٌصح

اٌخذِات اٌّ،شف١ة اٌّمذِةب ٚ٘ٛ ِا ٠عّسً بسذٚسٖ 

ِٚسسسٓ ذسسسُ ص٠سسساد   دٍسسسٝ شسسسز  ِض٠سسسذ ِسسسٓ اٌعّسسسلاإب

اٌّسسسذخشات ٚإسجفسسساع ٔغسسسب اٌغسسس١ٌٛة ٌسسسذٜ اٌبٕسسسه 

 ٚباٌحاٌٟ جعغ١ٓ أدارٗ اٌّاٌٟ.

105 48924 58000 08267 08054 

 08045 08222 58000 489 105 انًتىسظ انعبو

ر اتجر ااعااايت أ( ايداارنق أن خراء دفاايدات ايعاشاا    اا  10)   تحلااا  نار اارت ايجاا    ر ااؼيتزااح دااؽ خاا 
حؾكسا  امداؽ  عا  إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا   فا تقييي ارفررح  ؽ أن  ردر  حؾ ايسؾافق  ايترد   لى 

صا  ايسرايي ،  ذياػ فا  تحدااؽ امداء ايساري  باريبشؾك ايسقاا ة بريبؾر اججرنارار جداؼ ايدابيا   دؽ ايستؾ ب أن 
 (.0,045(،  لسعرد  اخت   دعارر  دق اره )4,9) بستؾ   حدرن  دق اره

(    اؾ دار يا    لاى ثبارت 0,833    نلن دعرد  ايثبرت أيفركي  برخ ر سري   بررات ايفايض ايثرياث )
د  لااى  صاا ا داا م الاتداارا اياا اخل  ناااؽ إ رباارت كاا   بااررة دااب ايعبااررات امخاايم،  دااؽ ثااؼ جسكااؽ ار تساار

اختبارر  يلنؾكداؽ ( ايتاري  11) يؾضاح ايجا    ر اؼ ايبار رت ايسجسع   ا اتخ دار فا  ايتحلاا  ارحرارئ ، 
 اسا  ايؾ اا  يقاارس دعشؾيا  ايفاي ا نااؽ  one-sample Wilcoxon signed rank testيعاشا   احا ة 

ياا (  لااى دقااارس ياكاايت )دحر 3 فقاار لآراء  اشاا  اي را اا ،   اساا  ايؾ ااا  يسجتسااب اي را اا    ااى  ايسحدااؾل 
 ايثر  .فيض  بؾ  أ  رفض ايد م ايسؾافق   لى  يتح ي ،  ذيػ ايخسر  

 لمفخض الث لث Wilcoxon signed rankنت ال التب ر : 11ججول 
Ranks 

Sign Obs Rank Expected 

Positive Ranks 105 5565 2782.5 

Negative Ranks 0 0 2782.5 

 105 5565 5565 

Test Statistics 

Z 9.314 

Prob > |z| 0.000 

 *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1 

 فاااا  اييتاااا  ايسؾ باااا  دفاااايدات  اشاااا  اي را اااا تيكااااث إ رباااارت  ( ايداااارنق11 يتزااااح دااااؽ ايجاااا    ر ااااؼ )
Positive Ranksإدارة تقيياااي ارفرااارح  اااؽ  أنخراء ايعاشااا   حاااؾ ايسؾافقااا   لاااى  ، دسااار جذااااي إياااى اتجاااره

فاا  تحداااؽ امداء اججرناراار جداااؼ حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   دااؽ ايستؾ ااب أن ا   فاا  عاا  دخاارطي امدااؽ ايدااابي 
 .ايسري  بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي 
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تؾ ا  فإ اه  (،0,000(،  دداتؾم ايسعشؾيا  اياي  نلان )9,314 ايتا  نللا  ) Zنشرءا  لى  اسا  أ ه  كسر 
  اي را ااا   دعلسااا  دجتساااب اي را ااا   حاااؾ دااا م اخت فااارت ذات دلايااا  إحرااارئا  نااااؽ اتجر ااارت دفااايدات  اشااا

 حؾكس  امداؽ ايداابيا   اججرنارار  دعشؾيرارإدارة دخرطي امدؽ ايدابيا   ف  ع  تقييي ارفررح  ؽ ددر س  
ذااي دسار ج%(. 1) ش  ددتؾم دعشؾي  أ   داؽ  ف  تحداؽ امداء ايسري  بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي 

وقباؾل الفاخض  ،ايحاارد اياي  جقزاى باسن خراء  اشا  اي را ا  تساا   حاؾ  اي ر اض  اخض الماجم اضحرا  إيى
ارفراارح  ااؽ إدارة أن اتجااره خراء دفاايدات  اشاا  اي را اا   حااؾ ايسؾافقاا   لااى ايااي  يؤياا     اضحراا اي البااجيل

 تحدااؽ امداء حؾكس  امدؽ ايدابيا   جسكاؽ أن جدااؼ اججرنارار  دعشؾيرار فا دخرطي امدؽ ايدابيا   ف  ع  
 ،  دؽ ثؼ  بؾ  ايفيض ايثريث.ايسري  بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي 

 قبميةتوالتؾصي ت ومقتخح ت الأبح ث السد نت اجوو البحث  للاصة 6-4
 البحث ونت اجو للاصة 6-4-1

ايحا  داؽ  حؾكس  امداؽ ايداابيا   فا تظباق  د م ددر س  اختبررتسث  ايا   اييئاس يايا ايبحث ف  
 ،إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  تقييااي تفعااا  ارفراارح  ااؽ كساا خ  ي رت ارينتي  ااا  بااريبشؾكدخاارطي اياجساا

يتحقاااق  اايا ايااا    رداا  بااريبشؾك ايسقااا ة بريبؾرصاا  ايسراايي .    تحداااؽ امداء ايسااري ا عكاارس ذيااػ  لااى   
 ارااتقرا فااي ض   اي را اارت ايدااربق، ثر ااار:   يلبحااثاسارطاارر ايسفاار أ لا: ؛  اا ة  ؾا اا   ااى نتشاار  ايبرحثاا  
    تؾصل  ايبرحث  دؽ خ   درا تار ايشغيي   ايتظباقا  إيى دجسؾ   دؽ  ايتجييبا ،اي را   ثريثر:  ،ايبحث
 : أ سار ف  الآتجسكؽ إججرز ايشترئ  

راااا ت ايداااشؾات ايقلالااا  ايسرضاااا  زياااردة كبااااية فااا   ااا د اياجسااارت ارينتي  اااا  ايتااا  تداااتا   ايقظااار   -
  ايعااريؼ، حتااى أصاابح  تلااػ اياجساارت تذااك  خااردس أكبااي تا ياا  ي  تراارد ايسراايف  فاا  دختلاا  د  

 ايعريس .

اياجساااارت ارينتي  ااااا   ااااى  سلااااارت تدااااتا   اختااااياا   غااااؼ ايسعلؾداااارت ايي سااااا  ايخرصاااا  باااارمفياد أ   -
ايسؤ دارت ناا    اي تار أ  ايتعا ي   لااار أ  إت فاار مغاياض إ ياداا  دختلفا ،  ذياػ برلا تسارد  لااى 

 تنشؾيؾ ار ايسعلؾدرت.  ايتقشارت ايح يث  ف  دجر ايبياد  

تؤثي اياجسرت ارينتي  ا   لى ايجؾا   اييئادا  مدؽ ايسعلؾدرت  ايتا  تتسثا  فا   ايي    ثا ا   تاؾافي  -
،  تنسااؽ ايسعلؾداارت، دساار جكباا  ايسؤ داارت ايسريااا  خداارئي دريااا  فردحاا   اا  تراا  نااار إيااى حاا  الا اااارر

قشااارت ح يثاا   دتظااؾرة، فزاا   ااؽ  اااؾي    ااي   ا تذاارر ر، إيااى  ر اا  خظؾرتااار فاا  ا تسرد اار  لااى ت
 اتدر   ظرا تسثاي ر ف       راي   ؽ بع .  
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حتلاا   زااا  امدااؽ ايدااابيا   ا تساارل ايداارح  الا ترااردج  ايعريسااا ،  ذيااػ فاا  عاا  ايتظااؾر اياايا ؽ فاا  ا -
صاا  ايسريااا   حااؾ تبشااى دجاار  تنشؾيؾ ااار ايسعلؾداارت  ارتراارلات  تداارر  خظااى ايسؤ داارت  لرااف  خر

 اؼ اييكارئث ام ر اا  يسؾا اا  أ إ تياتاجارت ايتحؾ  ايي س ،  ذيػ بر تبرر أن امدؽ ايداابيا   جعا  أحا  
 دخرطي اياجسرت ارينتي  ا .

ف  دؾا ا  اياجسرت ارينتي  اا  أدايا حتساار  ذياػ فا  عا   أدشار ايدابيا    أصبح تعثيث   رات ايبشؾك -
 يي سا   ايتؾ ب ف  تق جؼ ايخ درت  ايسشتجرت ارينتي  ا .ايتحؾ   حؾ ايرايف  ا

سلاا  دداتسية يتاسداؽ ام غسا  ايسترال  بذابك  ار تي ا  دتزاسش  ام ااثة  ايباياد    امدؽ ايدابيا    ؾ -
 ذيااػ  لااى  حااؾ جزااسؽ ايحفاارظ  لااى  ، ايبار اارت دااؽ اياجساارت ارينتي  ااا   ايتعاارف  دشااار حاار  حاا  ثار

 تار  تؾافي ر. يي  ايبار رت    د

 لاى رأس ايزاؾاب  ام ر ااا  يلأداؽ ايداابيا    ايتاا  جسكاؽ تعييفاار بس ااار حؾكسا  امداؽ ايدااابيا   تاستى  -
 ،فاسار يتعلاق نتعثياث امداؽ ايداابيا   ايسشذاسةدجسؾ   دؽ أفز  ايسسرر رت ايتا  تزاب   تؾ اه أ سار  

 حااؾ جزاااسؽ ايسشاااب أ  ايتقلاااا  داااؽ   تحقاااق ايسي  ااا  ايداااابيا ا  فااا  دؾا ااا  اياجسااارت ارينتي  اااا   لاااى
 ح  ثار إيى  ر    ي   ايتعرف  دؽ خثرر ر.

ازدادت ركر م ايعس ء  ايسدتثسييؽ  غاي ؼ دؽ أصحرب ايسرريح دؽ   ل   ؾد دعلؾدارت كرفاا   فا   -
ايؾ   ايسشر    ؽ دخرطي امدؽ ايدابيا   ايت  تتعايض ياار دشذاآت ام سار    اؾد ار فا  إدارة تلاػ 

لريتااري   اا ل  اا رتاؼ  لااى تقااااؼ دؾ اا  امدااؽ ايدااابيا   يااار  داا م فعريااا  نيادجااار فاا  إدارة ايسخاارطي،   
 دخرطي امدؽ ايدابيا  .  

ارررااردات  امطااي ياا  ؼ إفراارح دشذااآت ام ساار    تساا  ايسشغساارت  ايااتاارت ايساشااا  اي  يااا  بإصاا ارا  -
فا    دخرطي امدؽ ايدابيا  ،  ياست  ؽ  اؾد ر ف  دجر  امدؽ ايدابيا   دؽ خ   إ  اد تقييي إدارة

(،  ايسعاا  امدييكا  SECدق دتار ارررردات ايرردرة  ؽ  ات  ام راا ايسريا   ايبؾرصرت امدييكاا  )
 (  AICPAيلسحر باؽ ايقر ؾ ااؽ .)

ارفررح  اؽ تقيياي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا       تاه  تبريش  الآراء در ناؽ دؤي   دعررض يج  م  -
داؽ أكثاي  اء ايسري  يسشذآت ام سر  برف   رد   ايبشاؾك براف  خرصا ،  ذياػ بر تبارر أن ايبشاؾكبرمد

 .دشذآت ام سر  ا تا افر  برياجسرت ارينتي  ا 
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ددااار س   حااؾ ايسؾافقاا  ايتردااا   لااى  أكاا ت  تاارئ  ايتحلاااا  ارحراارئ  اتجااره خراء دفااايدات  اشاا  اي را ااا  -
 ايسقاااا ةفااا  ايحااا  داااؽ دخااارطي اياجسااارت ارينتي  اااا  باااريبشؾك ؾيرااار حؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا   اججرنارااار  دعش

  .بريبؾرص  ايسريي

ددااار س   حااؾ ايسؾافقاا  ايتردااا   لااى  أكاا ت  تاارئ  ايتحلاااا  ارحراارئ  اتجااره خراء دفااايدات  اشاا  اي را ااا  -
 ا  إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابي تقييااي فاا  تفعااا  ارفراارح  ااؽ حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   اججرناراار  دعشؾيراار 

  .بريبؾرص  ايسريي ايسقا ةبريبشؾك 

ارفرارح أن  لاى   حاؾ ايسؾافقا  ايتردا  أك ت  ترئ  ايتحلا  ارحررئ  اتجره خراء دفيدات  اشا  اي را ا  -
اججرنارار جدااؼ حؾكسا  امداؽ ايداابيا   داؽ ايستؾ اب أن إدارة دخرطي امدؽ ايداابيا   فا  عا  تقييي  ؽ 

 .بريبشؾك ايسقا ة بريبؾرص  ايسريي  ف  تحداؽ امداء ايسري  دعشؾيرر 

 التؾصي ت 6-4-2
 ايبرحث  برلآتى:  ف  ضؾء ايشترئ  ايت  أ فيت  شار  يه اي را  ، تؾص

نتاؾفاي د رات ت ريباا   بريتعار ن داب ايقظار  ايسرايف  ايسراي   اياات  ايعرد  يلي ربا  ايسرياا ضي رة  ارل  -
حؾكساا  تعثيااث امدااؽ ايدااابيا    تظباااق ضااؾاب   ريااا  ايسدااتؾم،  تشغاااؼ  اا  ات  دااؤتسيات فاا  دجاار  

بااريبشؾك، يخلااق كااؾادر  ااردرة  لااى دؾا ااا  ايتحاا جرت ايدااابيا ا    لااى رأ ااار اياجساارت امدااؽ ايدااابيا   
 ارينتي  ا .

نؾضب خيارت ر رنا   اضح  يلتسكا  داؽ  ايسعشا  بريقظر  ايسريف  ضي رة  ارل ام اثة ايي رنا  بري  ي    -
حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا   ،  ارفراارح  ااؽ نتظباااق ضااؾاب  امدااؽ ايدااابيا    فاا  دقاا دتار يتااثال ايبشااؾك ا

 تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا  .

ريعساا   لااى تنثااا  ايتؾ ااا  ياا م ايعساا ء دااؽ خاا   ايبااياد  ايسدااسؾ    ااارل ايبشااؾك ايسراايي  بضااي رة  -
 ؽ ايدابيا  .بقزرجر امد   ايسيئا   ايش  ات ايتثقافا  ييفب ددتؾم ايؾ 

جج  د ؼ  تعثيث ايساررات ايي سا  يلسؾارد ايبذيي  ايعردل  بريبشؾك  لرف  خرص  ايسايا عااؽ ايا اخلااؽ  -
يزاااسرن كفااارءة  فعرياااا  ايتعردااا  داااب دخااارطي اياجسااارت ارينتي  اااا ،  ذياااػ داااؽ خااا   تاااؾفاي ايااا  رات 

 ايت ريبا    رش ايعس  ذات ايرل  بإدارة دخرطي امدؽ ايدابيا  .

 اارت ايعلااار دقااير جخااتص اايبكااريؾريؾس  اي ر   ي رة تزااساؽ ايسقاايرات اي را ااا  ايسخرراا  يسيحلتااضاا -
  ادارة دخرطيه. ف  ايقظر  ايسريف  برمدؽ ايدابيا  
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جعساا   لااى تشغاااؼ  ؾا اا    بإصاا ار دعااارر د ياا IASBضااي رة  ااارل دجلااس دعاارياي ايسحر ااب  اي  يااا   -
امداؽ  يتسكا  إدارة دخارطيدابيا    اص ار تقييي ددتق  يلسيا ب ايسيا ع   ايت  اق فاسر يتعلق برمدؽ اي

 ايدابيا  .

يففرارح  اؽ ضي رة  ارل ايبرحثاؽ بإ ياء ايسثي  داؽ اي را ارت ايتا  داؽ راس ار تقا جؼ تفداايات إضارفا   -
يتحدااااؽ أدائاااار ايساااري  بشؾك باااريحؾكسااا  امداااؽ ايداااابيا    تظبااااق  تقيياااي إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا  

 د ؼ   رتار ايتشرفدا .  

 مقتخح ت الأبح ث السدتقبمية 6-4-3
فاا  ضااؾء ايشتاارئ  ايتاا  تؾصاال  إياااار ايبرحثاا ، فإ ااار تقتاايح بعااض ايسجاارلات ايتاا  جسكااؽ أن تذااك  أفنااررا 

 يبحؾث ددتقبلا ،  ايت  جسكؽ إجزرحار  لى ايشحؾ ايتري :

ة دخارطي امداؽ ايداابيا    ا عكارس ذياػ  لسا  ارفرارح  اؽ تقيياي إدار  أثي ايثق  ارداري  ايسفيط   لاى -
 . لى  اس  ايسشذسة

أثااي  ااؾدة ايسيا عاا  اي اخلاااا   لااى تفعااا  ضاااؾاب  حؾكساا  امدااؽ ايدااابيا    ا عكااارس ذيااػ  لااى  اااؾدة  -
 ايسعلؾدرت ايسحر با .

أثاااي ارفرااارح  اااؽ إدارة دخااارطي امداااؽ ايداااابيا    لاااى دااااؾ  ايسداااتثسييؽ  ا عكااارس ذياااػ  لاااى كفااارءة  -
 الا تثسرر.

 د خ  دقتيح يتسكا  تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    ا عكرس ذيػ  لى  يارات ايسدتثسييؽ. -

 أثي ارفررح  ؽ إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    لى خظي ا اارر أ عرر ام اؼ. -
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 https://www.amf.org.ae. دترح  لى: 8 – 1(: 2019ايع د اييابب )يؾ اؾ 

. دراااااااااااااي. دتااااااااااااارح  لاااااااااااااى: 2018(. 2021 – 2017ار اااااااااااااتياتاجا  ايؾطشاااااااااااااا  يلأداااااااااااااؽ ايداااااااااااااابيا   )
https://mcit.gov.eg 

. أثاااي ايتحاااؾ  ايي سااا  يلسرااارر  ايتجرريااا  ايعيا اااا   لاااى ارفرااارح (2022)امدااااي، راااسيان  باااا  خلاااا  
. ايعاا د مجمااة الكؾياات لمممااؾم اتاقتراا د ة واضداريااةفاا  عاا  دخاارطي امدااؽ ايدااابيا  . ايسحر ااب  

 .503 – 486(: 45اييابب  ذي، ايسجل  )

https://www.amf.org.ae/
https://mcit.gov.eg2/
https://mcit.gov.eg2/
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 https://u.ae. امدؽ ايدابيا    ايد د . دترح  لى: (2022)ايبؾاب  ارينتي  ا  ي  ي  اردررات 

. أثي ارفررح  ؽ دخرطي امداؽ ايداابيا   فا  (2019)اؼ؛  برس، دايار  رد  اييرا م، طررا  ب  ايعغ
ايتقرريي ايسريا   لى أ عرر ام اؼ  أحجرل ايت ا  : درا   دقرر   ف   ظر  تنشؾيؾ اار ايسعلؾدارت. 

 . 487 – 439(: 8. ايع د ايثر  ، ايسجل  )مجمة السح سبة والسخاجمة

تظلباارت تحقاااق امدااؽ ايدااابيا   م غساا  ايسعلؾداارت اردارياا  بجردعاا  . د(2020)ايدااسحر ى، دشااى  باا    
 .31 – 3(:1، ايسجل  )111. ايع د ج ممة السشرؾرة –مجمة كمية التخبية ايسلػ  عؾد. 

. ايزؾاب  ام ر اا  يلأداؽ ايداابيا   (2018)ايسسلن  ايعيلا  ايدعؾدج    –اياات  ايؾطشا  يلأدؽ ايدابيا   
(1: 2018 –ECC .)  :دترح  لىhttps://nca.gov.sa 

. أ سا  حؾكس  امدؽ ايدابيا   يزسرن تحؾ  ر سا  خداؽ يلخا درت (2022) سر ، زدؾرة؛ نؽ  ادى، يالى
 .429-414:(7.ايع د ايثر  ، ايسجل  )مجمة البحؾث اتقتر د ة الستقجمةايعسؾدا  ف  ايجثائي. 

؛ إنااايا اؼ،  سااارد ايااا يؽ؛  بااا  ايجلاااا ، محمد حداااؽ.  اااؾدة ايسعلؾدااارت ايسحر ااابا   أثي ااار فااا  حردااا ، خلاااا  محمد
مجماة ج مماة أم درما ن تحداؽ امداء ايسري : درا   دا ا ا   لى  ؾا ايخيطؾل يالأ راا ايسرياا . 

 .  51 – 26(: 33. ايع د )اضسلامية

؛ اناايا اؼ، دايااار أحساا ؛ ايعااثب،  باا   ساار ؛ خذااب ، محمد در اا ؛ ايااييس، أداار ى حلسااى؛ ايجااؾ يم،  راارل محمد
. امبعااااارد ايتشسؾيااااا   ار اااااتياتاجا  يلأداااااؽ ايداااااابيا    د ره فااااا  د اااااؼ (2021)حداااااؽ، حداااااؽ محمد 

. سمداامة ددااررات ايتجيلاا  ايسراايي  فاا  ضااؾء ايتجااررب ايعريسااا  –الا ترااردجرت ايي سااا   ايسذاافية 
 – 1(: 2021(. ايظبعا  ام ياى القاؾمىممياج التخظاي   –( 326قز    التخظي  والتشسياة رقاؼ )

206. 

. إثي إفررح ايذايكرت  اؽ تقيياي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا    لاى  ايارات (2023)ري ، أحس  إنيا اؼ 
. مجمااة اضسااكشجرية لمبحااؾث السح ساابيةايسدااتثسييؽ ايسراايياؽ غاااي ايسحتاايفاؽ: درا اا  تجييبااا . 

 .281 – 211(: 7ايع د ام  ، ايسجل  )

 

 

 

https://u.ae/
https://nca.gov.sa/
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. إ ذرء (2021)را،  ردي؛ ارتيلى، محمد صبحى؛ فتؾح،   رل حدؽ؛ أيفررس  ب  ايسحدؽ؛ فؾدة، خري  طر
 -ديكث دتخرص  دتنرد  يلأدؽ ايدابيا   يارابح أ   ايسياكاث ايقظر اا  داؽ  ؾ اار فا  دراي 

ايسلتقااى ايسراايف  ايعيلاا  ام   يلأدااؽ ايدااابيا   فاا  راايل ايذاااا:  غسااه اتحاارد ايسراارر  ايعيلااا  
 – 6(: 491. ايعا د )مجمة إتحا د السرا رف المخبياةتح  ر رج  دحرفظ ايبشػ ايسيكث  ايسري . 

29. 

 دخارطي إدارة  اؽ تقيياي ارفرارح أثاي .(2022 ) صاريح  لا  صاريح  لا ،   أحسا ؛ أحسا  دحساؾد  لى،
 .اا تجييب درا ا  :ايسرايي  ايسقاا ة بريبؾرصا  ايذيكرت بس اؼ الا تثسرر  يار  لى يدابيا    امدؽ
 .48 – 1(: 6ايع د ايثريث، ايسجل  ). السح سبية لمبحؾث اضسكشجرية مجمة

. أثاي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا    لاى د اؼ (2022) ر ؼ، زيش   ب  ايحفاظ؛ ررؾان،  ب  ايايحسؽ محمد 
ني أثخ الأمؽ الدايبخا السؤتسخ الممسي الجولي الأول بمشؾان "الا تقيار  ايذسؾ  ايسري  ف  ايبشؾك. 

 .29 – 1 ردع   سرن ايعيلا :  عمى الأمؽ الؾطشي ".

. ايسقا رة ايتقاساا  ي فراارح  اؽ ضاؾاب  حؾكسا  الاداؽ ايداابيا    تااسثايه (2023)محمد، حداشرء  ظاا  حردا  
(.  STC- لاااى  ااايارات ايسداااتثسييؽ :درا ااا  تظباقاااا   لاااى رااايكتى الاترااارلات ايداااعؾدج  ) زياااؽ 

 .54 – 1(: 47 . ايع د اييابب، ايسجل  )ايسجل  ايسريي  يل را رت ايتجرري

. خيارت ديكث دناى يلأداؽ ارينتي  ا   يلتؾ اا  برر اتياتاجارت (2021) ررر.  لاء محمد ايظرره  ب  ايخريق 
مجماااة إتحااا د ايؾطشاااا  يلأداااؽ ايداااابيا   يلحكؾدااارت اييكاااا   باااي دشرااارت ايتؾاصااا  ار تسااار ى. 

 .108 – 46(: 6. ايع د )  اضتر لالج مم ت المخبية لبحؾث اضعلام وتكشؾلؾجي

.  ا ااب ارفراارح  ااؽ تقييااي إدارة دخاارطي امدااؽ ايدااابيا    أثاايه  لااى (2022)يؾ اا ، أداار   أحساا    باا  
السجماة الممسياة لمجراسا ت التج رياة  يارات الا تثسرر  دشح الائتسرن ف  ايبؾرص : درا   تظباقا . 

 .109 – 28(: 13. ايع د ايثر  ، ايسجل  )والبيئية
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 ملاح  البحث
 الزؾاب  الخايدية لحؾكسة الأمؽ الديبخاني :1ممح  

 انتفسُر انضىابظ و

1 
 إستراتُجت

 الأيٍ انسُبراٍَ

ك ٚادحّاد إعحشاج١ص١ة ٌ ِسٓ اٌغس١بشأٟب ٠صب دٍٝ ِصٍظ إداس  إٌّشأ  جعذ٠ذ ٚجٛذ١ -

ٚأْ جحّاشٝ ٘زٖ الإعحشاج١ص١ة ِ  الإعحشاج١ص١ة اٌعاِة ٌٍّٕشأ  ٚاٌّحيٍبات اٌحشسش٠ع١ة 

ٚاٌحٕة١ّ١ة رات اٌ،ٍةب وّا ٠صب اٌعًّ دٍٝ جٕف١ز بشٔساِس دّسً ٌحيب١سك إعسحشاج١ص١ة 

حشاج١ص١ة دٍسٝ اسِٓ اٌغ١بشأٟ ِٓ لبً إداس  إٌّشأ ب ٠ٚصب أ٠ضا ِشاشعة ٘سزٖ الإعس

فحسسشات ص١ِٕسسة ِخيسسظ ٌٙسسا أٚ فسسٟ ظاٌسسة ظسسذٚخ جغ١١سسشات فسسٟ اٌّحيٍبسسات اٌحشسسش٠ع١ة 

 ٚاٌحٕة١ّ١ة رات اٌعلالة.  

2 
 إدارة

 الأيٍ انسُبراٍَ

٠صب إٔشاإ إداس  ِع١ٕة بساسِٓ اٌغس١بشأٟ فسٟ إٌّشسأ ب ٚأْ جىسْٛ ِغسحمٍة دسٓ إداس   -

  بشر١ظ إٌّشأ  أٚ ِٓ ٠ٕٛبٗب جم١ٕة اٌّعٍِٛات ٚالإج،الاتب ٠ٚفضً اسجباطٙا ِباشش

ِ  اسخز فٟ الادحبساس دسذَ جعساسض اٌّ،ساٌط. ٠ٚصسب أْ ٠شسغً سراعسة ٘سزٖ الإداس  

 ٚاٌٛظارف الإششاف١ة بٙا ِٛظف١ٓ رٚ وفاإ  فٟ ِصاي اسِٓ اٌغ١بشأٟ.

وّا ٠صب إٔشساإ ٌصٕسة إشسشاف١ة ٌ ِسٓ اٌغس١بشأٟ بحٛش١سٗ ِسٓ ِصٍسظ الإداس  ٌضسّاْ  -

جيب١ك بشاِس ٚع١اعات اسِٓ اٌغ١بشأٟب دٍٝ أْ ٠ىسْٛ سرس١ظ اٌحضاَ ٚددُ ِٚحابعة 

 الإداس  اٌّع١ٕة باسِٓ اٌغ١بشأٟ أظذ أدضارٙا.

3 
سُبسبث وإجراءاث 

 الأيٍ انسُبراٍَ

٠صب دٍٝ الإداس  اٌّع١ٕسة بساسِٓ اٌغس١بشأٟ فسٟ إٌّشسأ  جعذ٠سذ ع١اعسات ٚإشسشاإات  -

ٛذ١مٙسا ٚادحّاد٘سا ِسٓ ِصٍسظ اسِٓ اٌغ١بشأٟ ِٚا جشٍّٗ ِٓ لسٛابظ ِٚحيٍبساتب ٚج

الإداس ب ٚٔشش٘ا إٌسٝ رٚٞ اٌعلالسة ِسٓ اٌعسا١ٍِٓ فسٟ إٌّشسأ  ٚاسطسشاف اٌّع١ٕسة بٙسا 

 ٚاٌعًّ دٍٝ لّاْ جيب١مٙا.

٠ٚصب أْ جىْٛ ٘زٖ اٌغ١اعات ٚالإششاإات ِذدِٛة بّعا١٠ش جم١ٕة أ١ِٕة )دٍسٝ عسب١ً  -

ب١أسسات ٚأٔةّسسة اٌحشسسغ١ً اٌّرسساي: اٌّعسسا١٠ش اٌحم١ٕسسة اس١ِٕسسة ٌصسسذاس اٌعّا٠سسة ٚلٛادسسذ اٌ

 ٚغ١ش٘ا(.

٠ٚصب ِشاشعة ٘زٖ اٌغ١اعات ٚالإششاإات دٍٝ فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا أٚ فٟ ظاٌة  -

 ظذٚخ جغ١١شات فٟ اٌّحيٍبات اٌحشش٠ع١ة ٚاٌحٕة١ّ١ة رات اٌعلالة.   

4 
أدوار ويسئىنُبث 

 الأيٍ انسُبراٍَ

ّسٝ ٌٍعٛوّسة ٚاسدٚاس ٠صب دٍٝ ِصٍظ الإداس  جعذ٠ذ ٚجٛذ١ك ٚإدحّاد ا١ٌٙىً اٌحٕة١ -

ٚاٌّغل١ٌٚات اٌخا ة بساسِٓ اٌغس١بشأٟ ٌٍّٕشسأ ب ٚجى١ٍسف اسشسخاع اٌّع١ٕس١ٓ بٙساب 

ٚجمذ٠ُ اٌذدُ اٌلاصَ لإٔفار رٌهب ِ  ِشاشعة ٘زٖ اسدٚاس ٚاٌّغا١ٌٛات ٚجعسذ٠رٙا دٍسٝ 

 فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.

5 
إدارة يخبطر الأيٍ 

 انسُبراٍَ

اٌغسسس١بشأٟ جعذ٠سسسذ ٚجٛذ١سسسك ٚادحّسسساد ِٕٙص١سسسة  ٠صسسسب دٍسسسٝ الإداس  اٌّع١ٕسسسة بسسساسِٓ -

ٚإشسسشاإات إداس  ِخسساطش اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ فسسٟ إٌّشسسأ ب ٚفمسسا لادحبسساسات اٌغسسش٠ة 

ٚجسسسٛافش ٚعسسسلاِة اس سسسٛي اٌّعٍِٛاج١سسسة ٚاٌحم١ٕسسسةب ٚلسسسّاْ اٌعّسسسً دٍسسسٝ جيب١مٙسسسا 

ِٚشاشعحٙا ٚجعذ٠رٙا دٍٝ فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙاب دٍٝ أْ ٠حُ جٕف١ز إششاإات جم١س١ُ 

 طش اسِٓ اٌغ١بشأٝ بعذ أدٔٝ فٟ اٌعالات اٌحا١ٌة: ِخا

 .فٟ اٌّشاظً اٌّبىش  ِٓ اٌّشاس٠  اٌحم١ٕة 

 .لبً إششاإ أٞ جغ١١ش شٛ٘شٞ فٟ اٌب١ٕة اٌحم١ٕة 

 .ٟدٕذ اٌحخي١ظ ٌٍع،ٛي دٍٝ خذِات طشف خاسش 

 . دٕذ اٌحخي١ظ ٚلبً إطلاق ِٕحصات ٚخذِات جم١ٕة شذ٠ذ 
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6 

الأيٍ انسُبراٍَ 

ضًٍ إدارة 

برَع انتقُُت انًش

 وانًعهىيبتُت

 ٚفسٟ اٌّشاس٠  إداس  ٚإششاإات ِٕٙص١ة فٟ اٌغ١بشأٟ اسِٓ ِحيٍبات جض١ّٓ ٠صب -

 ِخساطش جعذ٠سذ ٌضسّاْ إٌّشسأ ب فٟ ٚاٌحم١ٕة اٌّعٍِٛاج١ة دٍٝ اس ٛي اٌحغ١١ش إداس 

 اٌحمٕٟ ِٚشاشعحٙا دٚس٠اب اٌّششٚع دٚس  ظ١ا  ِٓ وصضإ ِٚعاٌصحٙا اٌغ١بشأٟ اسِٓ

اٌحم١ٕسةب  اٌّشساس٠  ِحيٍبسات ِسٓ أعاعسٟ شسضإ اٌغس١بشأٟ اسِسٓ ِحيٍبسات ْٛجىس ٚأْ

 بعذ أدٔٝ ِا ٠ٍٝ:

 .جم١١ُ اٌرغشات ِٚعاٌصحٙا 

 اٌّشاس٠  ٚجذش١ٓ إطلاق ٚاٌحع،١ٓ لبً ٌلإدذادات ِشاشعة ششاإإ . 

 .اعحخذاَ ِعا١٠ش اٌحي٠ٛش ا٢ِٓ ٌٍحيب١مات 

  .اعحخذاَ ِ،ادس ِشخ،ة ِٚٛذٛلة ٌحي٠ٛش اٌحيب١مات 

 ششاإ اخحباس ٌٍحعمك ِٓ ِذٜ اعح١فاإ اٌحيب١مات ٌٍّحيٍبات اس١ِٕة اٌغ١بشا١ٔة. إ 

7 
 الانتساو بتشرَعبث

ويعبَُر الأيٍ 

 انسُبراٍَ

٠صب دٍٝ إٌّشأ  الاٌحضاَ باٌّحيٍبات اٌحشش٠ع١ة ٚاٌحٕة١ّ١ة اٌٛط١ٕسة اٌّحعٍمسة بساسِٓ  -

جحضسّٓ ِحيٍبسات خا سة اٌغ١بشأٟب ٚأٞ اجفال١ات أٚ إٌحضاِات د١ٌٚسة ِعحّسذ  ِع١ٍسا 

 باسِٓ اٌغ١بشأٟ.

8 
انًراجعت وانتذقُق 

انذوري نلأيٍ 

 انسُبراٍَ

٠صسسب دٍسسٝ الإداس  اٌّع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغسس١بشأٟ فسسٟ إٌّشسسأ  ِشاشعسسة جيب١سسك لسسٛابظ  -

اسِٓ اٌغ١بشأٟ دٚس٠اب ٚأْ جحُ د١ٍّة اٌّشاشعة أ٠ضا ِسٓ لبسً أطسشاف ِغسحمٍة دسٓ 

ٟٔ بشسىً ِغسحمً ٠شادسٝ ف١سٗ دسذَ جعساسض اٌّ،ساٌطب الإداس  اٌّع١ٕة باسِٓ اٌغس١بشا

ٚٚفمسسا ٌٍّعسسا١٠ش اٌعاِسسة اٌّمبٌٛسسة ٌٍّشاشعسسةب ِسس  جٛذ١سسك ٔحسسارس د١ٍّسسة اٌّشاشعسسة ٚاٌحسسٟ 

٠صسسسب أْ جحضسسسّٓ ٔيسسساق د١ٍّسسسة اٌّشاشعسسسةب ٚاٌّلاظةسسسات اٌّىحشسسسفةب ٚاٌحٛ سسس١ات 

ٟ ٚالإششاإات اٌح،ع١ع١ةب ٚأْ ٠حُ دشلسٙا دٍسٝ اٌٍصٕسة الإشسشاف١ة ٌ ِسٓ اٌغس١بشأ

 ِٚصٍظ الإداس .

9 
الأيٍ انسُبراٍَ 

انًتعهق ببنًىارد 

 انبشرَت

٠صسسب جعذ٠سسذ ٚجٛذ١سسك ٚإدحّسساد ِحيٍبسسات اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ اٌّحعٍمسسة باٌعسسا١ٍِٓ لبسسً  -

 جٛظ١فُٙ ٚأذٕاإ دٍُّٙ ٚدٕذ إٔحٙاإ/إٔٙاإ دٍُّٙ بإٌّشأ  ٚبعذ أدٔٝ ِا ٠ٍٝ:

 ٌصٙة.جض١ّٓ ِغا١ٌٛات اسِٓ اٌغ١بشأٟ فٟ دمٛد اٌعا١ٍِٓ با 

 .ٟٔإششاإ اٌّغط اسِٕٟ ٌٍعا١ٍِٓ فٟ ٚظارف اسِٓ اٌغ١بشا 

 .جيب١ك ِحيٍبات اسِٓ اٌغ١بشأٟ ٚالإٌحضاَ بٙا 

 .ُِٙشاشعة ٚإٌغاإ اٌ،لاظ١ات ٌٍعا١ٍِٓ ِباشش  بعذ إٔحٙاإ/إٔٙاإ خذِح 

 

10 
انتذرَب وانتىعُت 

 ببلأيٍ انسُبراٍَ

١بشأٟ فسٟ إٌّشسأ ب ٚاٌحأوسذ ٠صب جي٠ٛش ٚادحّاد بشٔساِس دٚسٜ ٌٍحٛد١سة بساسِٓ اٌغس -

ِسسٓ جض٠ٚسسذ اٌعسسا١ٍِٓ بإٌّةّسسة باٌّٙسساسات ٚاٌسسذٚسات اٌحذس٠ب١سسة اٌّيٍٛبسسة فسسٟ ِصسساي 

اسِٓ اٌغ١بشأٟ ٌحعض٠ض اٌٛدٟ باسِٓ اٌغ١بشأٟ ٚجعذ٠اجٗ ٚبٕاإ ذمافة إ٠صاب١سة ٌ ِسٓ 

ٓ اٌغ١بشأٟب ٠ٚصب أْ ٠غيٟ بشٔاِس اٌحٛد١ة باسِٓ اٌغ١بشأٟ و١ف١ة ظّا٠ة اٌصٙة ِ

 أُ٘ اٌّخاطش اٌغ١بشا١ٔة ِٚا ٠غحصذ ِٕٙاب بّا فٟ رٌه:

  اٌحعاِسسسً ا٢ِسسسٓ ِسسس  خسسسذِات اٌبش٠سسسذ الإٌىحشٚٔسسسٟ ٚب،سسسفة خا سسسة سعسسسارً اٌح،سسس١ذ

 الإٌىحشٟٚٔ.

 .ٓاٌحعاًِ ا٢ِٓ ِ  اسشٙض  اٌّعٌّٛة ٚٚعارظ اٌحخض٠ 

 .ٝاٌحعاًِ ا٢ِٓ ِ  خذِات ج،فط الإٔحشٔث ٚٚعارً اٌحٛا ً الإشحّاد 
  اٌٍّّىة اٌعشب١سة اٌغسعٛد٠ةب –اد اٌباظرة اعحٕادا إٌٝ اٌضٛابظ اسعاع١ة اٌ،ادس  دٓ ا١ٌٙاة اٌٛط١ٕة ٌ ِٓ اٌغ١بشأٟإدذ(اٌّ،ذس: 

2018( 
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 القؾاعج والمش صخ الخايدية للإ ر ح عؽ إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني :2 ممح 

 انتفسُر انقبعذة

 Materiality  الأهًُت انُسبُت .1

 

اسدّسساي أْ جأخسسز فسسٟ ادحباس٘سسا ِسسذٜ أ١ّ٘سسة ظسسٛادخ ظ١سسد ٠صسسب دٍسسٝ ِٕشسس ت  -

اسِسسسٓ اٌغسسس١بشأٟ ِٚخاطش٘سسسا بإٌغسسسبة ٌٍّغسسسحرّش٠ٓ دٕسسسذ إدسسسذاد الإف،سسساظات 

اٌّيٍٛبة ٚفٟ اٌٛلث إٌّاعبب ٚرٌه بٕاإا دٍٝ طب١عحٙا ِٚذا٘ا ٚٔياق اٌضسشس 

اٌّعحّسسسً اٌسسسزٞ لسسسذ ٠ٍعسسسك بغسسسّعة إٌّشسسسأ ب أٚ أدارٙسسسا اٌّسسساٌٟب أٚ دلالاجٙسسسا ِسسس  

 ٌّخحٍفة.اسطشاف ا

 Risk Factors    عىايم انخطر .2

٠صسسسب دٍسسسٝ ِٕشسسس ت اسدّسسساي الإف،سسساض دسسسٓ اٌّخسسساطش اٌّشجبيسسسة بسسساٌعٛادخ  -

اٌغسس١بشا١ٔة ٚاٌحسسٟ جعسسذ ِسسٓ دٛاِسسً اٌخيسسش اٌّسسلذش  دٍسسٝ الاعسسحرّاسات اٌّا١ٌسسة 

 ٌٍّٕشأ ب دٍٝ أْ ٠حضّٓ رٌه ِا ٠ٍٝ:

 .اٌعٛادخ اٌغ١بشا١ٔة اٌغابمة ٚشذ  ٚجىشاس ظذٚذٙا 

 ٚ لسٛع اٌعسٛادخ اٌغس١بشا١ٔة ٚاٌعصسُ اٌىّسٟ ٚإٌسٛدٟ ٌٙساب بّسا فسٟ رٌسسه اظحّا١ٌسة

اٌحىسسسسا١ٌف اٌّعحٍّسسسسة ٚاٌعٛالسسسسب اسخسسسسشٜ إٌاجصسسسسة دسسسسٓ اخسسسسحلاط اس سسسسٛي أٚ 

 اٌّعٍِٛات أٚ جٍف اٌب١أات أٚ جعيً اٌع١ٍّات.

  ِسسذٜ وفا٠سسة الإشسسشاإات اٌّحخسسز  ٌٍعسسذ ِسسٓ ِخسساطش اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ ٚاٌحىسسا١ٌف

 اٌّشجبية بٙا.

  ٜٚاٌمضار١ة ٚجىا١ٌف اٌعلاز اٌّشجبية بعٛادخ اسِٓ اٌغ١بشأٟ.اٌذدا 

 انًىقف انًبنٍ وَتبئج انعًهُبث .3

Financial Condition and Results 

of  Operations 

٠صب دٍٝ ِٕش ت اسدّاي الإف،اض دٓ أ٠سة أظسذاخ ِسٓ اٌّعحّسً أْ ٠ىسْٛ ٌٙسا  -

رٌسسه اٌحىسسا١ٌف  جسسأذ١ش شسسٛ٘شٜ دٍسسٝ ٔحسسارس اٌع١ٍّسسات أٚ ِٛلفٙسسا اٌّسساٌٟب بّسسا فسسٟ

اٌّشجبية بصٙسٛد اسِسٓ اٌغس١بشأٟ واٌحىسا١ٌف اٌّشجبيسة بحٕف١سز اٌحسذاب١ش اٌٛلار١سةب 

ٚاٌحىسسا١ٌف اسخسسشٜ اٌّشجبيسسة بعسسٛادخ اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ ِٚسسا ٠سسشجبظ بٙسسا ِسسٓ 

ِخسسساطشب ِرسسسً جىسسسا١ٌف ِعاٌصسسسة اسلسسسشاس إٌاجصسسسة دسسسٓ اٌعسسسٛادخ اٌغسسس١بشا١ٔة 

 ٚجىا١ٌف اٌحمالٟ ٚغ١ش٘ا.

 نُشبطوصف طبُعت ا  .4

Description of  Business 

٠صب دٍٝ ِٕش ت اسدّاي الإف،اض دٓ أ٠ة ظٛادخ ع١بشا١ٔة ٌٙسا جسأذ١ش ِعحّسً  -

دٍٝ ِٕحصات إٌّشأ  أٚ خذِاجٙا أٚ دلالاجٙسا ِس  اٌعّسلاإ ٚاٌّسٛسد٠ٓب ِٕٚالشسة 

 اٌّخاطش اٌّشجبية بٙا بعغب طب١عة ٔشاط إٌّشأ .

 الإجراءاث انقبَىَُت  .5

Legal Proceedings 

٠صسسب دٍسسٝ ِٕشسس ت اسدّسساي الإف،سساض دسسٓ اٌّعٍِٛسسات اٌّحعٍمسسة بسسالإششاإات  -

اٌما١ٔٛٔسسة رات اٌ،سسٍة باٌسسذداٜٚ اٌمضسسار١ة اٌّشجبيسسة بعسسٛادخ اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ 

 اٌحٟ جحعشض ٌٙا.

 الإفصبح فٍ انقىائى انًبنُت .6

Financial  Statement   Disclosures 

ٕذ إدذاد اٌمٛارُ اٌّا١ٌسة ٔيساق ٠صب دٍٝ ِٕش ت اسدّاي أْ جأخز فٟ ادحباس٘ا د -

ٚظصُ اٌحأذ١شات اٌّا١ٌة ٌعٛادخ اسِٓ اٌغس١بشأٟب ٚدِصٙسا فسٟ اٌٛلسث إٌّاعسب 

ِسسس  اٌب١أسسسات اٌّا١ٌسسسة اٌّف،سسسط دٕٙسسساب إر لسسسذ جسسسلذش ظسسسٛادخ اسِسسسٓ اٌغسسس١بشأٟ 

ٚاٌّخاطش اٌّشجبية بٙا دٍٝ اٌمٛارُ اٌّا١ٌةب وأْ جسلدٜ إٌسٝ ص٠ساد  اٌّ،سشٚفات 

ٚالإخيسساس بالأحٙسسان ٚاٌحمالسسٟب أٚ إٔخفسساض الإ٠سسشاداتب أٚ  اٌّحعٍمسسة بسساٌحعم١ك

ص٠اد  اٌّياٌبات اٌّحعٍمة باٌضّأات ٚدذَ اٌٛفاإ باٌعمٛد ٚغ١ش٘ا ِٓ اٌحسأذ١شات 

 اٌّا١ٌة  اٌّعحٍّة.

 رؤَت يجهس الإدارة .7

Board Risk Oversight 

٠صب دٍٝ ِٕش ت اسدّاي جمذ٠ُ جٛ ١ف  ٌسذٚس أدضساإ ِصٍسظ الإداس ب ٚرٌسه  -

ا ٠حعٍسسك ب،سس١اغة إعسسحشاج١ص١ة اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ ٚجم١سس١ُ ٚإداس  ِخسساطش اسِسسٓ ف١ّس

 اٌغ١بشأٟ.

 (SEC 2011, 2018اٌّ،ذس:) إدذاد اٌباظرة إعحٕادا إٌٝ 
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  (3)ممح  
 اي را   ايتجييبا 

  دؼ ايسحر ب       

  ردع  ايقر ية -كلا  ايتجررة

 ايدا  ام ترذ أيفرض /..........................

 تحا  طاب   لع ،،،          

تفمياال  ااي  دور حؾكسااة الأمااؽ الداايبخاني" براا د ايقااارل ن را اا   شؾا ااار   أتذااي  بإحاارطتنؼ  لساار بااس ش
تحديؽ الأداء الس لي: دراساة تجخيبياة عماى البشاؾك عمى  أثخهاض ر ح عؽ إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني و 

  السقيجة ب لبؾرصة السرخية ".

 را   بذقاار ايشغيم  ايتظباقاى, فاإن امداي جداتلثل ا اتظ   خراء  ااردتنؼ حاؾ  دؾضاؾ   حتى تنتس  اي
 اي را  .

 ر اا   ايحارلات ارفتياضاا  ايسيفقا   با  ايبا ء فا  ييا أر ؾ دؽ  اردتنؼ ايتنيل بقياءة بعاض ايسفار اؼ ام
ردا   سااب ار ربارت بسشتااى اييد  لى ام تل  ايسيفقا ،  تؤكا  ايبرحثا  يدااردتنؼ حيصاار ايذا ي   لاى أن تع

فقاا .   ااؾ  تقااؾل ايبرحثاا  بعاا  ار تااارء دااؽ   ايداايي ،  أن جقترااي ا ااتخ ادار  لااى أغااياض ايبحااث ايعسلاا
  تقررء بإر ر  ايشترئ  ايت  تؼ ايتؾص  إياار يداردتنؼ ف  حري  رغبتنؼ ف  ذيػ.تحلا  نار رت  ؾائؼ الا

 ونكؼ...ولكؼ مقجمً  جديل الذكخ عمى اىتس مكؼ وحدؽ تم 

 

 الب حثة                                                                
  رريسرن ا سر ا  ايبيد  ى د.                                                               

 ايس رس بقدؼ ايسحر ب                                                                 
  ردع  ايقر ية -كلا  ايتجررة                                                                 
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 القدؼ الأول: بي ن ت شخرية
 ..........................................................:)ار ؼ )اختاررم 

 ....................................: ايؾعاف.............................. 

 ................................................: د  شؾات دثا ي  ايساش  . 

 ............................: ايسؤ   ايعلس...............................  

 ذات الرمة بسؾاؾع الجراسةالقدؼ الث ني: تمخيف بمض السرظمح ت 
داااااتا   اختاااااياا   غاااااؼ ايسعلؾدااااارت ايي ساااااا  ايخرصااااا  بااااارمفياد أ   سلاااااارت تاليجسااااا ت اضلكتخونياااااة:  .1

ايسؤ درت نا    اي تار أ  ايتعا ي   لااار أ  إت فاار مغاياض إ ياداا  دختلفا ،  ذياػ برلا تسارد  لاى 
 ايبياد   ايتقشارت ايح يث  ف  دجر  تنشؾيؾ ار ايسعلؾدرت.

بك  ار تي اا  دتزااسش  ام اااثة  ايبااياد   سلااا  ددااتسية يتااسداؽ ام غساا  ايستراال  بذااالأمااؽ الداايبخاني:  .2
 ايبار رت دؽ اياجسارت ارينتي  اا ،  ايتعارف  دشاار حار  حا  ثار،  ذياػ  لاى  حاؾ جزاسؽ ايحفارظ  لاى 

  يي  ايبار رت    دتار  تؾافي ر.

ايخدرئي ايسحتس  ح  ثار بدب  اياجسارت ارينتي  اا   دار تح ثاه داؽ أضايار مخ طخ الأمؽ الديبخاني:  .3
 ديي    ثا    تؾافي ايسعلؾدرت،  ايت  تنب  دشذآت ام سر  خدرئي دريا  كباية.تتعلق ب

دجسؾ   دؽ ايسسرر رت ايسشر ب  يزب   تؾ اه أ سر  ايسشذاسة يتعثياث امداؽ حؾكسة الأمؽ الديبخاني:  .4
 رة ايدابيا    ايسي    ف  دؾا ا  اياجسرت ارينتي  ا ، بسر جزسؽ دشب أ  ايتقلاا  داؽ حا  ثار، داب ايقا

  لى اكتذرفار  ايتعرد  دعار   ي   ايتعرف  دؽ خثرر ر  تجش  تنيار ح  ثار.

 القدؼ الث لث: بي ن ت الجراسة التجخيبية
 الح لة الأولى

حاث جعتبي ايبشػ )س( دؽ أكبي نشؾك ايقظر  ايخرص ايس ر   نبؾرص  ت ا   ام راا ايسريا  ايسريي ،  -
ايسشتجاارت  ايخاا درت ايبشنااا  يعس ئااه،  يتزااسؽ ذيااػ أكثااي دااؽ جقااؾل نتقاا جؼ دجسؾ اا  كباااية  دتساااثة دااؽ 

راايك  دااؽ كباايم ايسؤ داارت  ايذاايكرت ايتاا  تعساا  فاا  دهرااي بسختلاا  أ ؾا ااار.  لفزاا    دتااه  500
ايتهجرري  اييائ ة،  جح ايبشػ )س( ف  تق جؼ أفز  ايحلؾ  ايسرياا  يعس ئاه داؽ امفاياد  ايذايكرت ايرالاية 
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ه داؽ  ايب ايسثيا  داؽ ايعسا ء ايجُا د، ياحارفظ ناييػ  لاى ديكاثه كاسكثي ايبشاؾك  ايسُتؾ ظ ،   اؾ دار دكشا
اار يلأرلاارح فاا  درااي ،  فاساار يلااى ايقااؾائؼ ايسريااا  ايسخترااية يلبشااػ )س(  ااؽ ايدااش  ايسريااا  ايتجررياا  تحقاقر

 .31/12/2023ايسشتاا  ف  
 

 31/12/2023ق اسة السخكد الس لي السخترخة  ي 
 31/12/2022 31/12/2023 بُبٌ

 635,831,917 834,866,099 إشّاٌٝ اس ٛي

 567,493,749 744,244,633 إشّاٌٝ الإٌحضاِات

 68,338,168 90,641,466 إشّاٌٝ ظمٛق اٌٍّى١ة

 635,831,917 834,866,099 إشّاٌٝ الإٌحضاِات ٚظمٛق اٌٍّى١ة

 

 31/12/2023ق اسة الجلل السخترخة عؽ الدشة الس لية السشتيية  ي 

 31/12/2022 31/12/2023 بُبٌ

 31,004,898 52,929,662  افٟ اٌذخً ِٓ اٌعارذ

 3,078,137 5,438,225  افٟ اٌذخً ِٓ اسجعا  ٚاٌعّٛلات

 23,941,286 41,653,373 اٌشبط لبً لشارب اٌذخً

 16,172,150 29,668,865  افٟ أسباض اٌعاَ

 4,80 8,59 سبع١ة اٌغُٙ )ش١ٕٗ/عُٙ(

 

 31/12/2023شقج ة السخترخة عؽ الدشة الس لية السشتيية  ي ق اسة التج ق ت ال
 31/12/2022 31/12/2023 بُبٌ

 64,902,547 174,305,009  افٟ اٌحذفمات إٌمذ٠ة ِٓ أٔشية اٌحشغ١ً

 (32,438,527) (34,692,176)  افٟ اٌحذفمات إٌمذ٠ة ِٓ أٔشية الاعحرّاس

 (560,316) (1,735,554)  افٟ اٌحذفمات إٌمذ٠ة ِٓ أٔشية اٌح٠ًّٛ

 92,969,526 234,317,913 إٌمذ٠ة ِٚا فٟ ظىّٙا

 

 31/12/2023ق اسة التغيخات  ي حقؾق السمكية السخترخة عؽ الدشة الس لية السشتيية  ي 

 31/12/2022 31/12/2023 بُبٌ

 30,355,083 30,355,083 ساط اٌّاي اٌّ،ذس ٚاٌّذفٛع

 21,407,920 30,144,699 اظح١اط١ات

 16,393,841 29,993,331 اسباض )خغارش( ِعحصض 

 181,324 148,353 فشٚق جششّة دّلات اشٕب١ة

 68,338,168 90,641,466 اشّاٌٝ ظمٛق اٌٍّى١ة
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  غاايا لا تسااارل ايداارح  الا تراااردج  ايعريسااا  بسؾضاااؾ  امداااؽ ايدااابيا  ،  ذياااػ لارتفاار  حااا ة اياجسااارت 
   لرااف  خرصاا  ايقظاار  ايسراايف  فاا  دختلاا  أ حاارء ايعااريؼ، ارينتي  ااا   لااى دختلاا   ظر اارت ام ساار

حاث أصبح  اياجسرت ارينتي  ا  تذك  خردس أكبي ايتا ي ات ي  تررد ايعريس ،  ايت  دؽ ايسي ح أن 
. فق   ير ايبشػ )س( ايعس   لى تعثياث ثقرفا  2025تييلاؾن د لار بحلؾ   رل  10تر  تنلفتار إيى  حؾ 
ايااؾ ى بسخاارطي اياجساارت ارينتي  ااا ،  ذيااػ دااؽ خاا   اتخاارذ ايع ياا  دااؽ ايتاا اناي  امدااؽ ايدااابيا    رفااب

 ار ياءات يتفعا  حؾكس  امدؽ ايداابيا  ،  ذياػ يسؾا اا  اياجسارت ارينتي  اا ،  لاى  حاؾ جزاسؽ ايسشاب 
 أ  ايتقلا  دؽ ح  ثار إيى  ر    ي   ايتعرف  دؽ خثرر ر.

مخاجم  دالمي  ب لبشػ، و ي اؾء قاخاءة ما  تقاجم،  اي رأ اػ .. ىال  الدؤال الأول: برفتػ مح سب  م لي  أو
بذاكل إ جا بي   –والسؾاحة ب لججول التا لي  -تديؼ التجابيخ واضجخاءات التي  خظ  البشػ )س( تشفيحى  

  ي الحج مؽ مخ طخ اليجس ت اضلكتخونية؟

 ضىابظ حىكًت الأيٍ انسُبراٍَ و
اوافق 

 تًبيب
 يحبَذ اوافق

غُر 

 يىافق

غُر 

يىافق 

 تًبيب

1 

ل١ساَ ِصٍسظ إداس  اٌبٕسه بحعذ٠سذ ٚجٛذ١سك ٚادحّساد إعسسحشاج١ص١ة 

ٌ ِٓ اٌغ١بشأٟب ٚجٕف١ز بشٔساِس دّسً ٌحيب١مٙساب ِٚشاشعحٙسا 

 دٍٝ فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.
     

2 

إٔشسساإ إداس  ِع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغسس١بشأٟ فسسٟ اٌبٕسسه ٚأْ جىسسْٛ 

ج،سسالاتب ِسس  ِغسسحمٍة دسسٓ إداس  جىٌٕٛٛش١سسا اٌّعٍِٛسسات ٚالا

جشسسى١ً ٌصٕسسة إشسسشاف١ة ٌ ِسسٓ اٌغسس١بشأٟ بحٛش١سسٗ ِسسٓ ِصٍسسظ 

الإداس  دٍسسسسسسٝ أْ ٠ىسسسسسسْٛ سرسسسسسس١ظ الإداس  اٌّع١ٕسسسسسسة بسسسسسساسِٓ 

 اٌغ١بشأٟ أظذ أدضارٙا.

     

3 

ل١سسساَ الإداس  اٌّع١ٕسسسة بسسساسِٓ اٌغسسس١بشأٟ فسسسٟ اٌبٕسسسه بحعذ٠سسسذ 

ع١اعات ٚإششاإات اسِٓ اٌغ١بشأٟ ِٚا جشٍّٗ ِسٓ لسٛابظ 

جٛذ١مٙا ٚادحّاد٘ا ِسٓ ِصٍسظ الإداس ب ٚٔشسش٘ا ِٚحيٍباتب ٚ

إٌسٝ رٚٞ اٌعلالسة ِسٓ اٌعسا١ٍِٓ فسٟ اٌبٕسه ٚاسطسشاف اٌّع١ٕسة 

بٙسسا ٚاٌعّسسً دٍسسٝ لسسّاْ جيب١مٙسساب ِٚشاشعحٙسسا دٍسسٝ فحسسشات 

 ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.

     

4 

ل١سسساَ ِصٍسسسظ إداس  اٌبٕسسسه بحعذ٠سسسذ ٚجٛذ١سسسك ٚادحّسسساد ا١ٌٙىسسسً 

ت اٌخا سسة بسساسِٓ اٌحٕة١ّسسٝ ٌٍعٛوّسسة ٚاسدٚاس ٚاٌّغسسل١ٌٚا

اٌغ١بشأٟ ٌٍبٕه ٚجمذ٠ُ اٌذدُ اٌلاصَ لإٔفار رٌهب ِس  ِشاشعسة 

٘سسسزٖ اسدٚاس ٚاٌّغسسسا١ٌٛات ٚجعسسسذ٠رٙا دٍسسسٝ فحسسسشات ص١ِٕسسسة 

 ِخيظ ٌٙا.

     

5 

ل١سسساَ الإداس  اٌّع١ٕسسسة بسسساسِٓ اٌغسسس١بشأٟ فسسسٟ اٌبٕسسسه بحعذ٠سسسذ 

ٚجٛذ١سسسك ٚادحّسسساد ِٕٙص١سسسة ٚإشسسسشاإات إداس  ِخسسساطش اسِسسسٓ 

ٌبٕسسه ٚفمسسا لادحبسساسات اٌغسسش٠ة ٚجسسٛافش ٚعسسلاِة اٌغسس١بشأٟ با

اس سٛي اٌّعٍِٛاج١سة ٚاٌحم١ٕسسةب ٚلسّاْ اٌعّسسً دٍسٝ جيب١مٙسسا 

 ِٚشاشعحٙا ٚجعذ٠رٙا دٍٝ فحشات ص١ِٕة ِخيظ ٌٙا.

     

6 

 ٚإشسشاإات ِٕٙص١سة فسٟ اٌغس١بشأٟ اسِسٓ ِحيٍبسات جضس١ّٓ

 اٌّعٍِٛاج١سة دٍٝ اس ٛي اٌحغ١١ش إداس  ٚفٟ اٌّشاس٠  إداس 

 اٌغس١بشأٟ اسِسٓ ِخساطش جعذ٠سذ ٌضسّاْ اٌبٕسه فسٟ م١ٕسةٚاٌح
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اٌحمٕٟ ِٚشاشعحٙسا  اٌّششٚع دٚس  ظ١ا  ِٓ وصضإ ِٚعاٌصحٙا

 دٚس٠ا.

7 

إٌحسسسسضاَ اٌبٕسسسسه باٌّحيٍبسسسسات اٌحشسسسسش٠ع١ة ٚاٌحٕة١ّ١سسسسة اٌٛط١ٕسسسسة 

اٌّحعٍمة باسِٓ اٌغس١بشأٟب ٚأٞ اجفال١سات أٚ اٌحضاِسات د١ٌٚسة 

  ة باسِٓ اٌغ١بشأٟ.ِعحّذ  ِع١ٍا جحضّٓ ِحيٍبات خا
     

8 

ِشاشعة جيب١ك لٛابظ اسِسٓ اٌغس١بشأٟ باٌبٕسه دٚس٠ساب ِسٓ 

لبسسً أطسسشاف ِغسسحمٍة دسسٓ الإداس  اٌّع١ٕسسة بسساسِٓ اٌغسس١بشأٟ 

بشسسسىً ِغسسسحمً ٠شادسسسٝ ف١سسسٗ دسسسذَ جعسسساسض اٌّ،سسساٌط ٚٚفمسسسا 

ٌٍّعا١٠ش اٌعاِة اٌّمبٌٛة ٌٍّشاشعة ٚاٌحذل١كب ِس  جٛذ١سك ٔحسارس 

 د١ٍّة اٌّشاشعة.

     

9 

جعذ٠سسذ ٚجٛذ١سسك ٚإدحّسساد ِحيٍبسسات اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ اٌّحعٍمسسة 

باٌعسسسا١ٍِٓ لبسسسً جسسسٛظ١فُٙ ٚأذٕسسساإ دٍّٙسسسُ ٚدٕسسسذ إٔحٙاإ/إٔٙسسساإ 

 دٍُّٙ باٌبٕه.
     

10 

جي٠ٛش ٚادحّاد بشٔاِس دٚسٜ ٌٍحٛد١ة باسِٓ اٌغس١بشأٟ فسٟ 

اٌبٕسسسسهب ٚاٌحأوسسسسذ ِسسسسٓ جض٠ٚسسسسذ اٌعسسسسا١ٍِٓ باٌبٕسسسسه باٌّٙسسسساسات 

 ١ة اٌّيٍٛبة فٟ ِصاي اسِٓ اٌغ١بشأٟ.ٚاٌذٚسات اٌحذس٠ب
     

 

 الح لة الث نية
 غاايا يذااكر م ايسدااتثسييؽ  غاااي ؼ دااؽ أصااحرب ايسرااريح دااؽ  اا ل   ااؾد دعلؾداارت كرفااا   فاا  ايؾ اا  
ايسشر اا   ااؽ دخاارطي امدااؽ ايدااابيا   ايتاا  يتعاايض يااار ايبشااػ،   اااؾده فاا  إدارة تلااػ ايسخاارطي،  لريتااري  

دؾ اا  امدااؽ ايدااابيا   ي جااه  دعيفاا  داا م فعريااا  نيادجااه فاا  إدارة تلااػ ايسخاارطي،  اا ل  اا رتاؼ  لااى تقااااؼ 
خرصاا    اا  ا ااتؼ  اا د دااؽ ايسشغساارت  ايااتاارت ايساشااا  اي  يااا  بإصاا ار ارررااردات  امطااي ياا  ؼ إفراارح 
دشذآت ام سر   ؽ دخرطي امدؽ ايداابيا    لي ارد  إدارتاار، فاإن ايبشاػ )س( جخظا  يففرارح  اؽ إدارة 

 خرطي امدؽ ايدابيا  . د

الدؤال الث ني:   ي اؾء قخاءة م  تقجم، وب  تخاض قي م البشػ بتظبي  ااؾاب  حؾكساة الأماؽ الدايبخاني ، 
 ااي رأ ااػ .. ىاال  داايؼ تظبياا  اااؾاب  حؾكسااة الأمااؽ الداايبخاني بذااكل إ جاا بي  ااي تذااجيع البشااػ عمااى 

أن ىحا التظبي   ي حج ذاتو،  سثل ذلاػ الجادء اض ر ح عؽ تقخيخ إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني، ب عتب ر 
مؽ اض ر ح الحي  مسل عمى بث إش رات إ ج بية بذأن الجيؾد السبحولة مؽ قبال السشذاأة لتقميال مخا طخ 

 الأمؽ الديبخاني أو الحج مشي  ومشمي ؟ بخج ء حجد م  يمى:
 

 غ١ش ِٛافك جّاِا غ١ش ِٛافك ِعا٠ذ أٚافك أٚافك جّاِا
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 لث لثةالح لة ا
برفتياض أن ايبشػ )س(  رل بررفررح  ؽ تقيياي إدارة دخارطي امداؽ ايداابيا   فا  عا  تظبااق ضاؾاب  

 حؾكس  امدؽ ايدابيا  ،  ذيػ  لى ايشحؾ ايتري :

 2023تقخيخ إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني لمبشػ )س( لم م 

 إلى الد دة/ مد ىسي البشػ )س( 
 دؾ عاه  لاى ياؤكا  دجا دار  ايارد ، ايسؤريات دؽ دجسؾ   ايسري   بي ايقظر  ف  دتق د  دكر   )س( ايبشػ جحت 
  لاى داريى  ار ا  باسداء  ردرر ا تثشرئارر تساث رائ ة،      ج  ايبشػ )س( دريفا   طشا   دؤ د  دريا  كقؾة اييا ا
 داؽ خا   حثدا  داؽ ػ ذيا الا اتياتاجا ، أ  افاه إ جارز  حاؾ تقا درر دلحؾعارر   حقاق ايساري ، ايا خ   ايسيكاث صاعا 

 ا تياتاجاته.  أدائه  كفرءة دتر   تعكس ايت  اييئادا  ايسريا  ار جرزات

 أ  ايفقا ان، أ  ايتعا ي ، ايسرايح باه، غاي اي خؾ  دؽ ايسعلؾدرتا   اجسر ر دؽ ايبشػ بس سا   ضسرن حسرج  أصؾيه
فقا   ارل ايبشاػ  .دقراؾدة غااي  يضاا   أ تخييباا  دتعسا ة براؾرة ذياػ كارن  اؾاء إ ارءة الا اتخ ال، أ  ايداي   أ 

دجسؾ ا  ؛   اى حؾكس  امدؽ ايداابيا  بر تسرد إطرر  س  ردارة دخرطي امدؽ ايدابيا    رئسر  لى تظباق ضؾاب  
داااؽ ايسسرر ااارت ايسشر اااب  يزاااب   تؾ ااااه أ سااار  ايسشذاااسة يتعثياااث امداااؽ ايداااابيا    ايسي  ااا  فااا  دؾا اااا  اياجسااارت 

دشب أ  ايتقلا  دؽ ح  ثار، دب ايق رة  لى اكتذرفار  ايتعرد  دعار   ي   ايتعارف  داؽ خثرر ار ارينتي  ا ، بسر جزسؽ 
  تجش  تنيار ح  ثار،  ايت  تتزسؽ:

 ارل دجلس إدارة ايبشػ نتح ي   تؾثاق  ا تسرد إ تياتاجا  يلأدؽ ايدابيا  ،  تشفاي ني رد   س  يتظباقاار،  ديا عتاار  -
  لى فتيات زدشا  دخظ  يار. 

إ ذاارء إدارة دعشااا  باارمدؽ ايدااابيا   فاا  ايبشااػ  أن تنااؾن ددااتقل   ااؽ إدارة تنشؾيؾ ااار ايسعلؾداارت  الاتراارلات، دااب  -
تذاااكا  يجشااا  إرااايافا  يلأداااؽ ايداااابيا   نتؾ ااااه داااؽ دجلاااس اردارة  لاااى أن جكاااؾن رئااااس اردارة ايسعشاااا  بااارمدؽ 

 ايدابيا   أح  أ زرئار.
داابيا   فا  ايبشاػ نتح يا   ار ارت  ا اياءات امداؽ ايداابيا    دار تذاسله داؽ ضاؾاب   ارل اردارة ايسعشا  برمدؽ اي -

 دتظلبااارت،  تؾثاقاااار  ا تسرد ااار داااؽ دجلاااس اردارة،   ذاااي ر إياااى ذ   ايع  ااا  داااؽ ايعاااردلاؽ فااا  ايبشاااػ  امطااايا  
 ايسعشا  نار  ايعس   لى ضسرن تظباقار،  ديا عتار  لى فتيات زدشا  دخظ  يار.  

لااس إدارة ايبشااػ نتح ياا   تؾثاااق  ا تساارد ايااكاا  ايتشغاسااى يلحؾكساا   امد ار  ايسدااؤ يارت ايخرصاا  باارمدؽ  ااارل دج -
ايدابيا   يلبشػ  تق جؼ اي  ؼ اي زل ر فرذ ذياػ، داب ديا عا   ايه امد ار  ايسداتؾيارت  تحا يثار  لاى فتايات زدشاا  

 دخظ  يار.
بشاااػ نتح ياا   تؾثااااق  ا تساارد دشاجاااا   ا ااياءات إدارة دخااارطي امداااؽ  ااارل اردارة ايسعشاااا  باارمدؽ ايداااابيا   فاا  اي -

ايدابيا   بريبشػ  فقر لا تبررات ايديي   تؾافي    د  امصؾ  ايسعلؾدرتا   ايتقشا ،  ضاسرن ايعسا   لاى تظباقاار 
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  ديا عتار  تح يثار  لى فتيات زدشا  دخظ  يار.
  لاى امصاؾ  ايتلاااي إدارة  فا  ايسذارريب إدارة ءات ا ايا دشاجاا  فا  ايداابيا   امداؽ دتظلبارت تزاساؽ -

 ايسذاي   د رة حاارة داؽ كجاثء  دعريجتاار ايداابيا   امداؽ دخارطي تح يا  يزاسرن ايبشاػ فا   ايتقشاا  ايسعلؾدرتاا 
 ايتقش   ديا عتار د رير.

اتفر ااارت أ  ايتثادارت د يااا  إيتاثال ايبشاػ بريستظلباارت ايتذاييعا   ايتشغاسااا  ايؾطشاا  ايستعلقا  باارمدؽ ايداابيا  ،  أ   -
 دعتس ة دحلار تتزسؽ دتظلبرت خرص  برمدؽ ايدابيا  .

ديا ع  تظباق ضؾاب  امدؽ ايدابيا   بريبشػ د رير، دؽ  ب  أطيا  ددتقل   ؽ اردارة ايسعشاا  بارمدؽ ايداابيا    -
ا عا   ايتا  اق، داب تؾثااق  تارئ  بذك  ددتق  ييا ى فاه   ل تعررض ايسرريح   فقر يلسعرياي ايعرد  ايسقبؾيا  يلسي 

  سلا  ايسيا ع .
تح ي   تؾثااق  ا تسارد دتظلبارت امداؽ ايداابيا   ايستعلقا  بريعاردلاؽ  با  تاؾعافاؼ  أثشارء  سلااؼ   شا  إ تارء/إ اارء  -

  سلاؼ بريبشػ.
يبشااػ بريساااررات تظااؾيي  ا تساارد ني اارد  د رم يلتؾ ااا  باارمدؽ ايدااابيا   فاا  ايبشااػ،  ايتسكاا  دااؽ تث ياا  ايعااردلاؽ بر -

  اي  رات ايت ريبا  ايسظلؾل  ف  دجر  امدؽ ايدابيا  .
 يا،  لفز  فعرياا  تلاػ ايزاؾاب  فا  تعثياث امداؽ ايداابيا   يلبشاػ  حسرجا  أصاؾيه ايسعلؾدرتاا ، فقا  تسكاؽ ايبشاػ 

  (، ايتاا  كاارن  اا  تعاايض يااار خاا   ايعاارل ايسااريAttacks DDosدااؽ ايتراا   رحاا م  جساارت حجاا  ايخ داا  )
، حااااث إ ااتظر  ايبشاااػ تاا ارك امداااي  ااييعر  ايداااظية  لاااى ايؾضااب، داااب ايحفاارظ  لاااى 31/12/2023ايسشتااا  فاا  

   د  كرف  ايسعظارت ايخرص  بريشغرل ايسعلؾدرت  ايخرص به.

 لاااى فعرياااا  ني اااارد  إدارة دخااارطي امداااؽ ايدااااابيا   فااا  تحقااااق ام اااا ا    تؤكااا  إدارة امداااؽ ايداااابيا   بريبشااااػ
ا  ايتاا  جدااعى إيااى تحقاقااار،  أ ااه  اا  تااؼ إ اا اد  اايا ايتقييااي  فااق دتظلباارت إطاارر ارفراارح  ااؽ إدارة دخاارطي ايدااابيا 

،  أ اه  ا  تاؼ ديا عا  2017( فا   ارل AICPAامدؽ ايدابيا   ايرردرة  ؽ ايسعا  امدييك  يلسحر باؽ ايقار ؾ ااؽ )
قل   ااؽ اردارة ايسعشااا  باارمدؽ ايدااابيا   بذااك  تظباااق ضااؾاب  امدااؽ ايدااابيا   بريبشااػ د رياار، دااؽ  باا  أطاايا  دداات

ددتق  ييا ى فاه   ل تعررض ايسرريح   فقر يلسعرياي ايعرد  ايسقبؾي  يلسيا ع   ايت  اق،     أن م ديا   ايحدربرت 
 رأجر  غافر ف  تقييي إدارة دخرطي امدؽ ايدابيا    فعريا  تظباق ضؾاب  امدؽ ايدابيا   بريبشػ.

 التؾقيع                                                                                   
 رايذ مجمذ اضدارة                                                                            

 مزؾ السشتجبوال                                                                               
                                                                              31 /21/2023 
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الدؤال الث لث:   ي اؾء اضطلاع عماى تقخياخ إدارة مخا طخ الأماؽ الدايبخاني الدا ب ، ،  اي رأ اػ .. ىال 
ب  حؾكساة الأماؽ الدايبخاني بذاكل  ديؼ اض ر ح عؽ إدارة مخ طخ الأمؽ الديبخاني  ي عال تظبيا  ااؾا

 إ ج بي   ي تحقي  السش  ع الت لية:

 انًُبفع  و
اوافققققققق 

 تًبيب
 اوافق

 يحبَذ
غُقققققققققققر 

 يىافق

غُقققققققر 

يىافق 

 تًبيب

1 
اٌعفاظ دٍٝ عّعة اٌبٕه ٚص٠اد  ذمة اٌّحعا١ٍِٓ ِعٗ ِّا 

 ٠غُٙ فٟ جعغ١ٓ اسداإ اٌّاٌٟ ٌٍبٕه.
  

 
  

2 

ٌّا١ٌسةب ِّسا ٠سلدٞ ص٠اد  ِلارّة ِٚٛذٛل١سة اٌّعٍِٛسات ا

إٌسسٝ شسسز  ِض٠سسذ ِسسٓ اٌعّسسلاإ ٚجعم١سسك لسسذس أوبسسش ِسسٓ 

 اٌعٛارذ.
  

 

  

3 
ص٠اد  سلاإ اٌعّلاإ اٌعا١١ٌٓ ٚشز  ِض٠ذ ِٓ اٌعّسلاإ 

 اٌّغحمب١١ٍٓ
  

 
  

4 
اٌعسسذ ِسسٓ اٌغسسش ٚاٌحلادسسب اٌّسساٌٟ الإٌىحشٚٔسسٟ ب ِّسسا 

 ٠ٕعىظ بالإ٠صا  دٍٝ وفاإ  اسداإ اٌّاٌٟ ٌٍبٕه
  

 
  

5 

ةسسُ اٌشلابسسة ٚاٌّشاشعسسة اٌذاخ١ٍسسة ٚجعغسس١ٓ سفسس  وفسساإ  ٔ

لسسذسجٙا دٍسسٝ ِحابعسسة ٚجم١سس١ُ لسسٛابظ اسِسسٓ اٌغسس١بشأٟ 

ٌعّا٠ة أِسٓ اٌّعٍِٛسات اٌّا١ٌسةب ِّسا ٠غسُٙ فسٟ جعغس١ٓ 

 اسداإ اٌّاٌٟ ٌٍبٕه.

  

 

  

6 

اٌعّلاإ ٚغ١شُ٘ ِٓ أ عا  اٌّ،اٌط ِٓ جم١س١ُ  جّى١ٓ

لسسسسذس  اٌبٕسسسسه دٍسسسسٝ اٌح،سسسسذٞ ٌٍحٙذ٠سسسسذات اٌغسسسس١بشا١ٔة 

صحٙسسسساب ِٚسسسسٓ ذسسسسُ جعض٠سسسسض اٌرمسسسسة فسسسسٟ اٌخسسسسذِات ِٚعاٌ

اٌّ،سسشف١ة اٌّمذِسسةب ٚ٘سسٛ ِسسا ٠عّسسً بسسذٚسٖ دٍسسٝ شسسز  

ِٚسٓ ذسُ ص٠ساد  اٌّسذخشات ٚإسجفساع  ِض٠ذ ِسٓ اٌعّسلاإب

 ٔغب اٌغ١ٌٛة ٌذٜ اٌبٕه ٚباٌحاٌٟ جعغ١ٓ أدارٗ اٌّاٌٟ.
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