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 ملخص البحث
تناول البحث انعكاس التغيرات في بيئة الأعمال الحديثة على مداخل قياس التكاليف المحددة مقدما، 
والتي اقتصررر تناول ا على  م مم مدخلي التكاليف الماياة ة والتكل ة المهررت دفة  ما وةد في  دود البحث، 

عمال الحديثة، ومناقشرررررررررررة   عاد الى جانب تناول القياس المرجعي ودوةه في خلق ميزة تنافهرررررررررررية في بيئة الأ
التكاليف الماياة ة المهرررررررررت دفة لضدمة  نرا  التصرررررررررنيلا الحديثة مم خمل العتماد على   رررررررررل   القياس 
المرجعي، واخيرا دةا رررة الحالة والتي تط تقهيق ا على ى دل المنشرررنت الصرررنايية المصرررر ة وت  رررل البحث 

المقتر ة القائمة على المقاةنة بيم التكاليف الماياة ة  الى  ررريانة وتقهيق معم عة مم التقاة ر المحا رررهية
المحددة مقدما والمهررررررررت دي من ا في ىااة القياس المرجعي وتحديد ال رو، بين ما، وترتب على تقهيق تل  

 التقاة ر تضفيض التكل ة التي تتحمل ا المنشأة محل دةا ة الحالة. 

 -القياس المرجعي - التكاليف المهت دفة - التكاليف الماياة ة - التكاليف المحددة مقدما :مفتاحيةالكلمات ال
 التكامل - التغذية العكهية
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A Framework for Integration Between Predetermined Costs 

Approaches Considering Contemporary Environmental Changes 

(Case Study) 

 

Abstract 
 

The paper review with the reflection of changes in the modern business environment 
on the approaches to cost measurement specified in advance, which were limited to 
both the standard cost and target cost approaches as stated within the limits of the 
research, in addition to addressing reference Benchmarking and its role in creating a 
competitive advantage in the modern business environment and discussing the 
dimensions of costs. The target standard to serve modern manufacturing purposes by 
relying on the benchmarking Approach, and finally a case study that was applied to 
one of the Egyptian industrial businesses. The research reached the formulation and 
application of a set of proposed accounting reports based on a comparison between 
the standard costs specified in advance and those targeted within the framework of 
the reference measurement and determining the differences between them, and the 
application of these reports resulted in reducing the cost incurred by the business 
under study. 
 

Key words: Predetermined costs, Standard Cost, Target Costing, Benchmarking, 
Feedback, Integration 

 

 

 

 

 



 المعاصرة وء المتغيرات البيئيةضإطار للتكامل بين مداخل التكاليف المحددة مقدما في              محمد منير محمود بدويد/     
 

  
 

 
 

  101  

 

 البحث وأهميته مقدمة -1
اعتمد ال كر التقليدي في الرقا ة على التكل ة على مقاةنة التكاليف ال علية لنشاط معيم في فترة زمنية    

ال علية لن س النشاط في فترة  الية ملا ن س ال ترة الزمنية المماثلة، ومم ثط فان هذا ال كر معينة  التكاليف 
التقليدي ل يحقق الرقا ة ال عالة، ول ي فر دليلً واضحً لما يعب  ن تك ن عليه التكاليف نتيعة مقاةنة بيانات 

تعنه ا. ولقد ش دت ال ترة الأخيرة  تاة ضية  أخرل تاة ضية تتضمم ع امل ال راي والضياع التي مم الممكم
تق ةا هائم في بيئة التصنيلا و  اليب ىداةة الإنتاج، و  بحت بيئة التصنيلا تنتج منتعات متباينة نير نمقية 
في الم ا  ات والكميات، مما  ان له آثاة مباشرة على الأفكاة والأ اليب التي يعب  ن يق م علي ا تع يز 

ة لأداء وظائف التضقيط والرقا ة وتقييط الأداء الأمر الذي تقلب ضروةة فحص معل مات التكاليف الممئم
دعط مضتلف القراةات  فعالية و  اءة  نظمة التكاليف التقليدية في  داء وظائ  ا   اء في تحديد التكل ة  و

 الداة ة  المنشأة.

ة المنتج ملا عدم تغير م ا  ات وترتكز نظط تقييط الأداء في ال كر التقليدي على   اس ا ل دوةة  يا    
وخصائص المنتعات وانعكس ذل  على ن يية مقاييس الأداء المهتحدثة والتر يز على المقاييس المالية 
قصيرة الأجل مما جعل النظط التقليدية لتقييط الأداء تتعر  للكثير مم النتقادات تتر ز معظم ا في عدم 

الأداء في بيئة التصنيلا الحديثة وتلهية ا تياجات المنشنت ذات  قدةة هذه النظط على م اج ة متقلبات تقييط
التكن ل جيا المتقدمة ، وذل  ما ظ ر واضحا في   اليب النظط التقليدية لقياس وتقييط الأداء التي  عت الى 

ية ملا التر يز على ا تضدام المقاييس الداخلية للأداء ب دي ىجراء مقاةنات بيم  داء المنشأة في ال ترة الحال
  داء المنشأة في ال ترة  و ال ترات الها قة وملا الأداء المضقط في الم ازنات التضقيقية لن س ال ترة.

وذل  ما ظ ر  شررركل واضرررر في مرا ل التق ة الذي شررر دت ا المحا ررربة منذ ما يهرررمى  العصرررر العتيق 
ذل  على مظاهر التق ة التي وظ  ة  ميات المعادن الثمينة والنق د ال ةقية في القرون ال  رررررررررقى وانعكس 

نتيعة  1860 را هت العصر ة المضتل ة للمحا ربة الداة ة منذ ظ  ة محا ربة التكاليف الماياة ة في عام 
تق  ر ار،  هرررررررا  التكل ة وانعكا رررررررات ا على القر، العلمية للتصرررررررنيلا الضا رررررررة   ر دة   تايل ة وظ  ة 

 (Gary Cokins, 2013:22) التكاليف الماياة ة.

ذل  ظ  ة التكل ة المهرررررررت دفة في بداية الهررررررربعينات مم القرن الماضررررررري  عملية تنظيمية وليهرررررررت  وتبلا
تقنية، مم خمل  ناعة الهياةات اليا انية التي ا ت ت عنا ر التكل ة المهت دفة و  لت ا ىلى نظام شامل 

الي م على نقا، وا ررلا لإداةة التكل ة وذل  في العديد مم  ررناعات التعميلا اليا انية  تى   رربحت تهررتضدم 
وتعتمد التكل ة المهت دفة على فكرة  ن ج دة المنتج ووظائ ه وتكل ته يتط تحديدها ىلى  د  هير خمل مر لة 

 (Ansari et al., 2007:508)التصميط في دوةة  ياة المنتج. 
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ومروةا  التح ل مم المحا بة الداة ة الى القتصاد الداةي وظ  ة التكاليف على   اس النشاط بداية 
عمقة الهههية وتتبلا التكل ة لأن اع متعددة مم مههبات التكل ة الضا ة  ABC يث عكهت  1980مم عام 

 لنقاط التالية:وبناءً على ما  هق تتضح  همية البحث في ا العممء. -الضدمات  – المنتعات 

تعدد الأدوات المحا هية المهتضدمة لتضقيط وةقا ة التكل ة ال  نه ليس هناك ةؤل واضحة يمكم العتماد  - 
علي ا لتحديد الظروي المنا بة التي يمكم مم خمل ا العتماد على  داة دون نيرها مم  دوات اداةة 

 التكل ة.
 ادة المثلى مم الم اةد المادية والبشر ة  المنشأة على  همية نظام التكاليف الماياة ة في تحقيق ال ت - 

ض ء الظروي المضققة  و المهتقهلية المت قلا  ن تمر ب ا المنشأة ومم ثط العمل على تعز ز عملية 
 الرقا ة على عنا ر التكل ة المت قلا  ن تتحمل ا المنشأة.

ةة التكل ة خمل دوةة  ياة المنتج ملا الدوة الذي يمكم  ن تقدمه التكاليف المهت دفة  أ ل   شامل لإدا -ت
الح اظ على مهت ل مقه ل مم الع دة يؤدل الى ىشباع ةغبات العممء وضمان  قاء المنشأة داخل دائرة 

 المنافهة.
الدوة ال ام للقياس المرجعي في مقاةنة  داء المنشأة  أفضل  داء ممكم للمنشنت المنافهة التي تعمل في  -ث

 اليه المنشأة.ن س المعال الذي تنتمي 
 

 قة وموقف البحث الحاليتحليل نتائج بحوث ساب  -2
يتط تناول الدةا ات الها قة ذات الصلة  م ض ع البحث والتي  لقت الض ء على اهيعة التكاليف الماياة ة 
والدوة المت قلا مم تقهيق ا في ظل متغيرات بيئة الأعمال الحديثة،  الإضافة الى الدةا ات التي تناولت 
تق  لا دوة التكل ة المهت دفة لم تضدام في بيئة التصنيلا الحديثة و خيرا الدةا ات التي تناولت الربط بيم 
ا تضدامات القياس المرجعي ومداخل ىداةة التكل ة وذل   ما يتمشى ملا  هداي البحث ومشكلته ب دي تحديد 

 وذل   ما يلي:ال ع ة البحثية وال   ل الى المهاهمة التي يقدم ا البحث الحالي 

أدوات محاسبة التكاليف  الدراسات التي تناولت استخدام التكاليف المعيارية مع 2-1
 المتقدمة

تعتهر التكاليف الماياة ة ب ضع ا الحالي نير قادةة على القيام  الدوة المقل   من ا بن س الك اءة في 
قنيات هامش المهاهمة ومدخل التكل ة الحدية ظل بيئة التصنيلا الحديثة، و ن قلة مم التقنيات التقليدية مثل ت

تعرضت لنتقادات شديدة على   اس  ن ا  قل ت افقًا، في  يم تتميز بيئة الأعمال الحديثة  البتكاة والمنافهة 
و عت الى اقتراح ىااة  2015الشديدة وةضا العممء. وذل  ما  شاةت اليه دةا ة آمال عهد الله في عام 

ل ة في ظل بيئة التصنيلا الحديثة  الشكل الذي يؤدي الى تعنب  وجه القص ة التي لتق  ر معايير التك
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  ابت ا وت  لت الداة ة الى  ن بيئة التصنيلا الحديثة وما  وجدته مم متغيرات  ثرت  لبا على نظام 
تضلي عم التكاليف الماياة ة التقليدي، ولكن ا  كدت على  نه  الرنط مم ن ا ي القص ة ال  نه ل يمكم ال

في تناول ا لتقنيات  2021في عام  Kunal Silهذا النظام، و ؤ د ذل  ما  شاةت اليه الدةا ة التي قام ب ا 
محا بة التكاليف المهتضدمة ، في الصناعات التح  لية والضدمية، في بيئة الأعمال الحديثة التي تتميز 

الدةا ة التعر هية  همية التكل ة الماياة ة،   البتكاة والمنافهة الشديدة وةضا العممء وملا ذل ،  ظ رت
، ة المش  د ل ا في  ناعات الضدمات(  كثر تقهيقات المحا بABCو  بحت التكل ة على   اس النشاط )

 و  بح تحليل الربح و عط التكل ة، ةقا ة الم ازنات، وتحليل التبايم  داوت شائعة جدًا في  ناعات الضدمات.

دي  أهمية تق  ر الدوة المت قلا  ن تقدمه التكاليف الماياة ة والعائد المت قلا ومم هنا ظ رت    ات تنا
من ا في الرقا ة على تكاليف منشنت الأعمال وذل  ما  ظ رته الدةا ة التي قدم ا على ابراهيط في عام 

ياة ة، عم مدل وج د تأثير ذو دللة ا صائية لهيئة التصنيلا الحديثة في تق  ر نظط التكاليف الما 2018
 الإضافة الى بيان آثاة  هط المتغيرات والضصائص التي تعكه ا بيئة التصنيلا الحديثة على نظط التكاليف 
الماياة ة وت  لت الدةا ة الى تميز بيئة التصنيلا الحديثة  العديد مم الضصائص التي ينعكس  ثرها على 

تكاليف الماياة ة ملا مداخل  خرل لقياس منشنت الأعمال. وشكل ذل  دافعا لمحاولت البا ثيم الى دمج ال
والتي قدمت ىااة محا هي لقياس  2018التكل ة وذل  ما قدمته الداة ة التي قام ب ا محمد شاهيم في عام 

وتحليل انحرافات التكاليف الماياة ة على   اس النشاط الم جه  ال قت مم خمل تقديط ىااة ي دي الى 
مقبقة في الشر ات يتك ن مم مدخليم للتكاليف ى داهما للتكاليف الماياة ة تق  ر نظط التكاليف الماياة ة ال

والأخر مدخل قياس التكاليف على   اس النشاط الم جه  ال قت في محاولة لمعالعة  وجه القص ة الناتعة 
ليف عم تقهيق نظط التكاليف الماياة ة في بيئة الإنتاج الحالية، و تمثل ال دي العام لنم ذج قياس التكا

الماياة ة على ا اس النشاط الم جه  ال قت في تحهيم القدةة التنافهية للشر ات مم خمل ا تضدام معل مات 
 .وتحديد معالت التحهيم المقتر ة دقيقة يتط الحص ل علي ا لتحهيم عملية اتضاذ القراةات

التكاليف على   اس ومم ثط  وضحت تل  الداة ة التي اعتمدت على دمج التكل ة الماياة ة ملا نظام 
النشاط الم جه  ال قت امكانية تحديد بن د الم اةد التي يتط ا ت مك ا دون  ن يقابل هذا ال ت مك  ي  ضافة 
للقيمة، وه  ما يمكم مم الكشف عم ال رص المتا ة لض ض التكاليف وتحديد واضح لمعالت التحهيم 

ة المنشنت وذل  ما ا تعرضته الدةا ة التي قدم ا ومم ثط يك ن هناك تأثير ىيعابي على ةبحي .المهتمر
Iliemena,et.al. الى وج د تأثير للتكاليف الماياة ة على ةبحية المنشنت الصنايية  2019 في عام

وت  لت الى وج د تأثير ايعابي للتكاليف الماياة ة على تضفيض التكل ة مما ينعكس على  ةباح المنشأة، 
و و ت الى ضروةة تتهنى شر ات التصنيلا التكاليف الماياة ة وتقهيق ا  ا تمراة في نظام ا المحا هي 
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ان ال تضدام ال عال للم اةد في تحقيق ةقا ة فعالة على التكاليف وال   ل الى مهت  ات الربحية لضم
 المقل بة.

الدراسات التي تناولت تطويع دور التكاليف المستهدفة للاستخدام في بيئة التصنيع  2-2
 الحديثة

العديد مم المنشنت منذ تهتضدم التكل ة المهت دفة  نظام لإداةة التكل ة وتضقيط الأةباح مم قهل 
الهبعينات مم القرن الماضي، و حتاج تن يذها ىلى تعاون مكثف مم داخل وخاةج المنشأة  ما يم د القر ق 

وآخرون  Emreالى تضفيض التكل ة ومم ثط ز ادة ةضا العممء، وذل  ما  كدت عليه الدةا ة التي قدم ا 
لتكل ة المهت دفة في مر لة تصميط المنتج والذي تتحدد الى  همية الدوة ال ام الذي تلابه ا 2010في عام 

فيه وظائف، ج دة، وتكل ة المنتج نتيعة   ن التكل ة المهت دفة عملية تنظيمية يمكم ا تضدام ا على نقا، 
% مم تكاليف المنتج تحدث خمل مر لة التصميط 80وا لا لإداةة التكل ة  ثناء تق  ر المنتج خا ة  ن 

 قيقية يمكم مم خمل ا خ ض التكاليف الرئيهية للمنتج قهل  ن تتحمل ا المنشأة في والتي تتضمم فرص 
 المرا ل التالية للإنتاج.

وا تلت آلية تقهيق التكل ة المهت دفة اهتمامً مم جانب البا ثيم نظرا لختمي اهيعة الصناعات التي 
، وبص ة خا ة في الصناعات التح  لية تقهق في ا تم يدا لتحقيق القدة الأكهر مم ال ت ادة مم تقهيق ا

 ن الصناعات  2010 في عام Emreالتي تعتمد  ص ةة  كهر على تعميلا مك نات المنتج، وذل  ما  شاة اليه 
الم ج ة نح  التعميلا تكتهب  كهر قيمة مم خمل تن يذ التكل ة المهت دفة وتحظى تكاليف الم اد المباشرة 

كما  كدت على  ن دمج فر، التحليل ال ظي ي للتكل ة والم ةديم في عملية  . التر يز الرئيهي لض ض التكل ة
، تحديد التكل ة المهت دفة يعدان عنصران  ا مان في ال   ل الى التكل ة المهت دفة التي تنا ب المنشأة

 ن مدخل التكل ة المهت دفة يعتهر مدخل واقعي قائط على  ها   2021وآخرون في عام  Agnarو كد عليه 
التكل ة المهم ح ب ا مم قهل المنشأة قهل الهدء في مر لة تصميط المنتج، وتط تقهيق الداة ة على ا دل 
مشروعات الهنية التحتية في  ناعة الهناء والمقاولت في دولة النرو ج، وت  لت الدةا ة ىلى  نه مم الم ط 

ب ا  حيث يك ن مم الممكم الت كير ٪  قل مم التكل ة المهم ح 20 - 12تحديد التكل ة المهت دفة بنهبة 
 .في المز د مم البتكاةات خمل عملية التصميط وت افر القدةة على التعامل ملا المضاار  ثناء الهناء

ناقشت وامتدادا لأهمية تقهيق التكل ة المهت دفة في مضتلف الصناعات ومن ا  ناعة الأخشا  
آلية تقهيق مدخل التكل ة المهت دفة في  ناعة  2021وآخرون في عام  Marekالدةا ة التي قدم ا

الأخشا  ملا التر يز على ا تياجات العممء والعتماد على مدخل تحليل القيمة ومدخل التحليل ال ظي ي 
لتحديد تكاليف المك نات ووظائف المنتج وال   ل الى مؤشر التكل ة المهت دفة للتكل ة المهم ح ب ا للتكل ة 
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لتل  المك نات، وت  لت الدةا ة الى فعالية مدخل التكل ة المهت دفة في تحقيق  هداي ىداةة التكل ة نتيعة 
 قه ل ت ضيمت العممء وتحديد   عاة الهيلا المقه لة في اله ،.

 الدراسات التي تناولت الربط بين استخدامات القياس المرجعي ومداخل قياس التكلفة 2-3
يئة الديناميكية التي تعمل في ا منشنت الأعمال الى ز ادة الرغبة في تحقيق معدلت  داء ترتب على اله      

تتهط  الك اءة وال اعلية ومم ثط اتعه العديد مم البا ثيم الى محاولة الربط بيم   ل   القياس المرجعي 
عتماد علي ا، ومن ا محا بة والعديد مم  دوات و  اليب ىداةة التكل ة، في محاولة ت فير قاعدة بيانات يمكم ال

اهتمت  ه الدةا ة التي قدم ا  امي في عام التكل ة على   اس النشاط،   ل   هند ة العمليات وذل  ما 
مم خمل دةا ة العمقة بيم   ل   القياس المرجعي والرقا ة على التكاليف وانعكا  ا على ترشيد  2018

القياس المرجعي في تحقيق العديد مم الأهداي مم  هم ا القراةات الإداة ة و كدت على مهاهمة   ل   
التحهيم المهتمر في  داء المنشأة  شكل عام وفي العمليات التشغيلية  شكل خاص مم خمل تحديد  فضل 
المماة ات في معال عمل المنشأة وتحديد فع ة الأداء بيم المنشأة والمنافهيم و يانة مقتر ات النم  

 والتق  ر.

ومم ثط يشكل ذل  دافعا الى الهتمام  مدخل القياس المرجعي وا تضدامه  التكامل ملا  دوات تضفيض      
التكل ة وذل  مثل التكامل ملا   ل   التكل ة على   اس النشاط اعتمادا على ا تراتيعية التحهيم المهتمر 

لهيان مدل  2012 ا خديعة في عام ب دي تحهيم الأداء الكلي للمنشأة وذل  ما تناولته الدةا ة التي قدمت
ىمكانية تحقيق التكامل بيم   ل   التكل ة على   اس النشاط والقياس المرجعي مم خمل دةا ة العمقة 
التبادلية بين ما وت  لت الى مهاهمة القياس المرجعي في  يانة مقاييس مرجاية مالية ونير مالية ترتبط 

ادة الحصة اله قية وخ ض التكل ة ملا تقديط مهت  ات مقه لة مم  الأهداي ال تراتيعية للمنشأة مم ز 
الع دة، وال ت ادة مم مزايا تقهيق   ل   التكل ة على   اس النشاط والمتمثلة في التحديد الممئط للتكل ة 
والهعي الى تضفيض تكل ة المنتعات التي تقدم ا المنشأة ومم ثط دعط عملية التحهيم المهتمر والعمل على 

 حهيم الأداء الكلي للمنشأة.ت

ولط يت قف ا تضدام القياس المرجعي  عد ذل  بل تط ا تضدامه ملا مدخل التكل ة المهت دفة ب دي   
ت فير المعل مات الممئمة عم المنافهيم والمنتعات التي يقدم ها  ما يمكم مم تحقيق وف ةات في التكل ة 

التكامل بيم  2019ته الدةا ة التي قدمت ا ةبا  في عام وز ادة الحصة اله قية للمنشأة، وذل  ما تناول
  ل   القياس المرجعي والتكل ة المهت دفة،  يث يؤدي التكامل الى تضقيط وتضفيض التكاليف وتحهيم 
الأداء نتيعة عمل   ل   التكل ة المهت دفة على خ ض تكل ة المنتج خمل مر لة التضقيط والتصميط 

مليات التحهيم المهتمر خمل  افة مرا ل دوةة  ياة المنتج والبحث عم  فضل و ضتص القياس المرجعي  ع
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المماة ات لدل المنشنت المنافهة ب دي ت فير ةؤ ة واضحة للمنشأة عم نقاط الق ة لدعم ا وتحديد نقاط 
 الضعف للتغلب علي ا.

 الإضافة الى دةا ة  ثر التكامل بيم   ل   القياس المرجعي وتحليل  لهلة القيمة في دعط ا تراتيعية    
ة ادة التكل ة مم خمل تحديد دوة  ل   ل   والضصائص التي تميز  ل من ما، واقتراح ىااة للتكامل بيم 

دة التكل ة في منشنت الأعمال   ل   القياس المرجعي و  ل   تحليل  لهلة القيمة لدعط ا تراتيعية ة ا
والتي ت  لت ىلى  همية   ل   القياس  2023وذل  ما قدمته الداة ة التي قامت ب ا هبه وآخرون في عام 

المرجعي في مقاةنة وتحليل الأداء على المهت  يم الداخلي والضاةجي  ا تضدام مؤشرات الأداء المالية ونير 
نب ال صل بيم التكل ة التي تضيف قيمة وتل  التي ل تضيف قيمة، المالية ملا الشر ات المنافهة، الى جا

والتعري على م اام خ ض التكل ة ملا الح اظ على ج دة المنتج وخصائصه مم منظ ة العميل ومم ثط 
 تحقيق تنافهية القيمة المهنية على تنافهية التكل ة.

ىداةة التكل ة، بل امتد الى العملا بيم ولط ينته دوة مدخل القياس المرجعي على ا تضدامه ملا  دوات     
 2021وآخرون في عام    Vietاداةة الع دة الشاملة والقياس المرجعي، وذل  ما تناولته الدةا ة التي قدم ا 

الى ان اةتباط مدخل القياس المرجعي  الع دة الشاملة يؤدي الى تحديد العنا ر الرئيهية لضلق القدةة 
ي يقدمه القياس المرجعي في المهاعدة على ىجراء التقييط الذاتي، تحديد  فضل التنافهية، نتيعة الدوة الذ

المماة ات والتعري على منااق التحهيم الممكنة، قياس الأداء، وتعز ز القدةات التنافهية للمنشأة. و شاةت 
ثل ىداةة الى  ن تحقيق العديد مم المزايا مم القياس المرجعي يمكم عندما يتط دمعه ملا  دوات  خرل، م

النتاج ال  ةي، وذل  نتيعة اعتباة القياس  – Six Sigma –النتاج الضالي مم ال اقد  –الع دة الشاملة 
المرجعي  مثا ة عملية مهتمرة ت دي الى ال   ل الى  فضل مهت  ات للأداء ومحاكاة الأفضل لإجراء 

 .التحهينات المقل بة وال   ل الى  فضل المعايير الممكنة التقهيق

 الفجوة البحثية وموقف البحث الحالي:
على الرنط مم  ن الدةا ات الها قة تناولت  همية ودوة التكاليف الماياة ة في تضقيط وةقا ة التكل ة 
ودوةها في ترشيد التكل ة وخ ض تكاليف عنا ر النتاج ال  ن ا لط تتناول تحديد الع امل التي تحقق فعالية 

لماياة ة في المنشنت الصنايية في ظل المتغيرات التي  فرزت ا بيئة التصنيلا اعداد وا تضدام التكاليف ا
 الحديثة ومم ثط تمثلت ال ع ة البحثية في:

عدم تناول الدةا ات الها قة لع انب التق  ر التي تتمءم ملا المتغيرات الهيئية المعا رة للتضلص مم  -
لا الحديثة، وعدم تناول ا لأوجه الربط بيم  وجه القص ة عند  يانة معايير التكل ة في بيئة التصني
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التكاليف الماياة ة والتكاليف المهت دفة في وج د   ل   للتغذية العكهية يمكنه العمل على تحهيم 
 وتق  ر مضرجات التكل ة.

عدم تعر  الدةا ات الها قة، التي تط الت  ل الي ا ، ل يكل تقاة ر محا هية تهرز المدخمت  -
لأة ان ال تضدام ال عال والمعدة وفقا لما ت رضه بيئة التصنيلا الحديثة وتأخذ في  والمضرجات المك نة

 العتباة معايير القياس المرجعي و  كامه. 

 تتمثل مشكلة البحث في:مشكلة البحث:   -3
عدم وج د مق مات واضرررررررحة يمكم  ن يهرررررررتدل علي ا لتحقيق التكامل بيم   رررررررل   التكاليف الماياة ة 

المهررررررت دفة وال ررررررت ادة من ما معا في وج د   ررررررل   للتغذية العكهررررررية يعتمد على  ليات  و  ررررررل   التكاليف
القياس المرجعي،  ما يمكم مم قياس تكاليف المنشرررأة ومقاةنت ا ملا  داء  فضرررل المنشرررنت المنافهرررة وتحديد 

ي بيئة معالت التحهرررررررررررريم الممكم العتماد علي ا  ما يحقق الأهداي ال ررررررررررررتراتيعية لمنشررررررررررررنت الأعمال ف
 التصنيلا الحديثة، وتقديم ا الى المهت  ات الإداة ة المضتل ة مم خمل هيكل تقاة ر محا هية متكامل.

 :في ىااة مشكلة البحث يتمثل ال دي الرئيهي للبحث فيما يليأهداف البحث:  -4

تقييط مدخلي التكاليف الماياة ة والتكاليف المهررررررررررررررت دفة، ب  رررررررررررررر  ما مم مداخل قياس التكاليف  -
المحرددة مقردمرا،  مرا يمكم مم تحرديد الع امرل التي يمكم مم خمل را دمج مزايا التكل رة المايراة رة 

 ومق مات التكل ة المهت دفة  ما ينا ب بيئة التصنيلا الحديثة.
دةا رررررررة العائد مم تقهيق   رررررررل   القياس المرجعي وتحديد  يفية ال رررررررت ادة منه لضدمة   ررررررراليب  -

 شرات الأداء المنا بة لتحقيق ذل .التكاليف المحددة مقدما ومؤ 
اقتراح هيكل تقاة ر محا هية مقتر ة تعملا بيم الدوة الماياةي والمهت دي للتكل ة يمكم العتماد  -

علي ا لحهرررا  تكاليف الم اد الضام، تكاليف الأج ة المباشررررة، والتكاليف الصرررنايية نير المباشررررة 
 ياس المرجعي.تنا ب بيئة التصنيلا الحديثة في وج د   ل   الق

تقهيق هيكل التقاة ر المحا رررررررررهية المقتر ة على ى دل المنشرررررررررنت الصرررررررررنايية لهيان مدل ىمكانية  -
 ا ت داي التكل ة الماياة ة على ض ء محددات القياس المرجعي في بيئة الأعمال التنافهية.
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البحث على تناول   اليب التكل ة الماياة ة والتكل ة المهت دفة دون نيرها  يقتصر: حدود البحث -5
مم  دوات قياس التكاليف المحددة مقدما ملا العتماد على   ل   القياس المرجعي للتغذية 

 العكهية. 
لى النح  في ض ء  هداي البحث و هميته يهتضدم البا ث ال تقرائي وال تنبااي ع منهج البحث: -6

 لي:التا
 المنهج الاستقرائي 6-1

اعتمد البا ث على هذا المن ج لهناء الإااة النظري للبحث وذل  مم خمل تحليل ما تط تناوله في 
الأدبيات والكتا ات والدوة ات العلمية المحا ررررهية  شررررأن التكاليف الماياة ة، التكاليف المهررررت دفة  الإضررررافة 

 الى القياس المرجعي.

 المنهج الاستنباطي 6-2
اعتمد البا ث على هذا المن ج لهناء الدةا ررررررررررة التحليلية القائمة على ا ررررررررررتضدام المن ج ال ررررررررررتنبااي، 
وا رررررتنباط مق مات يمكم العتماد علي ا في دةا رررررة الحالة في   د المنشرررررنت الصرررررنايية المصرررررر ة والقائمة 

م ا رررررررررررتضدامات التكاليف على محاولة تقهيق هيكل التقاة ر المحا رررررررررررهية المقتر ة ب دي تحقيق التكامل بي
الماياة ة والتكاليف المهررررررررررررررت دفة ودوة القياس المرجعي في خدمة هذا التكامل وذل  مم خمل  رررررررررررررريانة 
معم عة مم التقاة ر المحا ررررهية يمكم مم خمل ا  هررررا  التكاليف واجبة التحمل وتحديد ايلية التي يمكم 

 ل عال ومحددات ال تضدام.مم خمل ا العتماد على تل  التقاة ر و ضمم التقهيق ا

 على ض ء مشكلة البحث وتحقيقاً لأهدافه تط تناول النقاط التالية: مكونات البحث:  -7

 انعكاس التغيرات في بيئة الأعمال الحديثة على مداخل قياس التكاليف المحددة مقدما. 7-1

 الحديثة.القياس المرجعي ودوةه في خلق ميزة تنافهية في بيئة الأعمال  7-2

  وجه التكامل بيم مداخل قياس التكاليف المحددة مقدما. 7-3

  عاد التكاليف الماياة ة المهرررت دفة لضدمة  نرا  التصرررنيلا الحديثة مم خمل العتماد على   رررل    7-4
 القياس المرجعي.

ح م م ضررر ع دةا رررة الحالة )نظام معل مات تكاليف التشرررغيل في شرررر ة ال اشرررمية لإنتاج الز  ت والشررر 7-5
 التقهيق(. 

 نتائج البحث والت  يات ومعالت البحث المقتر ة. 7-6
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  قياس التكاليف المحددة مقدما انعكاس التغيرات في بيئة الأعمال الحديثة على مداخل 7-1
تشمل المتغيرات في بيئة الأعمال المعا رة  افة المتغيرات في بيئة الأعمال الضاةجية المحيقة 

تمثل ت ديدا وتحديا فر  على منشنت الأعمال ضروةة التكيف معه وا تغمل ال رص المتا ة   المنشأة والتي
من ا والعمل على م اج ة تل  المتغيرات مهتقهم، وتضمم ذل  معم عة مم المتغيرات  الق علي ا 

PESTEL  ر هية(التشر عات الض –يروقرااية اله –والتي تتضمم المتغيرات الهيا ية )ال تقراة الحك مي ،
 نماط  –تكاليف العمالة(، الجتمايية )مهت ل التعليط –   عاة ال ائدة –القتصادية )معدلت النم  والتضضط 

الن ا، على البح ث  –الم قف تعاه ال تثماة والدخاة(، التكن ل جية )معدل التغير التكن ل جي  –الحياة 
ىداةة المضل ات(، والقان نية ) ماية  -المناخ = ىعادة التدو ر الح افز التكن ل جية(، الهيئية )تغيرات –والتق  ر 

 قان ن الصحة والهممة الم نية( . –ق انيم الملكية ال كر ة  –المهت ل  والتعاةة اللكترونية 

هذا  الإضافة الى ما  فرزته الث ةة الصنايية الرا عة مم تق ةات تقنية تمثلت في الةت اع في   عام 
اقة الحا  بية وظ  ة الشبكات العديدة وا عة النقا، ومنض ضة القاقة، ظ  ة التحليمت الهيانات والق

المتقدمة وقدةات ذ اء الأعمال  الإضافة الى ظ  ة  شكال جديدة مم الت اعل بيم العنصر البشري وايلة 
الط الفتراضي الرقمي مثل واج ات اللمس وال اقلا المعزز  الإضافة الى ىجراء تح لت تربط العالط المادي  الع

مثل ما يهمى  الصناعات الرقمية للم اد والضامات المهتضدمة في الصناعة والمضازن الذ ية ونيرها. 
(William Carter,2019:16)  

وفرضت بيئة التصنيلا الحديثة  ما تضمنته مم متغيرات ضروةة العتماد على ال  ائل والأ اليب 
الرقمي والتقني  ما  دل الى المز د مم الأت ماتيكية ومم ثط ى مل  الحديثة وخق ط النتاج ذات القا لا

م ند ي التصميط ومحللي النظط محل العمالة التقليدية  المنشأة ومم ثط افتقد العنصر البشري  لته المباشرة 
كط في ا مم  العملية النتاجية وتح لت مهئ ليات النتاج مم العمل البشري الى ايلت التي يتط تشغيل ا والتح

خمل التقنيات النتاجية الحديثة مما  اهط في تح  ل نهبة  هيرة مم تكاليف العمل المباشر الى تكاليف نير 
 مباشرة.

 التكاليف المعيارية رانعكاس التغيرات في بيئة الأعمال الحديثة على دو  7-1-1
اتهمت بيئة التصنيلا الحديثة  معم عة مم المتغيرات الهيئية التي  دت الى تقادم نظام التكاليف 
الماياة ة ب ضعه الحالي نتيعة عدم قدةته على ت فير المعل مات الممئمة في ظل تل  المتغيرات الهيئية، 

كانية التن ع في ال  دات المنتعة وتمثلت النظط الصنايية الحديثة في النظط الصنايية المرنة والقائمة على ىم
مم خمل الهرعة في النتقال الى تصنيلا  للا جديدة  هرعة  هيرة ومم ثط ىمكانية م اج ة التقلبات في 
القلب على المنتعات التي تقدم ا المنشأة. والتصميط  مهاعدة الحا ب ايلي والقائط على ا تضدام برامج 
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مم خمل مراعاة  افة المتغيرات التي تؤثر في عملية التصميط متضصصة تهاعد في عملية تصميط المنتج 
 وت فير تصميمات بديلة.

 ن ال دي مم التكل ة الماياة ة يتمثل في تقديط معل مات م يدة وذات   Kuchksavas 2020و شاة 
قهام،  لة لرقا ة التكاليف وةبق ا  معالت متعددة مثل ىعداد الم ازنة وتهعير المنتعات وقياس  داء الأ

وتهتضدم التكاليف الماياة ة  شكل   ا ي في منظمات التصنيلا مثل الهترول والأدو ة والكيماو ات والهياةات 
 (Kunal Sil,2021:28) والصناعات الغذائية المعلبة.

و رل البا ث  همية الهيانات التي ت فرها آليات الهيئة الحديثة مم تغيرات تكن ل جية في ت فير معل مات 
قية يمكم الحص ل علي ا مم خمل منصات الشبكات الجتمايية والتي تمثل التغذية العكهية ا تبا

feedback  مم جانب المهت ل  وتحمل آةاء وانقباعات المهت ل  والتي يمكم  خذها في العتباة عند
ضلص مم تصميط المنتج ومم يمكم ى كام ضبط وةقا ة تكاليف الم اد الضام وتضفيض تكاليف العمالة والت

 تكاليف ال اقد مما ينعكس على تكل ة المنتج التي  يتط تقديرها قهل الهدء في عمليات التشغيل.

وتلعب التكاليف الماياة ة دوةا هاما في تضفيض ال قت المزم لإعداد الم ازنات التضقيقية  ما يمكم 
اذج الأداء المهتضدمة في القياس الداةة العليا مم تحقيق  هداف ا اعتمادا على تل  التكاليف في ىعداد نم

والمقاةنة والحكط على الك اءة، وتعكس التعهير الهليط عم الهل ك القتصادي للمنشأة ىذا ما تط تصميم ا 
( وعلى الرنط مم تل  الأهمية لدوة التكاليف الماياة ة ال  ن ا وج ت ل ا 8: 1990 قر قة فعالة. )بلبلا، 

العتماد علي ا في بيئة التصنيلا الحديثة شديدة الديناميكية والتنافهية و شاة  العديد مم النتقادات التي ت دد
Kaplan 2019  الى  ن تقهيق التكاليف الماياة ة في الهيئة الصنايية الحديثة يعتهر  مر مشك ك فيه  يث

 (Kunal Sil,2021:29) تغيرت مك نات التكل ة.

بيم التكل ة الماياة ة للإنتاج والتكل ة ال علية للإنتاج  و النحراي على  نه ال ر،  (Adeniji 2004)وعرّي 
على  ن  Rotch and Allen (1982)ال ر، بيم الإيرادات المدةجة في الم ازنة والإيرادات ال علية. و كد 

النحراي ه  انحراي ال علي عم المت قلا وهناك عدة ع امل مهئ لة عم الختمفات بيم التكاليف الماياة ة 
ليف ال علية، ترتبط هذه الع امل  هعر الم اد الضام وا تضدام ا و ج ة العمالة و  اءت ا الى جانب والتكا

 (Iliemena, et.al.2019:29) التكاليف الضافية.
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 التكاليف المستهدفة ردو  انعكاس التغيرات في بيئة الأعمال الحديثة على 7-1-2
العمال ال تراتيعية للمنشأة وال ادي الى ىيعاد  ل ل يمكم مم نظام ىداةة التكل ة جزء مم ىداةة  يعتهر

خمل ا ز ادة القدةة التنافهية للمنشأة في بيئة الأعمال متهاةعة التغير، و هتند مدخل التكل ة المهت دفة الى 
تقلبات تحليل القيمة ومم ثط يمكم العتماد عليه لز ادة القدةة التنافهية للمنشأة نتيعة الهعي الى ف ط م

العممء وتقديم ا في ال قت المنا ب  ما يمكم مم  قاء المنشأة في دائرة المنافهة ومم ثط الح اظ على 
مر زها التنافهي نتيعة تن يذ  دوات ىداة ة وتضقيقية وةقابية ي فرها جميعا نظام اداةة التكل ة  ما يت افق ملا 

  هداي المنشأة وت قعات ا في المدل البعيد.

وتعتهر التكل ة المهرررررررت دفة تقنية ىداة ة يا انية تلإهرررررررتضدم لإداةة التكاليف خمل مرا ل تضقيط وتصرررررررميط 
المنتج، واعتمد تحديدها على فكرة  ن ج دة المنتج ووظائ ه وتكل ته يتط تحديدها ىلى  د  هير خمل مر لة 

وا رررررلا لإداةة التكل ة  ثناء تق  ر  التصرررررميط مم دوةة  ياة المنتج، ومم ثط تعتهر تقنية مهرررررتضدمة على نقا،
٪ مم تكاليف المنتج يمكم  دوث ا في 80المنتج، وما يؤ د على  همية التكل ة المهرررررررررت دفة  ن ما يقدة مم 

مر لة التصميط والتي  ظ رت  ن فرص خ ض التكاليف الرئيهية وال امة متا ة لحد  هير في هذه المر لة، 
ا لعملية  هررررا  التكل ة المهررررت دفة في مقالب العممء، ومم هنا تهد  و مثل العامل ايخر الذي يعتهر  ي  ً 

التكل ة المهررررت دفة بت ضرررريح مهررررت  ات الع دة وال ظائف التي  ررررتنعح ملا  ررررعر الهيلا المحدد مهرررربقًا والقائط 
و ؤ د  (Emre, et., all,2010:2)على الهرررررررر ، ومم ثط تهذل المنشررررررررأة ج  دها لتحقيق الربح المقل  . 

 هميررة تر يز التكل ررة المهررررررررررررررت رردفررة على مر لررة البحررث والتق  ر التي تتصررررررررررررررف  ررأكهر ال رص ذلرر  على 
 .والإمكانيات المتا ة لإداةة التكل ة

تتضمم هذه العملية مشاة ة ةئيهية لم ظ ي المنشأة ،  يث يق م مصمم  المنتعات في  ثير مم 
كاليف المهت دفة لقياس قيمة الض ض في التكل ة، الأ يان بتقدير تكل ة المنتج ومقاةنة التكاليف المقدةة ملا الت

 ن التكاليف المهت دفة الناتعة نالبًا ما تك ن  قل  كثير مم التكاليف  Chen and Chung (2002) و شاة
التي يمكم تحقيق ا  اليًا والتي تهتند ىلى التكاليف الماياة ة والتي قام م ند   المنتعات/ العمليات بتحديدها 

ي تععل معايير التكل ة المهت دفة  مثا ة الق ة الدافعة لأنشقة تحهيم تكل ة المنتعات والضدمات مقدما، والت
 التي تقدم ا المنشأة.

وتظ ر  همية مر لة تصميط المنتج في عملية التنهيق ال اجب القيام ب ا مم جانب المنشأة للأنشقة 
يرة  مروة ال قت ومم هنا يعب على المنشأة مزامنة الضا ة  المنتج وال ادفة الى تلهية ا تياجات العميل المتغ

الب العميل ملا اله ا الضاص والحرص على التحكط في تكل ة الإنتاج الى  قصى  د ممكم  ما ل يضل 
 متقلبات الع دة ومعاييرها وبالتالي  يانة العمليات الإنتاجية التي تهت في متقلبات الع دة وتحقق معاييرها 
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فيه العميل نير م تط بتكاليف الإنتاج لكنه يتأثر ب ا  شكل نير مباشر نتيعة تحديد  في ال قت الذي يك ن 
 Marek)  .ال ر، بيم  عر الهيلا المهت دي والربح المهت دي والذي يضلق مهت ل التكل ة المهم ح ب ا

et.al.,2021:149) 

معل مات تكاليف التشرررغيل وانعكهرررت المتغيرات التكن ل جية في بيئة الأعمال الحديثة على   اءة نظام 
في ال ررتضدام الأمثل للم اةد المتا ة لل  رر ل ىلى مهررت ل معيم مم المضرجات  أقل التكاليف نتيعة التأثير 
على ج انب الك اءة المتعلقة  كم مم قياس تكل ة التشررررررررغيل، هيكل تكل ة التشررررررررغيل، الرقا ة التشررررررررغيلية  ثناء 

الى النعكاس على عنا رررررر تكاليف التشرررررغيل في تغيير آلية التعامل  وبعد الإنتاج، وتق  ط الأداء  الإضرررررافة
 ملا تل  التكاليف.

مددداخددل التكدداليف المحددددة مقدددمددا لتقييا وتحسدددددددددين الاداء في إطددار نمو    7-1-3
DAMIC 

للتحهررريم المهرررتمر والقائط على اختياة  6Sigmaفلهررر ة نم ذج  DMAICيمثل ا رررتضدام ىااة نم ذج 
العمليات ال ررررررتراتيعية لتضفيض التن ع والختمي  ما يؤدي ىلي تحهرررررريم الأداء المالي، الحد مم التقلبات 
وز ادة ةضرررررراء العميل و رل البا ث  ن يتط تقييط مدخلي التكاليف المحددة مقدما، التكل ة الماياة ة والتكل ة 

د في  دود البحث مم خمل تقهيق خمس خق ات متتا عة خا رررررررررررررررة بنم ذج المهررررررررررررررت دفة، ابقا لما وة 
DMAIC ( 1وذل  مم خمل العدول التالي ةقط:) 

 

 DAMICمدخلي التكاليف المعيارية والتكاليف المستهدفة في إطار نمو   : 1جدول 
خطوات 
 مدخل التكاليف المستهدفة مدخل التكاليف المعيارية التقييا

 التعر ف
Define 

مرررردخررررل لتقييط الأداء قررررائط على مقرررراةنررررة الأداء ال علي 
 رررررالأداء المايررررراةي فيمرررررا يضص مضتلف النشرررررررررررررررقرررررة 
 المنشررأة، و تط تحديد التكل ة الماياة ة  نظام محا ررهي 
يهتضدم التكاليف المحددة مهبقًا والمتعلقة  كل عنصر 
مم عنررا رررررررررررررررر تضقيط التكل ررة، الم اد الضررام، تكرراليف 

ضررررررررررررررررافيررة لكررل خط انترراجي مم العمررالررة والتكرراليف ال
خق ط النترررراج. ومم ثط فرررر ن تقنيررررة تقرررردير التكرررراليف 
المايرررراة ررررة تمثررررل جزءًا ل يتعز  مم تقنيررررة التحكط في 
ا نظام الم ازنات  المحا ربة الإداة ة والتي  رتشرمل  يضرً

 التضقيقية ومحا بة المهؤولية

و رررررررر ت التكل ة المهررررررررت دفة منذ بداية الهرررررررربعينات مم القرن 
 عملية تنظيمية وليهرررررررررت تقنية، واعتمدت على  ن  الماضررررررررري

ج دة المنتج ووظرررائ ررره وتكل تررره يتط تحرررديررردهرررا ىلى  رررد  هير 
 خمل مر لة التصميط في دوةة  ياة المنتج.

مدخل يهررررررراعد على تضفيض التكاليف خمل مر لة تصرررررررميط 
وتق  ر المنتج مم خمل التق  ر الشررررررررررامل للمنتج العديد  و 

لكررامررل  و عنررد ىجراء تعررديررل جزئي على عنررد تغيير المنتج  ررا
  (Monden and Kazuki, 1991)المنتج القائط 
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 القياس
Measure 

يتط مم خمل ىجراء مناقشررررررررررررررات ملا مضتلف ةؤ رررررررررررررراء 
الققاعات التنظيمية، ب دي تحليل النحرافات الناتعة 
عم مقرررراةنررررة الداء ال علي  ررررالأداء المايرررراةي لتحررررديررررد 

وتحررديررد ن ييررة النحراي   ررررررررررررررربررا  تلرر  النحرافررات، 
ال علي عم الماياةي الذي قد يك ن منا ررررررررررررررربا  و نير 

 منا با
و مثررل النحراي ال ر، بيم التكل ررة المايرراة ررة للإنترراج 

جة والتكل ة ال علية للإنتاج  و ال ر، بيم الإيرادات المدة 
 في الم ازنة والإيرادات ال علية

مم  يمكم تحرررديرررد التكل رررة المهرررررررررررررررت ررردفرررة مم خمل معم عرررة
الضق ات والتي تتمثررررل في تضقيط منتج قررررابررررل للتهررررررررررررررر  ق 
وتصميمه، تحديررررررررررررررد الهعررررررررررررررر المهت رررررررررررررردي، تحديد الربررررررررررررررح 
المهرت ررررررررررررررررردي، تحديد التكل ة المهرت دفة المهرم ح ب ا، و خيرا 

 تحديد فع ة التكاليف.

 التحليل
Analyze 

مقيررررراس للمقررررراةنرررررة بيم القيط الكميرررررة والن ييرررررة، وت تط 
والتي تصرررررررررررررررف  يف يمكم للمدير م  مقاييس الك اءة، 

التحكط في اكتهررررررا  وا ررررررتضدام الم اةد في ىنتاج ج دة 
 معينة مم المضرجات

تمثل عملية للت او   شررررررررررأن مقالب العممء وقدةة المنتعيم 
على تصرررررررررميط وتقديط المنتعات التي تنا رررررررررب هذه المتقلبات 
  ما يحقق الأهداي ال ررررررررتراتيعية للمنشررررررررأة على نح  فعال،

فان الهعر يتط تحديده في اله ، و ن الربح المقل    ومم ثط
ل يمكم تحقيقرره ىل ىذا قررامررت الشرررررررررررررررر ررات بتصرررررررررررررررميط وبيلا 

 المنتعات لتلهية التكل ة المهت دفة

 التحهيم
Improve 

  د الأدوات ال امة في  مدخل التكاليف المعياريةيعد 
معال المحا بة الداة ة نتيعة الدوة الذي يقدمه في 
تضقيط وةقا ة التكل ة ال  ن هذا الدوة اةتبط  معم عة 
مم الضصائص الهيئية التي  انت قائمة وقت ظ  ة 
التكاليف الماياة ة ومم ثط ىذا ما تغيرت هذه الضصائص 

ذل  يتقلب وظ رت متغيرات وخصائص بيئية جديدة فان 
اعادة النظر في نظام التكاليف الماياة ة الحالي والذي 
ظ ر في ظل ظروي وخصائص بيئية مضتل ة عم اين، 
وهذا ي ضح ال ر، بيم التكاليف الماياة ة والتكاليف 
المحددة مقدما والتي تحدد التكل ة المهتقهلية في ظل 

لى تحدد التكل ة ع -ظروي معينة، بينما التكل ة الماياة ة
 مهت ل   اءة العمل )والتي قد ل تتحقق(.

تمثل التكل ة المهت دفة  افز لم ند ي التصميط للبحث عم 
ار، مهتكرة لإداةة التكل ة ملا عدم المهاومة على الأ عاد 
الحا مة الأخرل ومم ثط يهتضدم ا المحا هيم الإداة يم 

ية اليا اني ن لتح يز الم ظ يم على متا عة الأهداي الإ تراتيع
ا  لة المدل وذل  ب دي تقديط المنتعات التي تلهي متقلبات 
العممء فقط في اله ،  ما يضمم  قاء المنشأة في دائرة 

  المنافهة.

 الرقا ة
Control 

تتضررررررررررررمم ةقا ة التكل ة ت فير معل مات واضررررررررررررحة عم 
التكل ررررررة التي يمكم تحمل ررررررا والتكل ررررررة التي تحملت ررررررا 

بيم ما  ان وما  ان  المنشرررررررررررررررأة  ال عل، وما ه  ال ر، 
يعرررب  ن يك ن، ولمررراذا ومرررا هي الإجراءات ال قرررائيرررة 
التي يعب اتضاذها لضررررررررررررررمان ت افق الحدث ال علي ملا 

 المضقط.

يمكم تحقيق الرقا ة على التكل ة المهت دفة مم خمل تحديد 
فع ة التكاليف  يث يتط تحديد التكل ة المهت دفة على مهت ل 

منا بة يمكم مم خمل ا خ ض  المنتج والعتماد على  دوات
التكل ة الى الحد المهم ح  ه وتتمثل ال ع ة في ال ر، بيم التكل ة 
المهت دفة المه ح ب ا والتكل ة المهدئية المقدةة، وملا تحديد 
التكل ة على مهت ل المنتج يمكم تقهيط هدي خ ض التكل ة  و 

 فع ة التكل ة الى:
تصميط المنتج و مثل خ ض قابل للتحقيق مم خمل ىعادة  -

ال ر، بيم التكل ة المهت دفة على مهت ل المنتج وبيم 
 التكل ة المهدئية المقدةة.

خ ض ل يمكم تحقيقه و مثل التحدي ال تراتيعي  مام  -
المنشأة وال اجب التغلب عليه مم خمل ىجراءات القياس 

 لمرجعي وعمليات التحهيم المهتمر.ا
 م خمل ماوةد في  م مم:المصدة: مم ىعداد البا ث م

(Iliemena, et.al.2019:28), (C. Drury,1995:57), (Ansari et al., 2007:508), (Kato , 1993, 38), (Emre,et., al,2010:3), 
(Souissi,2006:60) 
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 معيارية في بيئة الانتا  الحديثةتقييا دور التكاليف ال 7-1-4
تعرضت  دوات التكاليف التقليدية مثل التكاليف الماياة ة، التكاليف الحدية لنتقادات شديدة لك ن ا نير 
ذات  لة بهيئة الإنتاج الحديثة والتغيرات المتهاةعة المحيقة ب ا لذل  ظ رت معم عة  هيرة مم  دوات 

 اس النشاط، تكل ة دوةة  ياة المنتج، تقدير التكاليف  كثر علمية مثل التكاليف المهت دفة، المحا بة على  
التكل ة الماياة ة على   اس عدم ممءمت ا في عالط  Kaplan 2006والإنتاج في ال قت المنا ب. وانتقد 

 يضًا  ن تقهيق التكل ة الماياة ة  مر مشك ك فيه  Drury 2009الي م شديد الديناميكية والتنافهية، ول ظ 
 ة في القرن الحادي والعشر م  يث تغيرت مك نات التكل ة و  بحت مناهج في بيئة الأعمال الحديثة، خا

 (Kunal Sil,2021:29) الإداةة الحديثة متعاةضة.

وتمثلت الانتقادات التي وجهت الى نظام التكاليف المعيارية في مجال إعداد المعايير، و لك بخلاف 
عن الانحرافات،  هت في مجال إعداد التقاريرالانتقادات التي وجهت في مجال تحليل الانحرافات والتي وج

 فيما يلي:

تأثير قصر دوةة  ياة المنتج على معايير التكل ة،  يث يتنا ب نظام التكاليف الماياة ة ملا المنتعات  -
التده ة، ومم ثط في بيئة التصنيلا  –النض ج  –النم   –التي تتميز بدوةة  ياة ةبايية المرا ل، الهداية 

رت دوةة  ياة المنتج على مر لتي الهداية والنم  و يث يتقادم المنتج قهل  ن يصل الى الحديثة اقتص
 مر لة الهل غ فان نظام التكاليف الماياة ة يعد نير منا ب.

ينا ب نظام التكاليف الماياة ة المنشنت ذات العمليات النتاجية المتكرةة  يث يصعب تقهيقه ىذا لط تكم  -
قية، ومم ثط ف ن تهني المنشنت لنظط التصنيلا الحديثة ا تعا ة للتغيرات في العمليات النتاجية نم

ا تياجات العممء يتقلب ضروةة ى داث تغيرات ج هر ة في نظط التكاليف للح اظ على دوةها  مصدة 
ةئيهي لمعل مات التكل ة مما يؤدي الى تعاة  ىعداد المعايير  القر، التقليدية ملا فله ة التحهيم 

 .المهتمر

يعكس نظام التكاليف الماياة ة التقليدي   ل   ىداةي للت كير ي تط  العانب التكن ل جي و عد هدفه الأ ا ي  -
ى كام الرقا ة على عنا ر التكاليف مم خمل تدنية النحرافات بيم التكاليف ال علية والتكاليف الماياة ة 

ثط تحقيق الك اءة ال نية الداخلية فقط، وملا الى  دنى  د ممكم لتحقيق ال تضدام الأمثل للم اةد ومم 
ازدياد  دة المنافهة   بح ينظر الى العالط  له على  نه   ، وا د   بح مم الضروةة  مكان تهني 

 (C.Drury ,1999:57) فله ة ىداة ة نا عة مم ا تياجات اله ،.

ى ا تضدام الم اةد المتا ة مم وتمثل ال دي الأ ا ي للمعايير في الهيئة التقليدية  الرقا ة العاة ة عل
المنظ ة الداخلي دون الأخذ في العتباة ما ت رضه بيئة الأعمال مم منافهة خاةجية و عي دائط لتلهية 
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ةغبات المهت لكيم الحالية والعمل على ال تعداد لتلهية ت قعات ط المهتقهلية، ومم ثط فان عدم تق  ر المعايير 
ةات نير منا بة لحها  التكل ة  ما ينعكس على قراةات التهعير التي تتضذها مم شأنه  ن يؤدي الى اتضاذ قرا

المنشاة ، وفى ظل النظام العالمي العديد والتق ةات المعا رة في بيئة الأعمال الحديثة تقلص دوة التكاليف 
:  2004، الماياة ة و  بحت نير ممئمة لهيئة التصنيلا وذل  نتيعة الأ با  التالية: ) مير  ب  ال ت ح

306-307) 

اةت اع دةجة ايلية في بيئة التصنيلا الحديثة وانض ا  تكل ة العمل وما ترتب على ذل  مم انض ا  دوةات  -
 ياة المنتج وتحهم ار، الإنتاج وز ادة ا تقراة العملية الإنتاجية مما  دل الى انض ا   افز اعداد  نظمة 

 التكاليف الماياة ة لأنرا  الرقا ة.

كل ة عنصر العمل الإنهاني في بيئة التصنيلا الحديثة ومم ثط يصبح تحليل انحرافات تكل ة انض ا  ت -
العمل المباشر يصبح ذو  همية محدودة والتر يز على م ردات مثل انحراي   اءة العمل يمكم  ن يدفلا 

 المنشنت الى تحقيق ىنتاج زائد عم الحاجة و نشأ مضزون نير ضروةي.

الم اد الضام تلقائيا ملا تحهم ار، الإنتاج نتيعة التصنيلا ايلي ومم ثط ل يك ن يتحهم انحراي   اءة  -
هناك  اجة ل تضدام تكاليف ماياة ة ل ذا الغر   الإضافة الى  ن عملية التصنيلا في الهيئة ايلية تك ن 

 التقليدية.مهتقرة و كثر قابلية لمعتماد علي ا  ما يترتب عليه تضفيض  و تمشي انحرافات التكاليف 

وشكلت تل  النتقادات دافعا الى ضروةة البحث عم  لية يمكم مم خمل ا تق  ر المعايير  ما يمكم 
مم تحقيق المرونة في العمليات النتاجية وبص ة خا ة في المنشنت التي تتهنى نظط التصنيلا الحديثة والتي 

ا تعا ة للتغيرات في ا تياجات العممء، ومم يترتب علي ا ضروةة ى داث تغيرات ج هر ة في نظط التكاليف 
ثط لبد مم ضروةة ت افر المرونة في م ا  ات المنتعات لتتمءم ملا ا تياجات العممء و ذواق ط  ر عة 
التغير مم فترة لأخرل مما يؤدل الى  تمية تغير المعايير واتصاف ا  المرونة و  ن ا  كثر قدةة على قياس 

 المتا ة لإنتاج  للا جديدة ذات م ا  ات متغيرة.تكل ة ا تضدام الم اةد 

 الإضافة الى ضروةة ت افر المرونة في العمليات الصنايية وبص ة خا ة اعتماد  نظمة الإنتاج الحديثة 
على تشكيل خميا تصنيلا  وت ماتيكية مرنة، تتك ن  ل خلية مم معم عة مم ايلت متعددة الأنرا ، ومم 

لتكل ة لتعكس خا ية المرونة في الم ا  ات ال ند ية للمنتج والعمليات الصنايية ثط ضروةة تق  ر معايير ا
للآلت وذل  مم خمل ةبط  يانة معايير التكل ة  عمليات المعالعة الصنايية التي تلإؤدل مم قهل ايلت 

 العاملة في خميا التصنيلا المرنة وهذا يتقلب:

آلة مم آلت الضلية الصنايية ومعايرت ا مم خمل تحديد العمليات الصنايية التي تق م ب ا  ل  -
 ال تعانة  الم ا  ات ال ينة وال ند ية التي تصف الأداء ال ظي ي ل ذه ايلت.



 المعاصرة وء المتغيرات البيئيةضإطار للتكامل بين مداخل التكاليف المحددة مقدما في              محمد منير محمود بدويد/     
 

  
 

 
 

  116  

 

ىنشاء قاعدة بيانات تتضمم معايير العمليات والأنشقة التي يمكم  ن تؤدي ا  ل آلة و  ظ المعايير  -
 في قاعدة الهيانات المر ز ة الضا ة  المنشأة.

يتط العتماد على المعايير الضا ة  المنشاة عند تحديد الضصائص ال نية وال ند ية للمنتج وتحديد  -
 العمليات النتاجية المزمة  ما يمكم مم ىعداد معايير التكل ة الضا ة  المنتج.

يمكم ا تضدام معايير العمليات والأنشقة في تقييط الهدائل الضا ة  العمليات الصنايية واختياة  -
 الهديل الأفضل  ا ب التكل ة الماياة ة الأقل.

 القياس المرجعي ودوره في خلق ميزة تنافسية في بيئة الأعمال الحديثة: 7-2
يمثل القياس المرجعي  داة ت تط  النتائج الن ائية بدلً مم النظر ة و مكم  ن يمثل عملية يهاء ف م ا في 

الأداء، الذي يشير ىلى مقياس  داء يتط تحليله، ومصقلح  كثير مم الأ يان نتيعة الضلط بيم مصقلح ماياة
قياس الأداء، وه  عملية منظمة ومهتمرة. وملا اعتماد القياس المرجعي في مضتلف الصناعات،   بحت 

 (Tarricone, P., 1998:50)هذه المماة ة الإداة ة تعني  شياء مضتل ة لأشضاص مضتل يم. 

ة لقياس عمليات المنشأة في ض ء  داء  فضل المنشنت داخل اله ، و مثل القياس المرجعي عملية تحليلي
  و خاةجه وه   داة تضقيط جاءت ا تعا ة للتحديات التي ت اجه منشنت الأعمال المعا رة.  يث قام

(Elnathan, Lin & Young, 1996 بتعر ف المقاييس المرجاية على ان ا تل  العملية التي  م جه ا )
المعالت الم مة للتحهينات، ودةا ة  فضل المماة ات الضا ة  الأخر م  الإضافة ىلى تن يذ تحدد المنشأة 

و هتضدم  (Elnathan, Lin & Young, 1996:37-54)العمليات والنظط المزمة لتحهيم الأداء وتق  ره.
مد على و دات القياس المرجعي في المقام الأول لتقييط الأداء مم خمل العتماد على مؤشرات محددة تعت

قياس م  دة ولكي تضمم المنشأة فعالية تل  المؤشرات يعب تهني القياس المرجعي  عملية مهتمرة لتحهيم 
 (John Williams et., al.,2012:257)المماة ات المرتبقة  العمليات الصنايية و داء الأعمال. 

 العائد من تطبيق القياس المرجعي 7-2-1
المزايررا والمنررافلا مم القيرراس المرجعي عنرردمررا يتط دمعرره ملا  دوات  خرل وذلرر  يمكم تحقيق العررديررد مم 

نتيعة اعتباة القياس المرجعي  مثا ة عملية مهرررررررررتمرة ت دي الى ال  ررررررررر ل الى  فضرررررررررل مهرررررررررت  ات للأداء 
ومحاكاة الأفضل لإجراء التحهينات المقل بة وال   ل الى  فضل المعايير الممكنة التقهيق. وملا ذل ، قد 

 ق الح اجز الهعي وةاء  فضل المماة ات وتقلل مم فعالية القياس المرجعي.تعي

يدوة القياس المرجعي   ل تغيير عق ل الناس ونرس ال ضرررررررر ل المهررررررررتمر Zairi 1994 وابقا لر ي 
والتهررررررراؤل المهرررررررتمر   ل   ررررررراليب العمل ومداةة العمليات والتحكط في ا والهرررررررعي الدائط نح  تقهيق المعرفة 

و مكم تعر ف القياس المرجعي على  نه العمليات المهرررررررررتمرة والممن عة نح  قياس  داء المنشرررررررررأة والإبداع. 
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التكاليف(، والتعري على نقاط  -العمليات  –الضدمات  –ومماة ررررررات ا المتعلقة  ع انب مضتل ة، )المنتعات 
نت الأخرل التي الضررعف، والبحث وتحديد  فضررل الأداء و فضررل المماة ررات الضا ررة  ع انب الأداء للمنشرر

تعمل في ن س معال المنشرررررررأة للمقاةنة والتعلط  يفية وار قة عمل تل  المنشرررررررنت واجراء عمليات التحهررررررريم 
المهررررررتمر لل  رررررر ل الى هذه المعايير التي تقبق ا تل  المنشررررررنت المت  قة في ن س معال المنشررررررأة. و مكم 

 ات  خرل مثل المنظمة والمشرررررررروع ا رررررررتضدام عملية القياس المرجعي على مهرررررررت ل المنشرررررررأة وعلى مهرررررررت  
 (Viet Hoang et., al.,2021:3) والصناعة.

و ترتب على القياس المرجعي تحقيق مزايا متن عة للمنشأة من ا بيان الكيفية التي يمكم مم خمل ا تلهية 
المهتكرة ا تياجات العممء  شكل  فضل، ف ط منااق الق ة والضعف الضا ة  عممء المنشأة، تعميلا الأفكاة 

ذات الصلة بنشاط المنشأة وز ادة دةجة التعلط، التح يز المهتمر للح اظ على ج دة المنتج واجراء المز د مم 
التحهينات في مر لة التصميط، تحقيق ميزة ا تراتيعية للمنشأة ،تحهيم الأداء المالي والتشغيلي ، تحديد 

ا تكشاي ال ع ات بيم الأنظمة الحالية والمت قعة  الم ةديم الأكثر   اءة والتحكط في مضاار الم ةديم، و
 لتحهيم   اءة  لهلة الت ة د. 

 نما   وعمليات القياس المرجعي 7-2-2
 تتمثل خق ات القياس  و الأداء المرجعي في اختياة العملية  و العامل الداخلي محل المقاةنة واختياة

وهذا النعاح يرجلا ىلى خصائص داخلية تميزه القري ايخر والذي يشترط  ن يك ن ناجحا في معال عمله 
عم ايخر م ثط ىجراء المقاةنة وتحديد اقترا ات التق  ر و خيرا ىجراء عمليات ومتا عة تن يذها وذل   ما 

 (:2يظ ر في العدول التالي ةقط )

 : نما   وعمليات القياس المرجعي2جدول 
 مرحلة الفعالية:

 القياس والتقييط  -5 ف ط العمليات الداخلية-1
 ىعداد المعايير الداخلية -6 تقييط العمليات الحالية -2
 تحديد  دود العمليات/ال رص القائمة لإجراء عمليات التحهيم -3
 ةقا ة ومداةة العمليات -7 اجراء التحهيم على العمليات -4

 مرحلة التنافسية: 
 تحديد الشر اء الممئميم )المنا هيم( – 9 اختياة العمليات المنا بة للقياس المرجعي – 8

 مقاةنة المعايير – 11 الم افقة على ا تراتيعية القياس – 10
 تغيير التقهيقات ذات الصلة للتحهيم – 13 ف ط الختمي في الداء – 12
 تكراة التعربة ملا ن س الشر اء  و الشر اء العدد – 15 مقاةنة المعايير – 14
 المرجعي على جميلا العملياتتقهيق القياس  – 16

 المصدة: مم اعداد البا ث مم خمل ماوةد في:
Viet Hoang and Khanh-Duy Nguyen,2021,5-7. 
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 لقياس المرجعيمؤشرات ا 7-2-3
يعب  ن تتصف مؤشرات القياس المرجعي  ه  لة ال  ط وقابلية التن يذ، و   لة التقهيق في ظروي 
مضتل ة، وم يدة  ما يك ي للحكط على الم قف وتحديد   با  النحرافات، وفعالة مم  يث التكل ة، و ها ة 

-Al)ادية ونير العادية. للتغيرات في عمليات الصيانة والعمليات التصنياية، وتتأثر  صع بة  الظروي الع
Najjar et al., 2004)  وتط اقتراح ىااة عمل القياس المرجعي ملا معم عة مم مؤشرات الأداء التي تط

 (:3تصني  ا الى ثمث معم عات وذل   ما يظ ر في العدول التالي ةقط )

 : مؤشرات القياس المرجعي3جدول 
 الاستدامةمؤشرات  المؤشرات الادارية مؤشرات الانتاجية

تمثل المؤشرات الرئيهية والتي تشير مباشرة 
ىلى القدةة التنافهية للمنشنت. ومم ثط ف ن 
التحهينات في هذه المؤشرات  كثر وض ً ا 

هي  مم تل  الم ج دة في ايخر م. الشر ات
الأكثر اهتمامًا  قياس وتحهيم مؤشرات 

 الإنتاجية، وتتضمم:

 ن  تعتهر مم الع امل الأ ا ية و مكم
تؤثر على تنافهية المنشنت وعلى 

على المدل المت  ط والق  ل.  ةبحيت ا
وتؤثر في الهداية على مؤشرات الإنتاجية 

على المدل  وتعزز نتائج المنشنت
 المت  ط، وتتضمم:

تؤثر على تنافهية المنشنت وعلى ةبحيت ا 
على المدل الق  ل. وتعهر هذه المعم عة 

لشر ات مم المؤشرات هامة  شكل خاص ل
ذات النقاقات الكهيرة و صص اله ، 

 الأ  ا، ىلى العالية والتي تق م  التصدير

 المتقدمة، وتتضمم:
 مؤشر معدل دوةان الم ظ يم مؤشر ال قت المنقضى. مؤشر اليراد / العامل
 مؤشر مت  ط الراتب مؤشر البتكاة. مؤشر الربح / اليراد

 تكل ة القاقة / اليرادمؤشر  مؤشر تكل ة العامل / اليراد
 مؤشر تكل ة الضامات / اليراد

 (Viet Hoang,et.el.,2021:17-18)المصدة: مم ىعداد البا ث مم خمل ماوةد في:

 أنواع المقاييس المرجعية  7-2-4
تمثل المقاييس المرجاية   د الأ اليب التي تر ز على اداةة الداء ال تراتيعي مم  افة ج انبه   اء 
كانت الداخلية التي تتعلق   جراء مقاةنات بيم الأقهام والداةات داخل المنشأة  و الضاةجية التي تتط ملا 

( تصنيف المقاييس المرجاية ابقا لل دي الذي تهعى المنشأة 4) المنشنت الخرل، و  ضح العدول التالي ةقط
 الى تحقيقه:

 أنواع المقاييس المرجعية :4جدول 
 التركيز القياس الهدف النوع

المقاييس 
المرجاية 
 التنافهية

تعتمد على دةا ة ال ضلا التنافهي للمنشأة واجراء المقاةنات ملا المنشنت 
التي تعمل في ن س المعال ب دي اجراء التعديمت الضروة ة التي يمكم 
مم خمل ا ادخال معم عة مم التحهينات  ما يمكم مم الح اظ على المر ز 

 للمنشأةالتنافهي 

العمليات 
والأنشقة 
والمنتعات 
 والضدمات

 الهيئة الضاةجية
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 التركيز القياس الهدف النوع

المقاييس 
المرجاية 
 ال ظيفية

مقاةنة  داء ال  دات والأقهام داخل المنشأة ملا منشنت  خرل ليهت 
 الضروةة  ن تك ن منافهة للمنشأة  ما يمكم مم ل ت النتباه الى  عض 

 هااجراء التحهينات المقل بة لتن يذنقاط الق ة نير المت فرة  اليا ومم ثط 

العمليات 
والأنشقة 
والمنتعات 
 والضدمات

 الهيئة الداخلية

المقاييس 
المرجاية 
 الداخلية

اجراء المقاةنة لأداء ال  دات والأقهام داخل المنشأة ملا  داء ال  دات 
والأقهام ذات الأداء المتميز في ن س المنشأة ب دي ال   ل الى ن س 

 خا ة  ن ذل  تحقق  ال عل في ن س المنشأة دةجة الأداء

العمليات 
والأنشقة 
والمنتعات 
 والضدمات

 الهيئة الداخلية

المقاييس 
 المرجاية العامة

اجراء المقاةنات المتعلقة  المنتعات والعمليات المضتل ة لكافة المنشنت 
 صري النظر عم اهيعة الصناعة التي تق م ب ا  ل منشأة  ما يمكم مم 

ىااة عام يمكم للمنشأة العتماد عليه في تحقيق مهت ل الربح  يانة 
 المهت دي في بيئة الأعمال المحيقة  المنشأة

العمليات 
والأنشقة 
والمنتعات 
 والضدمات

 الهيئة الضاةجية

المقاييس 
المرجاية 
 ال تراتيعية

دةا ة ا تراتيعيات المنشنت الأخرل وا تضدام ا تراتيعيات اله ، 
واليرادات لتحديد ال تراتيعية التنافهية التي تتنا ب ملا والتكاليف 

 امكانيات المنشأة و عط  عمال ا

العمليات 
والأنشقة 
والمنتعات 
 والضدمات

 الهيئة الضاةجية

المقاييس 
 المرجاية للأداء

تعتمد على مقاةنة مقاييس الأداء الضا ة  المنشأة ملا المنشنت الأخرل 
المنشأة مقاةنة  أداء المنشنت الأخرل التي تعمل ب دي تحديد ج دة  داء 

 في ن س المعال

العمليات 
والأنشقة 
والمنتعات 
 والضدمات

 الهيئة الضاةجية

 المصدة: مم ىعداد البا ث مم خمل ماوةد في:
 (Christian,et.al.,2007:4)( 23: 2021( )دينا، 17: 2012)خديعة ،

 المعيارية والتكاليف المستهدفةف أوجه التكامل بين مدخلي التكالي 7-3
يمكم بيان  وجه التكامل بيم مدخل التكاليف المحددة مقدما، التكاليف الماياة ة والتكاليف المهررررررت دفة، 
مم خمل تحديد مضررم ن مدخل التكل ة المهررت دفة و هط ما يميزه عم مدخل التكاليف الماياة ة وذل  على 

ما قهل الإنتاج والتي يمكم تحديدها  ال ر، بيم التكل ة المهدئية ضررررررر ء   ررررررراليب تحليل فع ة التكل ة لمر لة 
والتكل ة المهت دفة التي يمكم تحقيق ا والتكل ة المهت دفة المهم ح ب ا اعتمادا على  م مم   ل   هند ة 

ي القيمة والتحليل ال ظي ي للتكاليف وجداول التكل ة هذا  الإضرررررررررررررررافة الى تحليل فع ة ما  عد الإنتاج والت
تتمثل في ال ر، بيم التكل ة ال علية والتكل ة المهت دفة المهم ح ب ا اعتمادا على   ل   التحهيم المهتمر 

 والمقاييس نير المالية. 
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و رل البا ث  نه يمكم دمج القياس المرجعي ملا  دوات تضررررررررررررررييق فع ة التكل ة نتيعة   نه عملية 
اء ومحاكاة الأفضررررل لإجراء التحهررررينات المقل بة مهررررتمرة مم خمل ا ال  رررر ل الى  فضررررل مهررررت  ات للأد

 (:1وال   ل الى  فضل المعايير الممكنة للتقهيق، و تط بيان ذل  مم خمل الشكل التالي ةقط )
 التكلفة المستهدفة التكلفة المعيارية

تمثل خقة مهرررتقهلية لما يعب  ن تك ن عليه تكل ة المنتج في  دود 
 م ا  ات فنية محددة.

الحد الأقصرررررررررى للتكل ة التي يتط مم خمل ا تصرررررررررميط ومنتاج تمثل 
وبيلا المنتج في  دود متقلبات الع دة وفى ىااة الم ا ررررررررررررررر ات 

 ال نية المت ق علي ا.
تنت ي  مقرررراةنررررة التكل ررررة المايرررراة ررررة المضققررررة  ررررالتكل ررررة ال عليررررة التي 

المعايير تحملت ا المنشررررأة  ال عل لتحديد النحرافات التي قد يتط تعديل 
 مرة  خرل بناءً علي ا.

تشرررررررررررررررمررل تحليررل ال ع ة المقرراةنررة بيم التكرراليف ال عليررة والتكرراليف 
 المهت دفة.

 نظام لتخفيض التكلفة نظام لرقابة التكلفة
يتط ةقا ة التكل ة الماياة ة التي تط تحديدها في العزء المهت دي مم 

 التكل ة وضمان تن يذها  ما تط تحديده 
ا ررتضدام التكل ة المهررت دفة ضررروةي يصرربح 

 في هذه الحالة
في حالة انتا  

 منتج جديد

 ررررررررريانة معايير للتكل ة تهرررررررررتضدم لرقا ة تكاليف المنتعات وخق ط 
 النتاج

في حالة انتا   تق  ر خقة التكل ة المهت دفة
 منتج قائا

  المتغيرات البيئية المعاصرة 
 

 الجتمايية  -القتصادية –الهيا ية 
 

PESTEL 
   

 القان نية -الهيئية –لتكن ل جية ا
  أساليب وأدوات تحليل فجوة التكلفة 

 فجوة التكلفة في مرحلة ما قبل الانتا                  فجوة التكلفة في مرحلة ما بعد الانتا 
 

( -)التكل ررة المهرررررررررررررررت رردفررة  و ال عليررة التي يمكم تحقيق ررا 
 التكل ة المهم ح ب ا

 طريقة 
 الحساب

 

( التكل ة -التكل ة المهرررررررت دفة المهرررررررم ح ب ا )
المهدئية المقدةة  و التكل ة المهرررررررررررررررت دفة التي 

 يمكم تحقيق ا

 أساليب تضييق  المقاييس نير المالية –  ل   التحهيم المهتمر 
 الفجوة

 –التحليل ال ظي ي للتكل ة  –هند رررررررررررة القيمة 
 جداول التكل ة

 
 
 
 

 مؤشرات الاستدامة المؤشرات الادارية المؤشرات الانتاجية
 

 أوجه التكامل بين مدخلي التكاليف المعيارية والتكاليف المستهدفة :1شكل 
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 القياس المرجعي
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(  ن التكل ة المهررت دفة يعتمد علي ا لرقا ة التكل ة المهررم ح ب ا 1) و رل البا ث مم الشرركل الهررابق ةقط
عنررد ىنترراج منتج جرديرد وذلر  خمل مر لررة تصررررررررررررررميط المنتج، وفى  رالرة ىنترراج منتج قرائط يتط ةقرا رة التكل رة 
الماياة ة الهررابق اعداد نمط التكل ة الضاص ب ا وتحديدها  عزء مهررت دي يعب ال  رر ل اليه وبما يضررمم 

ا وذل  اعتمادا على   رررل   التحهررريم المهرررتمر مم خمل ال  ررر ل الى معم عة مم الإجراءات التي تن يذه
ت دي الى تحهرررررررررررررريم الأداء وتضفيض تكاليف الإنتاج ومم ثط العمل على خ ض التكل ة ال علية الى ما ه  

  قل مم التكل ة الماياة ة.

المرجعي ب دي القدةة على التعري و ظ ر دوة القياس المرجعي في تق  ر وقياس مؤشررررررررررررررات القياس 
على  وجه القصررررر ة، والعتراي  أن  عض الأشرررررضاص يق م ن  عمل  فضرررررل ومعرفة  يفية  دائ ط، والعملا 
بيم الأفضررررل لتحقيق الت  ،،  يث يعب دمج القياس المرجعي ملا معم عة مم الأدوات الأخرل، لتحهرررريم 

النتاج الضالي مم ال اقد  –تج، مثل ىداةة الع دة الشاملة الداةة التشغيلية وتحقيق دةجات متقدمة لع دة المن
– Six Sigma – .النتاج ال  ةي 

أبعاد التكاليف المعيارية المسددددددددتهدفة لخدمة أصراع التصددددددددنيع الحديثة من خلال  7-4
 الاعتماد على أسلوب القياس المرجعي:

الماياة ة التقليدي افتقاده الى تحقيق الرقا ة يعتهر مم  هط  وجه القص ة التي واج ت نظام التكاليف   
على متغيرات بيئة التصنيلا الحدثة والتي مم  هم ا م اكبة التغيرات المتهاةعة في  ذوا، المهت لكيم ومتقلبات 
الأ  ا، الى جانب التر يز على تضقيط تكاليف المنتج، ومما  دل الى محدودية نظام التكاليف الماياة ة 

 را  قياس الأداء.التقليدي في  ن

وا تعا ة لما  هق اتعه البعض الى العتماد على مدخل التكاليف المهت دفة  هديل لنظام التكاليف 
الماياة ة التقليدي اعتمادا على وج ة النظر التي تشير الى تر يز نظام التكاليف الماياة ة التقليدي على 

ن معظط تكاليف المنتج يمكم تحديدها في مر لة ةقا ة وخ ض التكل ة في مر لة النتاج على الرنط مم  
تصميط المنتج  الإضافة الى اعداد معايير التكل ة على ض ء ال ضلا الحالي للمنشأة دون الأخذ في العتباة 

 (Sharman,1996:3-4) .الهيئة الضاةجية وال ضلا التنافهي للمنشأة

ل تلغي ول تغني عم التكاليف الماياة ة، وفي هذا التعاه يرل   د البا ثيم  ن التكاليف المهت دفة 
ولكم يمكم للتكاليف المهت دفة  ن تضيف  عدا جديدا في تحليل التكاليف يتمثل في تأثير عامل اله ، في 
تحديد الحد الأقصى للتكل ة، مما يمثل دافعاً نح  تنشيط  ر ة البحث عم تضفيض التكل ة الماياة ة والتي 

الن ائي لمهت ل التكاليف المهت دفة في مر لة تصميط المنتج  و تق  ره. )عيد، تشاةك بدوةها في التقدير 
1994 :55) 
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وعلى ض ء ذل  ىذا  انت المنشأة قائدة للتكاليف في نشاط محدد فانه قد يك ن في هذه الحالة انض ا  
لمهتمر وممم ثط قيمة التكاليف الماياة ة عم التكاليف المهت دفة واعتماد المنشأة على فله ة التحهيم ا

يحدث التكامل بيم المدخليم لتر يز الأول على المهت ل الت صيلي الداخلي وما يهتلزمه مم معل مات 
ت صيلية عم الأداء الداخلي ونظرة المدخل الثاني الى المنتج  ص ةة  شمل وما يهتلزمه مم معل مات ت صيليه 

 (33: 2002عليان، عم الأداء الداخلي. )

 ن هناك تأثير ىيعابي للتكل ة  Iliemena Rachael, et., al., (2019)و شاةت الدةا ة التي قدم ا 
الماياة ة على تضقيط التكل ة التي يمكم  ن تؤدي الى خ ض ا ومم ثط يحب الهتمام   عداد معايير يتط 

 ما يتنا ب ملا متغيرات بيئة على   ا  ا  يانة التكل ة الماياة ة و رل البا ث ضروةة ىعداد تل  المعايير 
التصنيلا الحديثة وفق ظروي المنافهة التي فرضت ا بيئة الأعمال، ومم ثط  لما زادت دةجة الدقة المتبعة 

 في ىعداد المعايير زادت مع ا  ةباح المنشأة.

وت تط التكل ة الماياة ة  مقاييس الك اءة التي تصف  يف يمكم للمدير م الحص ل على الم اةد 
ضدام ا في ال   ل الى منتج ذا م ا  ات وج دة معينة مم المضرجات ، و مكم للتكاليف الماياة ة  ن وا ت

تحقق خ ض في تكاليف النتاج في المنشنت الصنايية مم خمل تحقيق الت افق بيم متقلبات وةغبات 
ماد على العمالة العممء ومم ثط ضغط تكاليف الضامات واختصاة  عض العمليات النتاجية وتضفيض العت

التي تقلص دوةها نتيعة الت ماتيكية التي تتصف ب ا خق ط النتاج في بيئة الأعمال الحديثة ومم انض ضت 
 دةجة العتماد على العنصر البشري بدةجة  هيرة.

 مستهدفة ومراحل دورة حياة المنتجأدوات خفض التكلفة ال 7-4-1
ي ا تقهيق  ل  داة مم  دوات خ ض التكل ة وذل   ما يظ ر مم تت قف تل  الأدوات على المر لة التي يتط ف

 (: 5خمل العدول التالي ةقط )

 أدوات تخفيض التكلفة المستهدفة خلال مرحلة تصميا المنتج :5جدول 

 آلية التخفيض الأداة 
 

 بحوث التكلفة
 المنتج الن ائي ومك ناته.تحليل بدائل التصميط المضتل ة مم خمل ىجراء تغييرات ج هر ة في تصميط 

 البحث في  لهلة الت ة د الضا ة  المنشأة لتحديد الأنشقة التي يمكم  دائ ا  أقل تكل ة و على   اءة.
 الغاء  عض الأنشقة  و العمليات نير الضروة ة مم خمل ىعادة تصميط المنتج ل تغمل فرص التصنيلا.

 أجزاء وظائف المنتج والتكل ة المقدةة لكل وظي ة على ض ء ت ضيمت العممء والعمقات ىعداد قائمة  -
 بيم مضتلف وظائف و جزاء المنتج.
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التحليل 
الوظيفي 
 للمنتج

الى  تحليل الضصائص ال ظيفية للمنتج، الرئيهية والثان  ة، والتكل ة المقدةة لكل من ما ونهبة التكل ة -
يط ظيفية للمنتج و جزاء المنتج مم خمل مص  فة تصماجمالي التكاليف المقدةة، الربط بيم الضصائص ال  

 الع دة.
تحديد مهت ل الأهمية النههية لل ظائف مم خمل النظر الى القيمة التي تتحقق مم  ل وظي ة مم خمل  -

م ند ي التصميط ب دي تحديد ال ظائف ذات الأهمية النههية المرت عة التي ل يمكم  ن يتضلى عن ا 
 جانب ال ظائف ذات الأهمية النههية المنض ضة وا تبعاد التكل ة المقابلة ل ا.العممء الى 

ت ز لا التكل ة المهت دفة للمنتج على ال ظائف  هب القيمة النههية لكل وظي ة، ت ز لا التكل ة المهت دفة  -
 على  جزاء ومك نات المنتج  هب الأهمية النههية ل ا.

 هندسة القيمة

تقليل ال ع ة بيم التكل ة المقدةة للمنتج والتكل ة المهم ح ب ا،  يث يتط تحديد التصميط ي دي تقهيقه الى 
المهدئي للمنتج وتقدير تكل ة تن يذه ومقاةنت ا  التكل ة المهت دفة وفى  الة ز ادت ا عم المهت دفة تهد   نشقة 

 هند ة القيمة.
 جل تعظيط القيمة مم خمل ىجراء المز د مم تتمثل  نشقة هند ة القيمة في تحليل وظائف المنتج مم 

التعديمت على التصميط المقترح للمنتج وا تبعاد المك نات نير الضروة ة وا تهدال  جزاء المنتعات  أخرل 
  قل تكل ة.

 جداول التكلفة

بيانات يتمثل ال دي من ا في تقدير تكل ة الأجزاء والضامات المشتراة، وتتضمم بيانات شاملة تحت ي على 
 فعلية عم تكل ة المنتج في الظروي الهيئية الهائدة وبيانات تقدير ة عم تكل ة المنتج في ظل الهدائل المتا ة.
تهاعد في اختياة ار، التصنيلا والم ا  ات المقل بة والتكاليف التقدير ة في ض ء التغيرات المت قلا  دوث ا 

ا تضدام الم اةد الإنتاجية وار، التصنيلا المتا ة على في تشكيلة المنتعات ومهت ل ج دت ا، وت ضح  ثر 
 تكل ة المنتج مم خمل تحليل التكاليف الضا ة  كل بديل مم بدائل التصميط.

 المصدة: مم ىعداد البا ث مم خمل ما وةد في:
 (18-17: 2021محمد عمر، ( (Marek Potkány,et.al.2021:3-5)( 97-90: 2010)ن ى برنس،           

(  دوات خ ض التكل ة الممكم العتماد علي ا خمل مر لة الإنتاج والتي 6و  ضح العدول التالي ةقط )
مم خمل ا يتط ترجمة الأفكاة والمقتر ات الى تقهيق عملي ومم ثط تحديد مدل اللتزام  العنب المهت دي 

 مم التكل ة مم عدمه وذل   ما يلي:

 المستهدفة خلال مرحلة الانتا : أدوات تخفيض التكلفة 6جدول 
 آلية التخفيض الأداة 

 

تحليل 
 الأنشطة

تحديد دةجة الأهمية التي تضي  ا الأنشقة مم خمل تحديد مدل اةتباط النشاط  شكل  هير بتلهية ا تياجات 
 التكل ة.وةغبات العممء، ومدل ا تعداد العميل لدفلا قيمة مقابل الأنشقة، وما يمثله النشاط مم قيمة 

تحديد الم اةد المقل بة لكل نشاط وال قت المقل   لأداء  ل نشاط، وت فر التكل ة المهت دفة معل مات عم 
 الأنشقة ال اجب تحليل ا لتحديد مقداة الض ض في التكل ة لل   ل الى التكل ة المهت دفة لكل نشاط.
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تحليل 
القيمة 
 المضافة

ومم ثط تضفيض ا ت مك الم اةد، والتر يز على الأنشقة التي تحقق ا تبعاد الأنشقة التي ل تضيف قيمة 
 دةجة الرضا المقه لة لدل العممء

تحديد الأهمية النههية للتكاليف داخل الأنشقة  يث  ن هناك  عض الأنشقة التي تضيف قيمة مرت عة تحت ي 
ة الأخرل التي تضيف قيمة على تكاليف تضيف قيمة و خرل ل تضيف قيمة في  يم  ن هناك  عض الأنشق

 منض ضة  يضا تتضمم تكاليف تضيف قيمة مرت عة و ذل  تكاليف تضيف قيمة منض ضة.

التحسين 
 المستمر

يرتكز التحهيم المهتمر على التضفيض المهتمر لأنشقة المنشأة التي ل تضيف قيمة خمل مر لة التصنيلا 
 ومم ثط ف   ا تكمال لأهداي خ ض التكلف، والعمل على تحهيم الع دة  ما يحقق مهت ل الرضا لدل العميل. 

 لة التصنيلا مم خمل تحهيم الأداء الهعي الى اجراء تحهينات ىضافية على تكاليف المنتج المحددة خمل مر 
الإنتاجي والقضاء على معدلت الضياع في ال قت والم اد الضام وز ادة الهرامج التدة هية للعمال على الضق ط 

 الإنتاجية  ثناء مرا ل الإنتاج المضتل ة.

 المصدة مم اعداد البا ث مم خمل ماوةد في:
 (Kunal Sil ,2021;30)( 547: 2018( )زاكروس محم د، 19: 2021)محمد عمر، 

 

و رل البا ث ان يتط تناول  لية تق  ر قائمة التكاليف الماياة ة المحددة مقدما  ما يمكم مم ىجراء    
لغر  تضقيط فعلي للتكل ة وتحقيق التضفيض الحقيقي في تكل ة ال  دة ال ا دة المنتعة وبما يتنا ب ملا ا

مم ا تضدام تل  ال  دة واشتمال ا على  افة ال تياجات التي تتقله ا بيئة الأعمال التنافهية ومم ثط تحقيق 
ز ادة في معدل دوةان المهيعات وتحقيق   ض  قيقي للتكل ة، و رل البا ث  ن الربط بيم التكاليف الماياة ة 

عي يمكم  ن يظ ر مم خمل العدول التالي ةقط والعانب المهت دي من ا اعتمادا على مدخل القياس المرج
(7:) 

 

 : العلاقة بين التكاليف المعيارية والمستهدف منها في إطار القياس المرجعي7جدول 

المرحلة 
 دور مدخل القياس المرجعي الجانب المستهدف الجانب المعياري  الانتاجية

مرحلة 
 التخطيط

 ينا ب نظام التكاليف الماياة ة المنشنت ذات
العمليات الإنتاجية المتكرةة لصع بة تقهيقه في 

الإنتاج نير النمقي مما يهتدعي اجراء 
 تغييرات ج هر ة في نظط التكاليف.

دةا ة ا تياجات اله ، وتحديد م ا  ات 
المنتج المقل بة ومهت ل الع دة خمل مر لة 

 تضقيط المنتج.

البحث المهتمر عم  على 
النماذج فعالية في بيئة  عمال 

المنشأة مم خمل العتماد على 
 المقاييس المرجاية التنافهية.

 بالنسبة لاستهداف تكلفة المواد المباشرة:

مرحلة 
التخطيط 
 والتصميا

تتضمم  مية الم اد المهتضدمة الكمية 
المهتضدمة فقط دون الخذ في العتباة  ميات 

الضياع المهم ح  ه نتيعة العتماد على 

يتط العتماد على نظط التصنيلا المرنة القائمة 
على ىمكانية التن ع في ال  دات المنتعة 

لم اج ة التقلبات في القلب على المنتعات 

العتماد على المقاييس المرجاية 
ال ظيفية لمقاةنة الأداء في  قهام 
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ة المتق ةة التي تض ض الأ اليب التكن ل جي
 الضياع الى  دنى  د ممكم.

التي تقدم ا المنشأة ومم ثط الحص ل على 
كمية الم اد الضام المزمة للعملية الإنتاجية 

ي النت اء من ا دون ابرام عق د ت ة د المهت د
ل ترات تالية  و مهتقهلية  ما يمكم مم ى كام 

 ضبط وةقا ة تكاليف الم اد الضام.

وو دات المنشأة ملا  فضل 
 المنشنت المنافهة

واقلا  النهبة للهعر الماياةي يتط تحديده مم 
العق د ال علية التي تهرم ملا الم ةد عند القلب 

 ومم ثط يتط تعاهل التنهؤات والت قعات

 بالنسبة لاستهداف تكاليف الأجور المباشرة:

مرحلة 
التخطيط 
 والتصميا

 النهبة للزمم الماياةي يتط تحديده ابقا لترتيب 
المصنلا على   اس الضميا الإنتاجية وعلى 

المعم عات ومم ثط تصميط   اس تكن ل جيا 
الضميا الإنتاجية  ما يهمح  النهيابية في  داء 
ال ظائف الإنتاجية ومم ثط خ ض الزمم الكلي 

 للتشغيل

يتط العتماد على آليات التصميط  مهاعدة 
الحا ب ايلي وال ت ادة من ا في تصميط 
المنتج والخذ في العتباة  افة المتغيرات 

التصميط وت فير  التي تؤثر على عملية
تصميمات بديلة يمكم مم خمل ا تضفيض 

 الزمم الماياةي لل  دة المنتعة.

العتماد على المقاييس المرجاية 
ال ظيفية لمقاةنة  داء في  قهام 
وو دات المنشأة ملا  فضل 

 المنشنت المنافهة

انض ضت تكل ة العمل الإنهاني في بيئة 
 ةالتصنيلا الحديثة نتيعة اةت اع ايلي

يتط ا ت داي معدلت  جر قائمة على 
 معدلت ال قت المهت دي

 بالنسبة لاستهداف التكاليف الإضافية:

مرحلة 
التخطيط 
 والتصميا

هدفت الرقا ة على عنا ر التكاليف الإضافية 
الى خ ض التكل ة  ما يضمم   اءة ا تغمل 
الم اةد المتا ة مم خمل المقاةنة بيم التكل ة 

والتكل ة ال علية وتحديد النحرافات الماياة ة 
 و  با   دوث ا

ترت لا نهبة التكاليف الإضافية نتيعة ز ادة 
العتماد على التكن ل جيا الحديثة وآليات 
الإنتاج المتقدمة ومم ثط ضروةة ت افر 

معل مات ترتبط  الأنشقة والعمليات التي تق م 
 ب ا المنشأة

 ومم ثط يمكم العتماد على مدخل تحليل
القيمة والتحليل ال ظي ي للتكل ة ب دي تحديد 
تكاليف المك نات ووظائف المنتج وال   ل 
الى مؤشر التكل ة المهت دفة للتكل ة المهم ح 

 ب ا لتل  المك نات

العتماد على المقاييس المرجاية 
ال ظيفية لمقاةنة  جزاء ووظائف 
المنتج والتكل ة المقدةة لكل وظي ة 

ت ا في المنشأة ملا مثيم
  المنشنت الأخرل المنافهة.

 الإضافة الى مقاةنة الضصائص 
ال ظيفية للمنتج، الرئيهية  و 
الثان  ة، التي يق م  أدائ ا  ل 
جزء مم  جزاء المنتج ملا 

 مثيمت ا مم المنشنت المنافهة.
 بالنسبة لإجمالي التكلفة:

مرحلة 
البدء في 
 الانتا 

التكاليف يرل البا ث ضروةة  ن يك ن ىجمالي 
الماياة ة في  دود التكل ة المهت دفة المت قلا 
 ن تتحمل ا المنشأة لتحديد تكاليف العمليات 
ال اجب ىعادة ال ند ة علي ا لل   ل الى 

 التكاليف المهت دفة

تعنب تحميل التكاليف المهت دفة التي تط 
تحديدها  أي تكاليف ىضافية قد تنشأ نتيعة 

 ا جدول مم العمليات الأخرل التي ليس ل
ىعادة هند ت ا،  يث يتط التر يز على تحليل 

ومعادة تصميط العمليات الرئيهية  شكل 
ابتكاةي يتنا ب ملا ت قعات العممء دون 
التقييد  أي افتراضات  و مهلمات  شأن 

 ال ضلا الحالي للعمليات.

العتماد على المقاييس المرجاية 
التنافهية واجراء المقاةنات ملا 

ت التي تعمل في  فضل المنشن
 ن س المعال.
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 المصدة: مم ىعداد البا ث
و رل البا ث  ن   ل   التحليل ال ظي ي للتكل ة ي فر معل مات ل ر ق التصميط   ل ال ظائف ذات الأهمية 
النههية المرت عة والتي يرنب في ا العممء  الإضافة الى ت فيره معل مات عم م ا  ات المنتج التي يحرص 

علي ا عند اقتناء المنتج مم  يث الهعر والع دة ومم ثط ت فر التكل ة المهت دفة المعل مات التي العممء 
تعتمد علي ا فر، التصميط في تحديد الأنشقة الضروة ة للإنتاج ومم ثط التضلص مم الأنشقة نير الضروة ة 

 والتي ل تنا ب العممء ونير مضي ة للقيمة.

 ة المعياريةقترحة لاستهداف التكلفالتقارير المحاسبية الم 7-4-2
 كلفة المواد المعيارية المستهدفةتقرير حساب ت 7-4-2-1

 : تقرير حساب تكلفة المواد المعيارية المستهدفة8جدول 

 اسا المادة الخام: اسا المنتج:

الأهمية  وظائف المنتج
 النسبية

المكونات 
الرئيسية لأداء 

 كل وظيفة

احتيا  المكون 
من المادة 

 الخام

توزيع التكلفة 
المستهدفة على 
 مستوى المكونات

 
 دور القياس المرجعي

مقاةنة اجمالي التكل ة ملا  الوظائف الرئيسية:
اجمالي التكل ة التي 

تتحمل ا  فضل المنشنت 
المنافهة وتحديد معايير 
لأفضل الم ةديم ملا 

مراعاة الح اظ على ج دة 
 الأجزاء التي يتط ت ة دها

1 ----- % --- x xx 
2 ---- % --- x xx 
3 ----- % --- x xx 

 الوظائف الثانوية:
1 ---- % --- x xx 
2 ---- % --- x xx 
3 ---- % --- x xx 

 xxxx xxxx لبد مم تهاول اجمالي التكل ة ملا معم ع التكل ة المهت دفة
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 

 (:8رقا )ويرى الباحث من الجدول السابق 

 عد تحليل المنتج الى معم عة مم ال ظائف مم الممكم  ن يتط  ذي ال ظائف نير المضي ة للقيمة  -
 عد التغذية الراجعة، وبعد ذل  يتط ت ز لا التكل ة المهت دفة على مهت ل ال ظائف الى تكل ة مهت دفة 

التكل ة وذل  مم خمل على مهت ل المك نات ومم ثط يمكم تحديد المك نات التي تعمل على خ ض 
 دمج  عض المك نات  و الحذي  ما ل يؤثر على وظي ة المنتج والمن عة المت قلا تحققه منه.
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 عد تحديد التكل ة المهت دفة على مهت ل المك نات تحدد   عاة الهيلا المهم ح ب ا  النهبة لم ةدي  -
لم ةديم و تط قه ل ا ىذا  انت تل  المك نات ومقاةنة تل  التكاليف  الأ عاة المعروضة مم جانب ا

في الحدود المهت دفة المحددة مم جانب المنشأة، او القيام   جراء م اوضات ىضافية ملا الم ةديم 
 لتضفيض   عاة تل  المك نات ىذا تعدت الحدود المهم ح ب ا مم جانب المنشأة.

 تقرير حساب تكلفة الأجور المعيارية المستهدفة 7-4-2-2

 حساب تكلفة الأجور المعيارية المستهدفة: تقرير 9جدول 

 الوقت المتوقع: العملية الإنتاجية: اسا المنتج:

 وظائف المنتج
الأهمية 
 النسبية

المكونات 
الرئيسية 
لأداء كل 

 وظيفة

احتيا  المكون 
من ساعات 

 العمل

توزيع التكلفة 
المستهدفة على 
 مستوى المكونات

 
 دور القياس المرجعي

مقاةنة اجمالي التكل ة ملا      الرئيسية:الوظائف 
اجمالي التكل ة التي 

تتحمل ا  فضل المنشنت 
المنافهة وتحديد  فضل 
التصميمات مم جانب 
المنافهيم  ما يت ق ملا 

 ةغبات العممء

1 ----- % --- x xx 
2 ---- % --- x xx 
3 ----- % --- x xx 

     الوظائف الثانوية:
1 ---- % --- x xx 
2 ---- % --- x xx 
3 ---- % --- x xx 

 xxxx xxxx لبد مم تهاول اجمالي التكل ة ملا معم ع التكل ة المهت دفة
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 (:9ويرى الباحث من الجدول السابق رقا )
على المعدل  ضروةة تحديد خق ط الإنتاج التي يتط مم خمل ا تن يذ المك نات الضا ة  كل منتج بناءً  -

الزمني المحدد مقدما لأداء  ل وظي ة، وقد تلعأ المنشأة الى ىجراء تعديمت في تصميط المنتج  ما 
يمكم مم تضفيض عدد ال ظائف الضا ة  المنتج  ما ل يتعاة  ملا تحقيق القيمة المرج ة مم 

 ئف الإنتاجية.المنتج، وذل  ب دي ال   ل الى المعدلت الزمنية المحددة مقدما لأداء ال ظا
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يت قف تحديد الأهمية للنههية ل ظائف المنتج على القيمة المحددة مم جانب م ند ي التصميط للقيمة  -
التي تضي  ا  ل وظي ة والتي في ض ئ ا يتط تحديد ال ظائف ذات الأهمية النههية المرت عة ومم ثط 

الأجر المترتبة على  دائ ا، وتحديد ا تعداد المنشأة لتحمل ال قت المقدة لأداء هذه ال ظائف ومعدلت 
ال ظائف ذات الأهمية النههية المنض ضة والتي ل تشكل  همية مرت عة  النهبة للعممء ومم ثط قد يتط 
دمج تل  ال ظائف  و التضلص من ا  ما ل يمس مهت ل الع دة وبالتالي تضفيض الزمم المقدة لمنت اء 

 ذه ال ظائف.مم المنتج وتضفيض معدل الأجر الضاص ب 

 ير المباشرة المعيارية المستهدفةتقرير حساب التكاليف الصناعية ص 7-4-2-3

 تقرير حساب التكاليف الصناعية صير المباشرة المعيارية المستهدفة : 10جدول 
 الوقت المتوقع: العملية الإنتاجية: اسا المنتج:

 وظائف المنتج
الأهمية 
 النسبية

الأنشطة 
 اللازمة

لأداء كل 
 وظيفة

 الموارد
 اللازمة
 لأداء

 الأنشطة

 احتيا 
 النشاط
من 
 ساعات
 العمل

توزيع 
التكاليف وفق 

محركات 
التكلفة وفق 
الاستهلاك 
 من المورد

 توزيع
 التكلفة

 المعيارية
 

 
دور القياس 

 المرجعي

  الوظائف الرئيسية:

مقاةنة اجمالي 
التكل ة الم زعة 
وفق محر ات 

التكل ة ملا الم زعة 
التكل ة وفق 

 الماياة ة

1 ----- % --- x x xx xx 
2 ---- % --- x x xx xx 
3 ----- % --- x x xx xx 

  الوظائف الثانوية:
1 ---- % --- x x xx xx 
2 ---- % --- x x xx xx 
3 ---- % --- x x xx xx 

 xxxx xxxx لبد مم تهاول اجمالي التكل ة ملا معم ع التكل ة المهت دفة
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 

 (:10ويتضح من الجدول السابق رقا )
يعهر النشاط عم و دة العمل والمحرك الأ ا ي ل ت مك التكاليف مم الم اةد المضتل ة التي تمتلك ا  -

المنشأة، وتمثل الم اةد العنا ر القتصادية التي يتط ا تضدام ا في  داء الأنشقة والتي يتط ا ت مك ا 
الم اةد للتعهير  تضدام محر اتولكل م ةد التكل ة الضا ة  ه، و تط ا  معرد الهدء في تن يذ الأنشقة، 
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في  هتغر، ال قت الم فيعهر عم مت  ط  قتعم  مية الم اةد المهت لكة ب ا قة النشاط،  ما ال
 .و دة النشاطتن يذ التشغيل لإتمام 

يتط تحليل الع امل المحر ة للتكل ة الصنايية نير المباشرة وفق العمقات بيم العمليات الضا ة  أداء  -
جية و لهلة القيمة واهيعة المنتعات التي تمثل المضرج الن ائي لعملية التصنيلا ومم ال ظائف الإنتا

ثط العتماد على معم عة متن عة مم محر ات التكل ة ل تعتمد على الحعط  شكل   ا ي،  يث 
يتط تضصيص وت ز لا الم اةد على معم عة مم معمعات التكل ة  شرط تعانس التكاليف داخل معملا 

ت ز لا التكاليف على المنتعات وفق محر ات التكل ة التي تضتلف  اختمي ار قة ا ت مك التكل ة ثط 
 الم اةد.

و رل البا ث  نه يمكم النظر الى تضقيط التكل ة على  نه تحقيق خ ض فعلي في التكل ة  و ز ادة في 
ثط ت يئة  دوات التح ل  ت فير التكاليف ناتج عم ال تضدام الأفضل للم اةد المتا ة في عملية النتاج ومم

الرقمي المنا بة والتي يمكم العتماد علي ا لم ت ادة مم ال رص المتا ة التي يمكم مم خمل ا ضغط 
في تكل ة الضامات والعمالة والتكاليف الضافية  التكل ة وبما ل يتعاة  ملا مهت  ات الع دة،  ما يحقق وفر

 شأة خمل العملية النتاجية.الى جانب التكاليف الأخرل قد تتحمل ا المن
 

و ترتب على تقهيق المنشنت الصنايية التكاليف الماياة ة المعدة وفق متقلبات بيئة الأعمال الحديثة 
ضمان ال تضدام ال عال لم اةد المنشأة والتحكط في بن د التكاليف المضتل ة  ما يضمم تحمل المنشأة للتكل ة 

مهت دفة وتعز ز ةبحية المنشأة، و ؤ د ذل  على  همية نظام التكاليف المهت دفة ومم ثط تحقيق الأةباح ال
 الماياة ة وعدم التضلي عنه وعدم ا تهداله بنظام التكاليف المهت دفة  و ا تضدامه  هديل له.

 

وتتضمم ةقا ة التكل ة  ول ت فير معل مات واضحة عم بن د التكل ة التي يمكم  ن تتحمل ا المنشأة وثانيا 
التكل ة التي تحملت ا المنشأة  ال عل لتحديد ال ر، بيم ما تط تحمله وما  ان يعب  ن يتط تحمله، و خيرا تحديد 

تحديد الإجراءات ال قائية التي يعب  ن يتط تحديث ا لحظيا وفق قاعدة بيانات ضضمة تمتلك ا المنشأة ومتاح 
التي تتضمم الهيانات المعدلة بتقلعات ال   ل الي ا مم خمل الهحا ة اللكترونية الممل  ة للمنشأة و 

وةغبات العممء خمل فترات زمنية قصيرة جدا، ومم ثط ضمان اتضاذ الجراءات ال قائية التي تضمم ت افق 
 الحدث ال علي ملا المضقط.

 

ومم ثط فان تحهيم التكل ة المهت دفة يظل قائما  تى  عد اعتماد تصميط المنتج الن ائي مم خمل تحهيم 
المؤشرات الإداة ة  –ل ة في مر لة الإنتاج والعتماد على مؤشرات القياس المرجعي، مؤشرات الإنتاجية التك
(،  ما يضمم تحهيم الأداء وتعظيط القيمة المضافة للعميل 1مؤشرات ال تدامة، وال اةدة في الشكل ةقط ) –

ليات العداد والتع يز الضا ة نتيعة الحرص على ا تمراة الض ض الحقيقي في التكل ة وضمان تق  ر عم
  المنتج.
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 خامسا: دراسة الحالة  7-5
 نظام معلومات تكاليف التشغيل في شركة الهاشمية لإنتا  الزيوت والشحوم موضوع التطبيق 

ي دي البا ث ىلى عر  وتحليل مضم ن لنظام معل مات تكاليف التشغيل المقهق في الشر ة م ض ع 
وبناءً على ذل  يتط التقهيق والتر يز على مضم ن مق مات نظام التكاليف لصلته و هميته  م ض ع الدةا ة. 

 :تناول النقاط الرئيهية التالية

 بيانات متعلقة  الشر ة محل التقهيق. -
 التكاليف المقهق  الشر ة. عر  نظام -
 تق  ط نظام التكاليف المقهق  الشر ة.  -
تقهيق هيكل التقاة ر المحا هية المقتر ة في الشر ة م ض ع التقهيق و تط تناول النقاط الها قة  -

  شيء مم الت صيل  ما يلي:
 انات متعلقة بالشركة محل التطبيقبي 7-5-1
 بيانات تعريفية عن الشركة  7-5-1-1

الشر ة ى دل شر ات الققاع الضاص، وتقلا في المنققة الصنايية  مدينة ال ي م، وتهلغ المها ة  تعتهر
( عنهر ىنتاج، 2متر مربلا وتشتمل هذه المها ة على عدد ) 700,000الإجمالية المقام علي ا المصنلا 

 منققة تضز م الضام والمنتعات )المهت دعات(، المعامل الكيمياو ة وال ةش ال ند ية.

 لف ام/  نه وتط ةفلا القاقة الإنتاجية  500 قاقة  2003 ط بدء تشغيل و دة الإنتاج الأولى عامت
، ومم  هط الأهداي 2002ملي ن ام/  نه  عد ىضافة و دة ىنتاج جديدة تط تشغيل ا في ماةس  1.5 ىلى

زمة لم ت مك التي تهعى الشر ة ىلى تحقيق ا ىمداد منققة الدلتا و عيد مصر  الز  ت والشح م الم
 المحلى، وتق م الشر ة   نتاج المنتعات التالية، وذل  مقابل فئة انتاج للقم:

 شحط مقاوم للماء متعدد الأنرا . -
 شحط  راةي. -
 نبذة مختصرة عن طبيعة المنتج محل الاختيار لتطبيق نما   التقارير المحاسبية المقترحة 7-5-1-2

الحر ة وال تكاك في مضتلف الماكينات والمعدات  يهررررررررررررررتضدم الشررررررررررررررحط الصررررررررررررررناعي لتلييم منااق -
والهرررياةات  مضتلف  ن اع ا ب دي تحهررريم  داء تل  الماكينات، المعدات، والهرررياةات وماالة  عماةها 
الفتراضرية ومم ثط فان  عط القلب على الشرحط الصرناعي مرت لا جدا نظرا لز ادة  عداد الماكينات، 

 مصر. المعدات، والهياةات المت اجدة في
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اةتباط تصرررررررررنيلا الشرررررررررحط الصرررررررررناعي ببقايا ومضل ات الز  ت التي تهرررررررررتضدم في تشرررررررررغيل المحر ات  -
والمعدات ومم ثط ف   يضدم الهيئة  التضلص مم هذه المضل ات في اتعاه آمم،  الإضافة الى اةت اع 

 القلب على منتعات الشح م الصنايية  ص ة عامة.

 بالشركة عرع مقومات نظام التكاليف المطبق 7-5-2
تعتهر الشرررررر ة ى دل شرررررر ات الققاع الضاص، وتقهق : النظام المحاسدددبي المطبق بالشدددركة 7-5-2-1

 النظام المحا هي التقليدي لحها  تكل ة القم مم المنتعات.
 أهداف نظام التكاليف المطبق بالشركة 7-5-2-2

لحهررررررررررررررا  تكل ة القم مم يتمثل ال دي مم تقهيق النظام المحا ررررررررررررررهي ىلى ت فير المعل مات المزمة 
 المنتعات والمهتضدمة في اتضاذ قراةات التهعير ومعداد الق ائط المالية على مهت ل الشر ة.

 مقومات نظام التكاليف المطبق بالشركة 7-5-2-3
تعد نظط التكاليف  الشرررررررررررر ة مم خمل ىعداد دليل مراكز التكل ة ودليل عنا رررررررررررر التكل ة ودليل و دات 

 ق مات نظام التكاليف ىعداد:التكل ة. وتتضمم م

 دلريل مرراكز التكراليف: مم خمل المرا ل والعمليات وال  دات الداة ة. -
دليل عنا رررررر التكاليف: مم خمل تحليل العنا رررررر الضرررررروة ة المهرررررتضدمة للحصررررر ل على المنتج  و  -

 الضدمة الن ائية.
الن ائية التي تقدم ا المنشررررررررررررأة. و تط عر  دليل و دات التكل ة: مم خمل تحديد المنتعات  و الضدمات  -

 المق مات الها قة  شيء مم الت صيل ملا التقهيق على الشر ة وذل   ما يلي:
 مراكز التكلفة في الشركة 7-5-2-3-1

يمثل مر ز التكل ة دائرة  داء نشرررررررررررررراط معيم متعانس، يحت ي على معم عة مماثلة مم ع امل الإنتاج 
و نتج عنه منتج متميز قابل للقياس ومم الضررررررررررررررروةي عند تقهيق نظام التكاليف  ن يتط تقهرررررررررررررريط ال  دة 

عمل على النح  القتصررررررررررررررادية لمراكز تكل ة  حيث يمثل  ل مر ز نشرررررررررررررراااً متميزاً عم نيره وفقا لقهيعة ال
 التالي: 

 معم عة مراكز الضدمات الإداة ة والتم  لية - معم عة المراكز الإنتاجية. -
 معم عة مراكز الضدمات الته  قية - معم عة مراكز الضدمات الإنتاجية -

و تط تحديد مراكز التكل ة  حيث تت ق ملا اهيعة العمليات الصررررررررررررررنايية التي تق م ب ا الشررررررررررررررر ة لتح  ل 
دة الضام والمتمثلة في الز  ت المحروقة الناتعة عم المحر ات والمعدات، التي يتط الحصررررررر ل علي ا مم الما

المصررررررررررانلا الكهرل وشررررررررررر ات النقل وال ةش الكهيرة ومحقات الهنز م ومزادات هيئة الهررررررررررك  الحديدية، ىلى 
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فالمادة الضام فاتحة معم عة مم منتعات الشررح م والتي يضتلف ل ن ا  هررب ل ن الز ت التي  ررتصررنلا منه، 
 الل ن تؤدل الى منتج ن ائي فاتح الل ن والعكس.

 اليف في الشركةعناصر التك 7-5-2-3-2
تقهق الشرررر ة النظام المحا رررهي التقليدي لحهرررا  تكل ة القم، وتق م بته  ب عنا رررر المصرررروفات في 

المرافق المشررررتراة والممل  ة، معم عات تتضررررمم المهررررتلزمات الهررررلاية، الأج ة، الكيماو ات، وق د الحر ق، 
ققلا الغياة والم مات، الهمك، متن عات  خرل وتشرررررمل الضررررررائب والر ررررر م الهرررررلاية والإيعاةات ال علية. 

 و شير البا ث الى  ن الشر ة تتحمل عنا ر تكاليف  م مم:
 الز  ت المحروقة الناتعة مم المحر ات والمعدات.  -
  رب نات  الهي م  عر ة ) عر جيري(.  -
  مض  هرتي  مض ف )تحصل عليه الشر ة مم مصنعي الصاب ن والمنظ ات(.  -
   لة  و  يرو يم )تحصل عليه الشر ة مم محقات ال ق د(.  -
عه ات بم تيكية مضتل ة الحعط )تحصل عليه الشر ة مم   د مصانلا الهم تي  المتعاقدة مع ا المنشأة   -

   المنشأة(لإنتاج عه ات ذات   عام مضتل ة تحمل ا ط ول ج
 خطوات ومراحل الإنتا  في الشركة  7-5-2-3-3

 خطوات ومراحل الإنتا  في الشركة موضوع التطبيق :11جدول 

 طبيعة المرحلة الهدف المرحلة

 الأولى
مرحلة 
الترشيح 
 والتنظيف

 الهائل.تق م المنشأة بترشيح الز  ت المحروقة لعزل الش ائب العالقة ب ا و بات الرمال المت اجدة في 

مرحلة التبخير  الثانية
 والاعداد

دةجة مئ  ة 120 – 110وت دي الى و  ل المادة الضام الى دةجة نليان محددة تصل الى عمليات التبخير:
 عد ت ر ع ا في ىناء  هير يضتلف  عمه ابقا لكمية الز ت المهتضدمة، وت دي هذه المر لة الى تبضير الماء 

 المت اجد في المادة الضام والمتعملا على الز  ت عند الحص ل علي ا.
 120 م المنشأة   ضافة  رب نات الص دي م الى الز ت  عد و  له الى دةجة نليان : تقعمليات الاعداد

دةجة مئ  ة ب دي الحص ل على دةجة التما   المقل بة،  عدا يتط ىضافة  مض الكهر تي  المض ف ملا 
 دقيقة. 120 – 100التهضيم والتقليب لمدة زمنية تتراوح مم 

مرحلة التجهيز  الثالثة
 والتعبئة

:  يث يتط تعهئة الق ام الناتج مم المر لة الها قة في براميل ذات  عة  هيرة و ترك لمدة التجهيز عمليات
لتر لكل ام وذل   20 اعة  تى يهرد،  عدها يتط ىضافة اله لة  و الكيرو يم  معدل  24-20تتراوح مم 

 ب دي تضفيف الق ام الناتج مم مر لة العداد لته يل عملية التعهئة.
تق م المنشأة بتعهئة الشحط الناتج  عد انض ا  دةجة  راةته في براميل  و عه ات بم تيكية  التعبئة:عمليات 

  هب ن ع القلهية المت ق علي ا. 
 المصدة: مم ىعداد البا ث مم خمل المقابمت ملا م ند ي الإنتاج  الشر ة
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 موضوع التطبيق:احتيا  المنتج النهائي من المواد الخام في الشركة  7-5-2-3-4

 تطبيق: احتيا  المنتج النهائي من المواد الخام في الشركة موضوع ال12جدول 

 المواد الخام الكمية
  عط. 150ز ت مهتعمل ي قد منه  ثناء الغليان والترشيح  ام 1

 كرب نات  الهي م على شكل  عر.  عط   150
 .و ي انيًا  عط/ ام مم الده ن المصن ة نباتيًا 100ىضافة  كعط100
  مض  هر تي  مض ف. لتر 3

 لتر مم الماء. 2 مض مر ز يضاي الى  ل  --
   لة  و  يرو يم لتضفيف المضل ط الناتج. لتر  12

 المصدة: مم ىعداد البا ث مم خمل المقابمت ملا م ند ي الإنتاج  الشر ة

المالية ناتج تقهيق نظام التكاليف داخل  : تمثل التقاة ر والق ائطالتقارير والقوائا المالية 7-5-2-3-5
 الشر ة، وتق م الشر ة   عداد ق ائط التكاليف  ص ةة مالية وفى ن اية الهنة المالية، وذل   ما يلي:

 31/12/2022حتى  1/1/2022: نمو   قائمة الددددتكالددديف بالشركة 13جدول 
 المبالغ بالجنيه تكاليف التشغيل

  95.200                 دهم                   
  22.934 عه ات 

  1.760   لة للتهضيم
  1.455 مياه
  135.723 ز ت

 257.072  الإجمالي 
  134.319  ج ة ومرتبات وتأمينات اجتمايية  

  713  يانة
  5.943 + ىهمك ايلت والمعدات ) قر قة القهط الثابت(

  33.866 ىجمالي المصروفات الأخرل 
 174.841  إجمالي التكاليف المباشرة وصير المباشرة

 431913  إجمالي التكاليف
 طن 3  كمية الإنتاج )المدخمت(

  /ك143.971  كعط( 3000ج / 431913تكل ة الكيل  جرام )
        المصدة: اداةة التكاليف  الشر ة         
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 31/12/2022حتى  1/1/2022: قائمة المصروفات الأخرى بالشركة 14جدول 
 المبالغ بالجنيه المصروفات الأخرى 

  17.412 مصروفات   رباء
  4.948 مصروفات وة  م

  312.75 تلي  ن  ةضي
  4.430 مصروفات  ياةة
  4.235 تلي  ن محم ل
  900.00  تعا  ومراجعة

  570.00 مصروفات اتحاد  ناعات
  1.200 مصروفات  يانة وم مح

  759 (46+713وعم لة شيكات )مصروفات بنكية 
 33866  اجمالي المصروفات الأخرى 

تتمثل الإجراءات المتبعة مم جانب الشر ة لتحديد : تقويا نظام تكاليف التشغيل المطبق بالشركة 7-5-3
تكل ة القم، والتي ت  ل ىلي ا البا ث مم الز اةة الميدانية للشر ة ومقابلة محا هي التكاليف في 

 الشر ة في:
التكاليف الصنايية نير المباشرة  -تكل ة الأج ة المباشرة  -تتحمل الشر ة تكل ة مهتلزمات التشغيل  - 

في مرا ل الإنتاج وتعد  افة عنا ر التكاليف داخل الشر ة  مثا ة تكاليف تشغيل  يث تمثل الأيباء 
 مشتقات.التي تتحمل ا الشر ة مم  جل تح  ل المادة الضام الرئيهية ىلى منتعات  و 

تق م الشر ة  حها  تكل ة القم مم خمل قهمة ىجمالي التكاليف الها قة التي تتحمل ا في مرا ل  - 
 النتاج على  مية المدخمت  و  مية الإنتاج.

 لمقترحة في الشركة موضوع التطبيقتطبيق هيكل التقارير المحاسبية ا 7-5-4
في البحث،  ا تضدام  دوات و  اليب محا بة التكاليف يتط تقهيق هيكل التقاة ر المحا هية، المقتر ة 

ب دي ضبط التكاليف الماياة ة وال   ل من ا الى العزء المهت دي اعتمادا على بيانات القياس المرجعي 
 التي مم خمل ا تتط عمليات التغذية العكهية في الشر ة م ض ع التقهيق وذل   ما يلي:
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:المعيارية المستهدفةتقرير حساب تكلفة المواد   
 : تقرير حساب تكلفة المواد المعيارية المستهدفة15جدول 

 طن( 1)اسا المادة الخام: الزيت الخام  اسا المنتج: شحا درجة أولى

الأهمية  وظائف المنتج
 النسبية

الأنشطة 
اللازمة 
لأداء كل 

 وظيفة

احتيا  
المكون من 

المادة 
 الخام

توزيع التكلفة 
على المستهدفة 

 مستوى المكونات

 
 دور القياس المرجعي

% مم 15ي قد  ل ام ز ت ما نههته      ال ظائف الرئيهية:
ىجمالي الكمية  ثناء مر لة الترشيح 
والتنظيف ومم ثط يمكم العتماد على 
ز ت نظيف بدل مم التضحية  كمية 

 ال قد الها قة.

 135356 %15 التهضيم %15 تبضير الز ت 1

2 
ىضافة 
كرب نات 
 الص دي م

 -- %50 التبضير 30%

3 

ىضافة 
 مض 
الكهر تي  
 المض ف

 -- %20 التع يز 30%

     ال ظائف الثان  ة:

1 
ترشيح 
 الز  ت

 -- %5 التهضيم 5%

2 
ىضافة 
كرب نات 
 الكالهي م

 -- %5 الغليان 10%

3 

ا تضدام 
اله لة 
لتضفيف 
 المضل ط

 -- %5 التعهئة 10%

 115356 115356 تهاول اجمالي التكل ة ملا معم ع التكل ة المهت دفةلبد مم 
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 (:15و رل البا ث مم العدول الهابق ةقط )
 عد تحليل المنتج الى معم عة مم ال ظائف مم الممكم  ن يتط  ذي ال ظائف نير المضي ة للقيمة  -

والممكم ال تغناء عن ا  عد التغذية الراجعة دون التأثير على ج دة المنتج الن ائي، وبعد ذل  يتط ت ز لا 
ات ومم ثط يمكم تحديد التكل ة المهت دفة على مهت ل ال ظائف الى تكل ة مهت دفة على مهت ل المك ن
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المك نات التي تعمل على خ ض التكل ة وذل  مم خمل دمج  عض المك نات  و الحذي  ما ل يؤثر 
 على وظي ة المنتج والمن عة المت قلا تحققه منه.

تط ت ز لا الأهمية النههية للمادة الضام الرئيهية وفق ترتيب الضق ات الإنتاجية التي تهد  مم خمل خلط  -
دةجة  120 عط مم الدهم في ىناء التع يز ثط التهضيم  تى  372مم الز ت الضام ملا   عط 200

 عط مم الز ت ثط ىضافة الص دا الكاو ة المذا ة في  100مئ  ة،  عدها يتط ىضافة العير ملا   الي 
دةجة مئ  ة لمدة  120لتر مم الماء، ثط يتط تهضيم جميلا ما  هق  تى و  له الى دةجة نليان  15
 دقيقة. 30
 عط مم  500لتر مم الماء و ترك الضليط لمدة  اعة  و  اعتيم ومضافة  50 عد ذل  يتط ىضافة     

 عط مم الز ت الضام ملا المقاط و ترك الضليط لتنض ض  200الز ت الضام، وتأتي الضق ة الأخيرة   ضافة 
 دةجة  راةته و ك ن جاهز للتعهئة.

الصناعة التي تنتمي اليه المنشأة محل التقهيق على شراء الز ت تعتمد  عض المنشنت في ن س معال  -
النظيف بدل مم القيام  عمليات عزل الش ائب العالقة و بات الرمال مم الز  ت المهتعملة،  يث ىن ا 

 % مم اجمالي الكمية، ومم ثط يمكم القيام  شراء الز ت النظيف مما يؤدي الى:15ت قد 
 المشتراة مم الز ت في شكل المنتج الن ائي.الحص ل على اجمالي الكمية  -
 ت قير  مية ال ق د المهتضدم في عمليات ترشيح الز  ت المحروقة والمهتضدمة مم قهل. -
% قيمة 15ج ومم ثط يمكم تضفيض135713بلغت تكل ة الز ت المهتضدم في الشر ة م ض ع التقهيق  -

ثط فان التكل ة المهت دفة لكمية ج(، ومم 135713x 15=%20356ال دة في الز ت  عد الترشيح )
 ج(135713x 85=%115356الز ت الضام مم المت قلا  ن تصل الى )

 :تقرير حساب تكلفة الأجور المعيارية المستهدفة

 : تقرير حساب تكلفة الأجور المعيارية المستهدفة16جدول 
 دقيقة(480ساعات ) 8المتوقع: الوقت  التكلفة المعيارية: الأجور الصناعية اسا المنتج: شحا درجة أولى

الأهمية  وظائف المنتج
 النسبية

الأنشطة 
الرئيسية 
لأداء كل 

 وظيفة

احتيا  
المكون من 
ساعات 
 العمل

توزيع التكلفة 
المستهدفة على 

مستوى 
 المكونات

 
 دور القياس المرجعي

مقاةنة اجمالي التكل ة ملا      الوظائف الرئيسية:
اجمالي التكل ة التي 

تتحمل ا  فضل المنشنت 
المنافهة وتحديد  فضل 

 --- ،120 التهضيم %10 تبضير الز ت 1

2 
ىضافة  رب نات 

 الص دي م
 ج20157 ،120 التبضير 30%
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 دقيقة(480ساعات ) 8المتوقع: الوقت  التكلفة المعيارية: الأجور الصناعية اسا المنتج: شحا درجة أولى

3 
ىضافة  مض 

 الكهر تي 
 ج20157 ،120 التع يز 30%

التصميمات مم جانب 
المنافهيم  ما يت ق ملا 

     الوظائف الثانوية: ةغبات العممء
 ج6716 ،30 الك رباء %10 ترشيح الز  ت 1

2 
ىضافة  رب نات 

 الكالهي م
 ج6716 ،60 اله لة 10%

3 
ا تضدام اله لة 
 لتضفيف المضل ط

 ج6716 ،30 الك رباء 10%

  60462 لبد مم تهاول اجمالي التكل ة ملا معم ع التكل ة المهت دفة
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 (:16و رل البا ث مم العدول الهابق ةقط )
تمثل تكل ة الأج ة والمرتبات التي تتحمل ا المنشاة ىجمالي تكل ة الأج ة الصنايية والهياية والإداة ة  -

والتم  لية، و رل البا ث  نه على ض ء المقابمت الشضصية ملا م ندس الإنتاج  الشر ة م ض ع 
% مم ىجمالي العمالة على مهت ل الشر ة ومم 50يمثل عدد العمال في الإنتاج ما نههته التقهيق 

% مم تكل ة الأج ة والمرتبات البالغة 50 ثط ي تر   ن تمثل نهبة الأج ة الصنايية ما نههته
وبالتالي  يتط افترا   ن تكل ة الأج ة الماياة ة التي مم المت قلا  ن تتحمل ا المنشأة  134319

 ج(%67160= 50* 134319)
% مم قيمة الأج ة الصنايية  ما يعادل تبضير 10تقهيق لإجراءات القياس المرجعي يتط التضلي عم  -

الز ت ومم ثط يتط تضفيض التكل ة الماياة ة المحددة مقدما و  ل الى العزء المهت دي، ومم ثط يمثل 
 ج60444% = 10 * 67160( -) 67160المهت دي مم تكل ة الأج ة الصنايية = 
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 :تقرير حساب التكاليف الصناعية صير المباشرة المعيارية المستهدفة

 : تقرير حساب التكاليف الصناعية صير المباشرة المعيارية المستهدفة17جدول 
اسا المنتج: شحا 

 درجة أولى
 دقيقة(480)ساعات  8الوقت المتوقع:   (1760التكلفة الصناعية صير المباشرة: السولار )

الأهمية  وظائف المنتج
 النسبية

الأنشطة 
 اللازمة

لأداء كل 
 وظيفة

 الموارد
 اللازمة
 لأداء

 الأنشطة

 احتيا 
 النشاط
من 
 ساعات
 العمل

توزيع التكاليف 
وفق محركات 
التكلفة وفق 

الاستهلاك من 
 المورد

 توزيع
 التكلفة

 المعيارية
 

 
دور القياس 

 المرجعي

مقاةنة اجمالي   الوظائف الرئيسية:
التكل ة الم زعة 
وفق محر ات 
التكل ة لمحاولة 
ال   ل ب ا 
الى التكل ة 
 المهت دفة

 ج176 -- ،120 اله لة التهضيم %10 تبضير الز ت 1

2 
ىضافة 
كرب نات 
 الص دي م

 ج528 ج528 ،120 اله لة التبضير 30%

3 
ىضافة 
 مض 
 الكهر تي  

 ج528 ج528 ،120 الك رباء التع يز 30%

 الوظائف الثانوية:

ترشيح  1
 ج176 ج176 ،30 الك رباء التهضيم %10 الز  ت

2 
ىضافة 
كرب نات 
 الكالهي م

 ج176 ج176 ،60 اله لة الغليان 10%

3 

ا تضدام 
اله لة 
لتضفيف 
 المضل ط

 ج176 ج176 ،30 الك رباء التعهئة 10%

  1760  1584 المهت دفةتضفيض التكاليف الماياة ة و  ل الى التكاليف 
 المصدة: مم ىعداد البا ث

 (:17ويتضح من الجدول السابق رقا )
اعتمادا على ىجراءات التغذية العكهية لإجراءات القياس المرجعي والمتبلا في الشر ات المنافهة والتي  -

يتط ال تغناء تعمل في ن س معال الصناعة التي تنتمي الي ا المنشأة م ض ع التقهيق يرل البا ث  ن 
عم ترشيح الز  ت المحروقة وعزل الش ائب العالقة مما يترتب عليه ال تغناء عم تبضير الز ت وتضفيض 

 التكل ة الماياة ة المحددة مقدما للتكاليف الصنايية نير المباشرة المت قلا  ن تتحمل ا المنشأة.
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 لتكاليف التالية:وبعد تقهيق الإجراءات والتقاة ر الها قة  دث تضفيض في قيمة ا -

 مقدار التخفيض بعد التخفيض قبل التخفيض التكلفة

 ج20357 115356 135713 الز ت الضام

 ج6698 60462 67160 الأج ة الصنايية

 ج176 1584 1760 التكاليف الصنايية نير المباشرة

  27231 مقدار الخفض في التكاليف المعيارية وصولا للتكاليف المستهدفة

لخطوات تطبيق هيكل التقارير المحاسبية المقترحة في الشركة موضوع التطبيق تا مناقشة  واستكمالا
محاسب التكاليف بالشركة في مدى إمكانية تطبيق التقارير المقترحة للاستفادة من مقدار التخفيض في 

ق النماذج المقتر ة و فاد محا ب التكاليف  ن تقهي,,,,  التكلفة وما هي الآلية التي يمكن من خلالها التطبيق
يهتلزم ىجراء معم عة مم الدوةات التدة هية، للعمالة ولأعضاء الإداةة المالية، والتي يمكم مم خمل ا التعر ف 
 ال ضلا الحالي محا هيا والتعر ف  مدخل التكل ة المهت دفة و هميته و يفية تقهيق معم عة مم الأدوات 

 فه مم التكل ة و يفية تقييط ذل  مم خمل دوة القياس المرجعي.يمكم مم خمل ا ال   ل الى ما يتط ا ت دا

ومم ثط تحمل المنشأة تكاليف اجراء الدوةات التدة هية للعمالة ولأعضاء الإداةة المالية في مقابل ال ت ادة 
 مم مقداة الض ض في التكاليف و  ل الى التكل ة المهت دفة وذل   ما يلي:

مقدار الخفض في 
 التكاليف

 اليف الدورات التدريبية تك
 أفراد من الموارد البشرية( 6)عدد 

 الفروق التفاضلية

27231  20000  7231  

ومم ثط تتحمل المنشأة تكاليف الدوةات التدة هية لمرة وا دة في مقابل ال ت ادة مم نماذج التقاة ر 
نماذج التقاة ر المحا هية المقتر ة المحا هية المقتر ة ومدةاك الم اةد البشر ة  المنشأة  أهمية تقهيق 

 وال ت ادة مم مقداة ال فر في التكاليف على مداة فترات التشغيل التالية.
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 ج البحث ومجالات البحث المقترحةنتائ 7-6
  ائج البحثنت 7-6-1
 رسة النظريةنتائج الدا 7-6-1-1
ةبط بناء معايير التكل ة  عمليات المعالعة الصنايية يؤدي ت افر المرونة في العمليات الصنايية مم خمل  -

الى ىنشاء قاعدة بيانات تتضمم معايير العمليات والأنشقة التي يمكم  ن تؤدي ا  ل آلة و  ظ المعايير 
في قاعدة الهيانات المر ز ة الضا ة  المنشأة وال تعانة  الم ا  ات ال ينة وال ند ية التي تصف الأداء 

 ايلت.ال ظي ي ل ذه 
يترتب على العتماد على مدخل التكل ة المهت دفة ت افر آليات يمكم مم خمل ا تق  ر المعايير  ما  -

يمكم مم تحقيق المرونة في العمليات النتاجية في المنشنت التي تتهنى نظط التصنيلا الحديثة والتي 
في ا تياجات العممء  ما يمكم  يترتب علي ا ى داث تغيرات ج هر ة في نظط التكاليف ا تعا ة للتغيرات

مم ت افر المرونة في م ا  ات المنتعات لتتمءم ملا ا تياجات العممء و ذواق ط  ر عة التغير مم فترة 
لأخرل ومم ثط تغير المعايير و  ن ا  كثر قدةة على قياس تكل ة ا تضدام الم اةد المتا ة لإنتاج  للا 

 جديدة ذات م ا  ات متغيرة.
لعتماد على المعايير الضا ة  المنشاة عند تحديد الضصائص ال نية وال ند ية للمنتج يترتب على ا -

ىعداد معايير التكل ة الضا ة  المنتج وا تضدام معايير العمليات  وتحديد العمليات النتاجية المزمة الى
التكل ة  والأنشقة في تقييط الهدائل الضا ة  العمليات الصنايية واختياة الهديل الأفضل  ا ب

 الماياة ة الأقل.

يؤدي العتماد على   ل   القياس المرجعي الى قياس وتقييط الأداء مم خمل المقاةنة المهتمرة  -
لمؤشرات الأداء،   اء المالية ونير المالية الضا ة  المنشأة، ملا مثيلت ا في بيئة الأعمال المحيقة 

ا المنشأة وتحديد نقاط الضعف التي تعاني من ا  المنشأة ومم ثط ا تضمص نقاط الق ة التي تتمتلا ب 
  ما يدفلا الى اتضاذ معم عة مم الجراءات التصحيحية التي يمكم مم خمل ا تحهيم الأداء.

يمكم تحقيق التكامل بيم مدخل التكاليف الماياة ة التقليدي ومحاولت تق  ره مم خمل التكامل ملا  -
 لة تصميط وتضقيط المنتج والتأثير المتبادل الناتج عم   ل   التكل ة المهت دفة المهتضدم في مر 

 تقهيق   ل   القياس المرجعي.
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 نتائج الدراسة التطبيقية 7-6-1-2
قدم البحث معم عة مم التقاة ر المحا هية المقتر ة، تقر ر  ها  تكل ة الم اد الماياة ة المهت دفة  -

تقر ر  ها  التكاليف الصنايية نير المباشرة  -تقر ر  ها  تكل ة الأج ة الماياة ة المهت دفة  -
 الماياة ة المهت دفة.

تقر ر  ها  تكل ة  - دت التقاة ر المحا هية المقتر ة، تقر ر  ها  تكل ة الم اد الماياة ة المهت دفة  -
الى ت فير معل مات ت صيلية عم التكاليف المرتبقة  العمليات والأنشقة الأج ة الماياة ة المهت دفة، 

زمة لأدائ ا ومحر ات التكاليف المضتل ة المرتبقة  معمعات التكل ة وتحديد   با  ا ت مك الم اةد الم
والتكاليف ومم ثط يمكم ا تبعاد الأنشقة نير الضروة ة ونير المضي ة للقيمة مما يؤدل الى تحقيق 

 خ ض فعلي في التكل ة.
تكاليف الماياة ة المحددة مقدما والمهت دي ترتب على التقاة ر المحا هية المقتر ة المقاةنة بيم ال -

من ا في ىااة القياس المرجعي وتحديد ال رو، بين ما والعتماد على المقاييس المرجاية للأداء لمقاةنة 
مقاييس الأداء الضا ة  المنشأة ملا المنشنت الأخرل التي تعمل في ن س المعال وتحديد الأ با  

ةة التشغيل التالية ومم ثط ىعداد دوةة  ياة زمنية تنا ب وج د المنتج واعداد التقديرات ال علية لهدء دو 
 في اله ، وال   ل الى الحد الأدنى للتكل ة  ما يلهي ت قعات المهت ل .

ترتب على تقهيق التقاة ر المحا هية المقتر ة تضفيض التكل ة التي تتحمل ا المنشأة محل دةا ة الحالة  -
% مما يترتب عليه 6.3ج وذل  بنهبة 431913الجمالية البالغة مم التكل ة  ج27231 مقداة 

 تضفيض التكل ة على مهت ل القم ال ا د  ما يلي:
 بعد التطبيق قبل التطبيق التكاليف

  404682  431913 إجمالي التكاليف

 طن 3 طن 3 كمية الإنتاج )المدخمت(
  134,894   143,971 تكل ة القم

  44.96  48 كعط(3000ج / 431913)تكل ة الكيل  جرام 
 

 محددات على نتائج البحث 7-6-2
عدم قابلية تقهيق الااة المقترح على منشنت  خرل ذات اهيعة مضتل ة ،  ضمي المنشنت الصنايية،  -

ال بتغيير التقاة ر المحا هية المقتر ة لتمئط اهيعة تل  المنشنت محل التقهيق وعنا ر التكاليف الضا ة 
 ب ا.

 ت  يلا دائرة مقاييس القياس المرجعي التي يمكم العتماد علي ا ابقا لحعط النشاط التي  تقهق فيه. -
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 مجالات البحث المقترحة 7-6-3
، تقهيق نماذج التقاة ر المحا هية المقتر ة في   د المنشنت الضدمية،  ما يمئط اهيعة تل  المنشنت -

 ة المقدمة.وتحديد مدل ىمكانية تحقيق وفر في تكل ة الضدم
قياس دوة المقاييس نير المالية في تضييق فع ة التكل ة مم خمل العتماد على التحليل ال ظي ي  -

 للتكل ة.
 تقييط دوة   ل   التحهيم المهتمر في تضييق فع ة تكاليف ما قهل الإنتاج في الصناعات التشغيلية. -
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 المنص ةة.

(،  ثر   ل   القياس المرجعي في ترشيد قراةات ال تثماة في الهن ك 2021عهد الغ اة، دينا   مد، )
،  لية التعاةة، جامعة   ر الشير، المعلد التجارية المعاصرة مجلة الدراساتدةا ة ميدانية،  –التعاة ة 

 .40-1الها لا، العدد الحادي عشر، العزء الثالث، يناير، ص ص 
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(، تقهيق التحهيم المهتمر  أ د  دوات تضفيض التكل ة لدعط الميزة 2018عر ، زاكروس محم د، )
، جامعة المنص ةة، العدد الأول، المعلد ،  لية التعاةةالمجلة العلمية للبحوث التجاريةالتنافهية، 

 .562 -542التا لا، ص ص 

 التعاةة  لية ،˝اتخا  قرارات –رقابة  –التكاليف المعيارية: تخطيط ˝(، 2002عليان، عهد الر مم محم د، )
 جامعة عيم شمس، بدون ناشر. -

 دةا ة˝(، تق  ر نظام التكاليف الماياة ة في بيئة التصنيلا الحديثة 2015على، آمال عهد الله  ميد، )
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585-616. 
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 قائمة بالمصطلحات المستخدمة في البحث
 

 المصطلح
 

باللغة  المضمون 
 العربية

 باللغة الانجليزية

التكاليف 
المحددة 
 مقدما

Predetermined 
costs 

التكل ة التي يتط تحديدها مم جانب ىداةة التكل ة ومداةة العمليات  المنشأة ل ترات قد 
تك ن ي مية،  و   ه يية،  و ش ر ة وذل  في ظل ظروي التشغيل العادية التي يمكم 
مم خمل ا تصنيلا المنتج مقابل مهلغ محدد ثط مقاةنة تل  التكاليف المحددة مقدما 

 (George Rea,1923:2)كهدة في ىنتاجه.  المصروفات ال علية المت
التكاليف 
 الماياة ة

Standard Cost 
  ل   يهتضدم تقييط الأداء مم خمل اجراء مقاةنة للأداء ال علي مقابل الأداء الماياةي 

 (Egbunike,2007:4) لعميلا الأنشقة  المنشأة.

التكاليف 
 المهت دفة

Target Costing 
نشاط ي دي ىلى تضفيض تكاليف دوةة  ياة المنتج العديد، وتأكيد الع دة وممكانية 
العتماد عليه مم قهل المهت ل  مم خمل دةا ة  ل الأفكاة المتا ة لتضفيض التكل ة 

 (kato,1993:36)خمل مرا ل تضقيط المنتج وتق  ره ومنتاجه 

القياس 
 المرجعي

Benchmarking 
عمليات، وخدمات  فضل المماة ات التي ت دي الى تقديط منتعات،ا تراتيعية متا عة  

عالية الع دة مم خمل مقاةنة عمليات و داء المنشأة  مثيمت ا لأنرا  التحهيم 
 (John Williams et., al.,2012:256)المهتمر 

التغذية 
 العكهية

Feedback 
المرجعي لمعامل النظام تمثل المعل مات عم ال ع ة بيم المهت ل ال علي والمهت ل 

 Arkalgud Ramaprasad)والذي يتط ا تضدامه لتغيير ال ع ة  قر قة ما.
,1983:1) 

 Integration التكامل
تط ا تضدام مصقلح "التكامل" في  ل مم الأدبيات التعاة ة والأكاديمية ل  ف عملية، 

نظام آخر  شرط، نظام، و الة ن ائية ب دي ىمكانية نقل المعل مات مم نظام الى
(Thomas Gulledge, 2006:5) 

 

 


